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Tiirk Kiitiiphaneciliginde Issizlik ve istihdam Sorunsali

Yalcin Yagci

"Calismadan yorulmadan, ogrenmeden, rahat yasama yollarint itiyat haline
getirmis milletler; evvela haysiyetlerini sonra hiirriyetlerini ve daha sonra
istikballerini kaybetmeye mahkimdurlar."

K. Atatiirk
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21. yiizyilin heniiz basindayiz ve kiiresellesme; kiitiiphanecilik mesleginin nasil
yvapiuldigindan, kiitiiphanecinin  kim olduguna kadar bir¢cok olguyu
etkileme/degistirme potansiyeli tasimaktadir. Kiiresellesmenin bir iiriinii olan
igsizlik ve istihdam sorunsalligi ise tiim diinyada gittikce 6ne ¢ikmaktadwr. Bu
nedenle hizla degisen c¢alisma ortam ve kosullarina uygun ozelliklerin
kiitiiphanecilere kazandirilmasi icin egitim, en onemli ara¢ olmaktadir. Ayrica
demokratik yonetim, girisimcilik, iletisim - isbirligi - iliski kurma, ¢ok ¢alismay-
la sonug elde edilebilecegine inanma, degisimi arama ve yiiksek beklentiler
icinde olma bugiinkii kiitiiphanecilerin istihdami icin gerekli ozelliklerdir. Tiirk
kiitiiphaneciligindeki issizlik ve istihdam sorunsalliginin ¢éziime kavusabilmesi
ancak kiitiiphaneciye, bilgi cagina uygun bir bakis agisi kazandirmakla miimkiin
olabilir.

Issizlik ve istihdam kavramlar1 ekonomik, sosyal, siyasal olgulara bagh tek
boyutlu olmayan c¢oklu faktdrlerin biitiinliigii olarak incelenebilir. Klasik anlam-
da issizlik "emek giicii diizeyi ile istihdam arasindaki fark"tir. Istihdam ise
uzman, memur, is¢i, eleman vb. ifadelerle insanin hareket aktivitesini ortaya
cikarip yonlendirerek "calisma" ya da "is gorme" sozciikleri ile dile getirilme-
sidir. Istihdam kavrami; sahip olunan kuvvet/kaynaklarin biitiinliigiiniin dogru
olarak tam yeterlilikle ¢calismaya yansitilmadigi bir bagka degisle hizmet/iiretim
alanina katilmadig elestirisini de tasiyabilmektedir.

Glintimiiz toplumlarinin en énemli sorununun issizlik ve isttihdam oldugunda
herkes hemfikirdir. Kapitalist sistemin ka¢inilmaz sonuglarindan biri olan issiz-
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lik ve istihdam, 6zellikle bilgi ¢aginin degisen teknolojik ve ekonomik yapilari
icinde kiiresellesme siireci ile birlikte hemen hemen biitiin toplumlarda hizla
yayilmaktadir.

Gelismekte olan Tiirkiye'de gittikce yiikselen neoliberal sosyo-ekonomik
politikalar sonucu, temel 6dev ve gorevi; bilgi gereksinimlerini karsilamak
isteyen kullanicilarin ilgili gereksinimlerini karsilayacak bilgi kaynaklarina
dogru ve hizli erisimini saglamak olan kiitiiphaneciler, daha dar alanda daha zayif
bir pozisyon i¢ine siiriiklenmistir. Ayrica, modernitesi yiiksek, yenilik¢i ve proak-
tif olan bir egitim sistemi planinin uygulanamamasi, kiitiiphanecileri; sahip olun-
mak istenen mesleki bilgi ve beceriler konusunda yeterli doyuma ulastira-
mamistir.

Diger yandan teknolojik gelisimin ¢alisma giicii ve bu ¢alisma giiciiniin
niteligi tizerinde ¢ok yonlii etkileri bulunmaktadir. Boéylesi durum ve kosullar
sonucunda ise, istihdam olanagi ¢alisma giiciiniin siirekli olarak yiikseltilmesi,
sunulan hizmet ve {iriinlerin ¢esitliliginin artirilmasina bagl olarak sekillenmek-
tedir. Artik rekabetci bir avantaj yaratma, yetkinlik kazanma ve yiiksek perfor-
mans, kiitliphanecinin ve kiitiiphanenin tiim yagamsal alaninda 6n plana ¢ikmak-
tadir. Dolayisiyla istihdam; kiitiiphanecinin ¢aligma hayatini gittikge daha reka-
bet¢i yapmakta, gelisme i¢in istihdam konusunda dogru tercihleri ve politikalar1
gergeklestirmeyi gerekli kilmaktadir. Kiitiiphane, her ne kadar yeni teknolojiye
veya en iyi teknik olanaklara sahip olsa da kendisi i¢in yeterli nitelik ve nicelik-
te personeli istihdam etme zorunlulugunu tasimaktadir. Kuskusuz, kiitiiphanenin
ama¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesinde, sahip olunan vizyona ulasarak
biiyiiyen hizmetler sunabilmek i¢in kiitliphaneci en biiyiik giictiir. Kiitiiphanecilik
alaninda da daha iyi mesleki egitim almak, farkl dilleri kullanabilmek, teknolo-
jik gelisime yabanci kalmamak ve 6zel bilgi ve becerilerle yetkinlik kazanmak
rekabet kosutlugunda istihdami artirici olmaktadir.

Kiitiiphaneciler yalnizca belirli bir konu uzmanligina sahip olmanin 6tesinde,
yasamlar1 boyunca 6grenir durumda olmak ve calisma stratejilerini gelistirmek
zorundadirlar. Kiitiiphaneciler, birbirleriyle uyum iginde ve yetkin olarak calisan,
esnek, islevsel ve dinamik ¢alisma disiplinine sahip bir biitiinliik gésterebilme-
lidir. Unutulmamalidir ki kiitiphanenin en 6nemli varligi konumunda bulunan
"entelektliel sermayesi" kiitiiphanecilere, daha ¢ok yetkinlikler kazandirmakla
cogalacaktir.

Tirkiye'de cogunlukla verilerin yetersiz ve sinirli olmasi nedeniyle issizlik ve
istihdam arastirmalar1 yapmak oldukca zordur. Ozellikle birgok verinin birden
fazla kaynak tarafindan ve genellikle farkli yaklasimlarla hazirlanarak sunulmasi
bu sorunsalligin boyutlarinin kavranmasinda bagka bir giigliik olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Genel gercevede Tiirk kiitliphaneciligindeki issizlik olgusuna ve istihdam
sorunsalligina baktigimizda birgok olumsuzlugun ortaya ¢iktig1 goriilebilmekte
dir. Kiitiiphanelerin gliniimiizdeki niteliklerinden otiirti istihdam politikalarinda
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"egitim"in dnemli bir faktor oldugunu her seyden dnce imlemek gerekir. Lisans,
yliksek lisans ve doktora diizeyinde egitim veren kiitiiphanecilik boliimlerinin
son birkac yil i¢inde Bilgi ve Belge Yonetimi adini alarak yeniden yapilanma
siirecine girdikleri gozlemlenmektedir. Ankara, Baskent, Hacettepe, Istanbul ve
Marmara Universitesinde kurulan ilgili Boliim Baskanliklarinda birbirinden fark-
I1 akademik ve fiziki mekan kosullarinda alan egitimi siirdiiriilmektedir. Her
boliimiin sahip oldugu degisik olanak ve firsatlarla birlikte kazanilan deneyim-
lerle boliimlerden mezun olan kiitiiphaneciler meslek hayatlarina baslamaktadir.

Kiitiiphaneciler i¢cin kamuda gittik¢ce daralan istihdam olanaklari, 6zel sektor
ile genislemekte olsa da issizlik gittikce artmaya devam etmektedir. Gelismis
becerilere sahip kiitiiphaneciler i¢in ¢alisma olanaklar1 yeniden diizenlenirken
yeterli egitimi alamayan ve herhangi bir beceriye sahip olamayan gencg
kiitiiphanecileri oldukga zor giinler beklemektedir. Diinyanin genelinde en biiyiik
ve en Urkiitiicii problemlerden olan issizlik olgusunun ve istihdam sorunsal-
liginin, zamanla biiyiiyerek daha da derinlesecegi kagmilmazdir. Ne yazik ki;
sayilart ¢ok diisiik olan kiitiiphanecilik egitimi veren iiniversitelerimizin ¢ogu
acimasiz rekabetle bas edecek donanima sahip kiitiiphaneci yetistirecek olanak
ve yaklasimlardan uzaktir. Kiitiiphanecilikle ilgili egitimin dogru bi¢cimde yapi-
landirilmasi, ¢agdas bi¢imde organize edilmesi, 6gretimin yenilik¢i Olgtilerle
gergeklestirilmesi istihdam sorunsalinin ¢éziimii igin gereklidir.

Issizligin en aza indirgenmesi icin iiretken bir toplumsal zekay1, bilimin ve
teknigin rehberliginde olusturmak ve kiitiiphaneci istihdaminin artirilmasi igin
kimi tesvik politikalarini etkilemek - desteklemek - gelistirmek ayrica kamusal
alandaki istthdam agigini kapatacak bos kadrolarin doldurulmasi igin yaptirimet
olmak ve meslek ici egitimlerle is bulamayan kiitiiphanecilerin motivasyonunu
ylkselterek onlar1 yeniden yonlendirmek/kazanmak gerekmektedir.

Tirk kiitiphaneciliginde issizlik ve istihdam sorunsalligi konusunda ¢6ziim
iiretebilecek tek merkezler, tiniversiteler degildir. Tiirk kiitiiphaneciliginin istih-
dam yapisindaki degisimi toplumsal mesleki organizasyonlar da etkilemektedir.
Bu baglamda Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi (TKD), Universite ve Arastirma
Kiitiiphanecileri Dernegi (UNAK), Tiirk Arsivciler Dernegi (ARSIVDER) ilk
akla gelen potansiyel kanallardir. Bu mesleki kanallarin, organizasyonel biitiin-
ligii, mesleki amag ve faaliyetlerinde issizlik ve istihdam konularina agirlik ver-
ilmelidir. Ayrica Tiirk Kiitiiphanecileri/Bilgi Y oneticileri Odasi olusturulabilirse;
kiitiiphanecilik meslegindeki issizlik olgusu ve istihdam sorunsali olumsuzluk-
larinin, kisa ve uzun vadeli yiiriitiilecek caligmalarla azaltilmasi hedeflenebilir.
Genel konjonktiirde kiitiiphanecinin istihdam edilmesi; politik bir sorun olmasi-
na ve politik kararlar1 gerektirmesine karsin kiitiiphaneciler; 6ncelikle i¢sel ve
dissal gii¢ birligine gitmeli ve ortak durus/hareket yeteneklerini gelistirmelidir.

21. ylizyil, biriktirdigi enerjisini en yiliksek diizeyde yasamakta ve bunun
sonucunda bilgi toplumunun olugmasina katki saglamaktadir. Kiitiiphanelerde
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istthdam sorununun toplumsal yapidan kaynaklanan kronik bir baglilig1i her
zaman One ¢ikmaktadir. Bununla birlikte gerek toplumsal degerler,
yaklasim/diigiiniis felsefesi gerekse kiitliphanenin formalist hiyerarsik yapisi,
amac¢ ve hizmet politikasi, yonetim bic¢imi, yoneticinin tutumu vb. istihdamin
niteligini etkileyen temel faktorler olmaktadir. Kiitiiphaneci i¢in istthdam 6nem-
li bir konudur fakat ayni zamanda her bir kiitliphanecinin saygili/saygin bir
ortamda calismasi, giiven icinde organizasyonel kiiltiiriin bir parcasi olmasi ve
kendisini zayif hissetmemesi de ¢ok onemlidir. Kiitiiphanenin, kiitiiphanecinin
ugrasisi, isin kalitesi ve niteligi son derece 6nem tasir. Amag, nasil olursa olsun
isttihdam yaratmak degil, insan onuruna yakisir ¢alisma olanagi yaratmak
olmalidir.

Sonug olarak, Tiirkiye'de issizlik ve istihdam politikalarinin tartisilmasi tiim
caligmalara ragmen belirsizligini koruyarak, ilging bir arastirma alani olma 6zel-
ligini siirdiirecektir. Ciinkii nitelikli ve yeterli egitim, bilim, teknoloji ve arastir-
maya onen vermeyen toplumlarin biiyiimeleri yiizeysel ve/veya yetersiz olur.
Eger Tiirkiye, yasam standardini yiikseltmek ve zenginlik varliklarini giiclii kil-
mak istiyorsa; calisma hayatinda kiitliphanecilerin katilim oranlarini artirmak
zorundadir.

Kiitiiphaneler ise daha seffaf, 6zgiir, esitlik¢i, cagdas ve galiskan bir sisteme
dontismek/kimlige sahip olabilmek i¢in istihdam politikalarini olusturmali bu
konuda hizla iyilestirici reformlar gergeklestirmelidir. Kabul edilmelidir ki
glinlimiiz rekabet kosullar1; yiikselen hizmet ve kalite ¢izgisinde siirekli geliserek
ve yenilik yaparak "katma deger" yaratmayi gerektirmektedir. Bu nedenle
kiitiiphanecilik bilgisine sahip insanlarin, katma degerlerini artirabilmesi énemli
Olciide; enformasyon igerikleri konusunda temel olarak bilgi sahibi olmalarina,
bilgi teknolojileri ve kigisel gelisim araglartyla kendilerini ayn1 zamanda meslek-
lerini nitelikli ve degerli kilmalarina bagli olacaktur.

Bilgi ¢aginin egemen oldugu bir diinyada disiplinler arasi bir bilim olan
kiitiiphanecilik/bilgi ve belge yonetimi bilimi; ¢esitli olanak ve organizasyonel
dinamikleriyle toplumsal referans kaynagi olarak ¢ok genis bir yelpazede insan-
1181 daha da ileriye tasimaya devam edecektir.



