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EN BEYAZ CAMASIRLARI
EN UCUZA KIM YIKAR?

REKLAM, TOPLUMSAL CINSIYET
KALIP YARGILARI VE IKTIDAR

Aunt Ayse Washes the Most Economic Snow-white Laundry
Advertising, Gender and Competence

Pinar Seden MERAL*

ABSTRACT:

Advertising communication transmits a controlled message for making the target audience
behave according to the sales target of the advertiser. The design of this controlled message to
expand the acceptability of the product must refer to the target’s socio-cultural values and be
based on real life. This is especially true in the advertisements directed at women. To increase
acceptability, the real life gender roles and the competence areas belonging to these roles are
reproduced and assured by different scenarios and repetitions. In this paper, two advertising
films of Ace brand Berber and Devir Ace ile Ekonomi Devri are analyzed by the content analy-
sis method. The constant brand face, Ayse Teyze, emphasizes the competence area of the
woman as an authority figure and the analysis reveals the competence and authority images
with the estimated gender forms.

Key Words: Advertising, gender roles

OZET:

Reklam iletisimi; hedef kitlenin, reklam verenin amaci dogrultusunda davranmasini
saglamak icin kontrollii bir mesaj iletmektedir. Bu kontrollii mesaj tasarlanirken toplumsal ve
kiiltiirel degerlere basvurulur ve verilen mesajin kabul edilirligini arttirmak igin reklamin kur-
gusu gercek hayata dayandirilir. Ozelikle kadinlara yonelik olan reklamlarda, verilen mesajin
etkinliginin arttirilmasi icin; gercek hayatta kadindan beklenen toplumsal cinsiyet rolii ve bu
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role ait olan belirlenmis iktidar alanlari reklam filmleri araciligiyla farkli senaryolarla yeniden

iiretilmekte ve tekrarlarla pekistirilmektedir. Bu ¢alismada Ace markasinin ¢amasir suyu

reklamlarinin degismez karakteri Ayse Teyze’nin bir otorite figiirii olarak kadinin iktidar

alanini vurguladigi Berber ve Devir Ace ile Ekonomi Devri temali reklam filmlerindeki iktidar

ve otorite imgeleriyle toplumsal cinsiyete dair kalip yargilar icerik analizi yontemiyle incelen-

meye caligilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Reklam, toplumsal cinsiyet rolleri

Iktidar ve Toplumsal
Cinsiyet Kaliplar:

iktidar; farkli tanimlamalarla donan-
mis, aciklamasi giic siyasi ve hukuki kav-
ramlardan biridir. Tktidar kavrami bazen gii-
cii yani kisinin bir seyi yapabilme erkini an-
latmak icin kullanilirken bazen de o giiciin
kullanilma bi¢imini; kullanilma hakkin ve
diger insanlar iizerindeki hiyerarsik iistiinlii-
gii anlatabilmektedir (Akal, 2003: 343).

Bobbio; ekonomik, ideolojik ve siyasi
olmak {iizere iktidarin {i¢ bicimi oldugunu sa-
vunur. Ona gore ekonomik iktidar; buna sa-
hip ve ender bulunan bazi kisilerin veya
gruplarin bunlara sahip olmayanlara istedik-
leri davraniglar1 yaptirabilme giiciiyle bag-
lantil1 iken ideolojik iktidar; toplumda otori-
teye sahip kisilerin, diistincelerini diger bi-
reylere kabul ettirebilmeleri ve onlar1 yon-
lendirebilmeleriyle ilgilidir. Siyasal iktidar
ise, fiziksel siddet araglarina sahip olanlarin
toplumdaki hakimiyetleriyle iligkilidir (Pog-
gi, 2007: 4, aktaran: Akar, 2007: 10). Fouca-
ult’'nun iktidar anlayisi Bobbio’dan farkli
olarak ekonomiyi iligkiler yumaginin merke-

zine almaz ve iktidar1 gii¢ iligkilerinin bir
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yansimasi olarak goriir. Bu anlay1s; iktidari,
bireyleri, gruplar1 ve simiflar1 baski altina
alan bir mekanizma olarak tanimlar. Fouca-
ult, bu baskict mekanizmadan uzaklasarak
ozneleri ve 6znelligi iiretici bir iktidar anla-
yisin1 savunmaktadir. Ciinkii ona gore ikti-
dar1 yalnizca baski ile 6zdeslestirmek iktida-
rin anlagilmasinda sinirlayict bir islev gor-
mektedir (Akar: 84-85).

Jean-Marie Denquin ise iktidar kavra-
minin iligkisel yonii iizerinde durmaktadir.
Ona gore iktidar bir 6z olarak algilandiginda
kargimiza iki farkli yaklagim cikmaktadir.
flk yaklagim, iktidarin kisilerin dogasinda
mevcut oldugunu ve bu giiciin bir kisinin di-
gerine hiikkmetmesine yol ac¢tigini savunur-
ken; ikinci yaklasim iktidarin kendi basina
varligin1 kabul eder. Kisiler iktidara sahip
olurlar ve onu kullanirlar, yani iktidar; yone-
ten ya da sahip olan kisinin sahsiyetinde ve-
ya toplum kurallarinda var olmaktadir (Den-
quin, 1992: 129, aktaran: Koyuncu Giigbil-
mez, 2005: 5). Iktidarm iliskisel yoniinii vur-
gulayan bu iki yaklagimda, iktidarin s6z ko-
nusu olabilmesi i¢in en az iki kisi bulunmali
ve bu kisilerin iligki igerisinde olmalar1 ge-
rekmektedir. Iktidara sahip olmak bu iligki-
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nin bi¢imini ve dengesini belirleyen bir un-
sur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. iliskinin
derecesini, bi¢imini ve dengesini belirleyen
iktidar devingen bir 6zellige sahiptir; siireg
icerisinde degismeye ve yeniden yaratilmaya
aciktir. Karmasgik ve belirsiz olabilir. Iligkide
iktidara sahip olan taraf {istiinliik avantajima
sahip olsa da, zaman icerisinde bu denge di-
ger taraf lehine gelisebilir. Iktidarin avantaji-
na sahip olma istegi catigmay1 ve sonrasinda
kacimilmaz olarak uzlasmay1 da beraberinde

getirmektedir.

Iktidar toplumsal alanda etkin bir yere
sahip oldugu kadar, insan davranislar iize-
rinde de belirleyicidir. Insan davramglarinin
belirli bir yone kanalize olmasinda etkilidir.
Davranislarin belirli bir yonde sekillenmesi
ve iktidarin istekleri dogrultusunda gercek-
lesmesi i¢in giice sahip olan taraf, diger tara-
fin iradesini kirmak amaciyla zorlama 6gesi-
ni kullanir. iliski icerisinde bulunan taraflar
arasinda iktidara sahip olmak bakimindan
esitlik bulunmamaktadir. Giice yani iktidara
sahip olan taraf, diger tarafin iradesine rag-

men iistiin olandir.

Iktidar olgusu iliskisel boyut acisindan
degerlendirildiginde daima bir yoniiyle ka-
din-erkek, kadin-kadin, erkek-erkek iligkile-
rini kapsamaktadir. Bu iligki icerisinde ikti-
dar devingendir; siireg icerisinde iliski donii-
siime ve degisime ugradikca, iktidar da bir
cinsten digerine ya da bir kisiden digerine
gecebilir veyahut iligki icerisindeki bireyle-
rin sahip olduklar: iktidar alanlari degisiklik
gosterebilir. Connell’e gore iktidar; isyerin-
de, evde veya biiyiik bir kurumda bir kazang
dengesi veya kaynaklar esitsizligi olabilir.
Iktidar1 elinde bulunduran kisilerin pratigi-
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nin de smirlanmis olmasi, daha az acik ol-
makla birlikte ayni 6l¢iide 6nemli bir nokta-
dir. Ozellikle toplumsal cinsiyet iligkilerinde
belirli yollarla gii¢ saglanmaktadir (Connell,
1998: 151-152).

En basit sekliyle soylemek gerekirse;
toplumsal cinsiyet, kadin ve erkegin icinde
yasanilan toplumun gelenek ve gorenekleri
cercevesinde belirlenmis sosyal rol ve so-
rumluluklarin1 ifade etmektedir. Buradaki
cinsiyet kavrami, yalnizca kadinla erkege at-
fedilen cinsiyet kaliplarina ve toplumun on-
lardan bekledigi davraniglara isaret etmekte-
dir. Her iki cinse yiiklenilen anlamlar kiiltiir-
den ve toplumsal degisimlerden etkilenmek-
tedir. Bu nedenle toplumsal cinsiyetin kadin
ve erkege yiikledigi roller toplumdan toplu-
ma ve donemden doneme degisiklik goster-
mektedir. Toplumsal cinsiyet kadin ve erke-
gin toplum icerisindeki konumlarin belirler
ve sinirlarimi ¢izer. Her toplumun ve kiiltiirel
yapmnin kadin ve erkege bictigi roller farkli-
lik gostermektedir. Buna ragmen, tiim diin-
yada toplumsal cinsiyetlere iliskin ortak
normlar da s6z konusudur. Giyinme bi¢imle-
ri, sahip olunan mal ve esyalarin bigimi ve
rengi gibi Ozellikler toplumsal cinsiyeti ve
konumu ortaya koymaktadir. Toplum igeri-
sinde kabul goren davranis kaliplar1 ve cins-
lere atfedilen karakter 6zellikleri de toplum-
sal cinsiyete gore farklilagmaktadir. Kadimin
itaatkar, yumusak basli, sabirli, becerikli ve
ana¢ olmas1 beklenirken; erkeklerin 6zgii-
venli, soziinii dinleten ve iyi para kazanan
biri olmas1 beklenmektedir. Toplumsal cin-
siyet rol kaliplari; evin i¢ini kadina, digini ise
erkege bahgetmektedir. Toplumsal cinsiyet
caligsan kadin ve erkegin yapacaklar1 meslek
ve igler lizerinde de belirleyicidir.
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Toplumsal Cinsiyet Kalip
Yargilarimin Reklamdaki Sunumu

Reklam iletigimi, bir plan dogrultusun-
da hedef kitleyi etkilemek sureti ile hedef
kitlenin reklam verenin arzusu dogrultusun-
da diisiinmesini ve davranmasini saglamak
amacini giiderken (Brewster, 2001: 8), tama-
miyla kontrollii bir mesaj iletir (Wilmshurst,
Mackay, 2004: 21). Reklam, sozciikleri yon-
lendirirken (Ghelli, 2005: 10), ideolojileri ve
yasam bicimlerini de yansitir (Pitrelli ve di-
gerleri, 2006: 207).

Toplumsal cinsiyet rolleri; aile, arka-
das, is ya da okul ¢evreleri igerisinde 6gre-
nilmektedir. Bu noktada reklam iletisimi bu
sosyal cevrelerde 6grenilen kalip davranigla-
11 pekistirir. Hem giinliik yasama ait degerle-
ri, bilgi ve inaniglari, tutum ve kanaatleri
kodlar (Topguoglu, 1996: 181-199) hem de
iriinii satmaya ¢alisirken kiiltiir ve toplumsal
degerlere de bagvurur (Gillian, 1982: 7). Ai-
le ve toplum icerisinde nasil yemek yenece-
81, uyunacagi, kadin ve erkegin evde ve ev
disindaki davranig bicimleri reklam vasita-
styla mevcut ya da olmasi istenen toplumsal
cinsiyet modellerine uygun bicimde sunul-
maktadir. Reklamlar, bireylerin icinde bu-
lundugu toplumsal yapinin deger yargilarini,
kaliplagsmis davranis bicimlerini ve cinsiyet
rollerini siirekli farkli senaryolar kullanarak
aktarmaktadirlar. Kadin cinsi i¢in analik, ha-
maratlik, itaat; erkek cinsi i¢inse babalik, re-
islik, otorite gibi toplumun bictigi ve bekle-
digi kalip davranig bigcimleri reklam yoluyla
stirekli olarak yeniden iiretilir ve pekistirilir.

Reklamlardaki toplumsal cinsiyet rol
kaliplar ev icerisindeki iktidar1 kadina yiik-
ler. Calisiyor olsa da, evin korunakli alanina

civilacademy

dondiigiinde kadinin yeri mutfagi, banyosu
ve ¢cocuklarinin yatak odasidir. Kadin ev ige-
risinde yemegi en iyi yapan, ¢amasiri en be-
yaz yikayan, ¢ocuklarimi en ¢ok diisiinen ve
beslenmeleriyle ilgilenen, tasarruf ederek ai-
lesinin kalkinmasina katkida bulunan kisi
olarak ev igleriyle ilgili son s6zii soyleme er-
kine ve iktidarina sahip olandir. Ev ig¢ isleri-
nin otoritesi kadindir. Hanenin dig yagamda-
ki iktidar temsilcisi ise erkektir. Her ne kadar
reklam metinlerinin goriintir mesaji “erkek
evin reisidir” olsa da, bu yalnizca kadinin
sOyledi8i ya da yaptig1 seylerin son soz ola-
rak onaylanmasindan bagka bir sey degildir.
Erkegin disaridaki hakimiyeti kadinin iktidar
alanina girdigi anda sinirlanmaktadir.

Evin icindeki iktidara ve otoriteye sahip
olma erki kadmi, baska bagka ortamlarda
hemcinsleri ile de karsi karstya getirir. Diger
kadmlarm oldugu bir ortamda her biri kendi
evinin iktidarina sahip olan kadinlar, diger
kadinlara kars1 kendi iistiinliigiinii ya aciktan
aciga ifade etme ya da iizeri ortiilii bicimde
sezdirme biciminde kabul ettirmeye caligir.
Bu noktada da her bir kadin kendini en iyi
yemegi yapan, camasirl en beyaz, en giizel
kokulu, en renkli yikayan, evlatlarinin istik-
balini en cok diisiinen olarak konumlandir-

maya caligir.

Reklamlarin toplumsal cinsiyet ve iktidar
olusturma ya da paylasimi baglaminda etkileri
elbette vardir. Ancak bu noktada reklamin hi-
tap ettigi toplumun kiiltiirel normlarina uygun-
lugu bakimindan aslinda toplumsal kodlari
dikkate alarak hareket etmesi de beklenir. Nite-
kim ev icinde kadim iktidar sahibi gosteren,
anaglik vurgusu yapan reklam, aslinda kiiltiirel
normlara uygunlugu saglamaya ve dolayisiyla
hedef kitleyi etkilemeyi amaglar.
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Reklam ve diger kitle iletisim araclari
yalnizca bireyleri etkilemekle kalmaz; icinde
yasanilan toplumun kiiltiiriinii, gelenek ve
goreneklerini, bilgi birikimini, normlarini,
deger yargilarini da etkiler. Boylece bireyler
izledikleri reklam mesajlar1 vasitasiyla kendi
davranis bicimlerini belirlerlerken, toplu-
mun dinamiklerine de tesir etmektedirler. Bu
tesir, bireylerin ¢esitli davranis kaliplart hak-
kindaki goriigleri, onayladiklar1 ya da onay-
lamadiklar1 hususlar iizerine olmaktadir.

Bembeyaz Camagirlarin Otorite
imgesi Ayse Teyze

Sennett’e gore otorite; iktidar kosullari-
n1 yorumlama, bir gii¢ imgesi tanimlamak
suretiyle denetim ve niifuz kosullarmna bir
anlam verme cabasidir (Sennett, 1992: 25).
Otorite kavrami iktidar imgesi olarak reklam
iletisiminde siklikla kullanilmaktadir. Rek-
lam iletisi igerisinde otoriteye sahip olan 6z-
ne, bir kisi ya da kurum olabilir. Bu anlatim
formatinda, reklam1 yapilan iiriinle ilgili ko-
nusunda uzman ya da uzmanligi herkesce
kabul edilen bir kisi kullanilabilecegi gibi
konusuna hakim ve otoriteye sahip oldugu
hissettirilen gercek hayattan bir kisi de yer
alabilir. Ger¢ek hayatin icerisinden cekip ¢1-
karilan ve reklamin sanal gergekligi icerisin-
de yer alan bu kisi ete ve kemige biiriinerek,
zaman igerisinde o iiriin ya da markanin tem-
sil ettigi degerlerin ve satig vaadinin yegane
temsilcisi ve biricik otoritesi haline gelebilir.

Reklamin diinyasinda bembeyaz ve sa-
pasaglam camagirlarin otoritesi Ayse Tey-
ze’dir. Bir reklam karakteri olarak Ayse Tey-
ze; stradan bir ev kadinidir ancak ¢camasir be-
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yazlatma konusunda otoritedir. Camasirin
yipranmadan ve kendisini yormadan en be-
yaz hale nasil gelecegini yalnizca o bilir. Ca-
magirlar1 bembeyaz yapmanin sirr1 Ace kul-
lanmaktir. Ayse Teyze kendini, camasirt be-
yaz yikamanin iktidarina sahip olarak ko-
numlandirir. Bu konumlandirma da onu ko-
nusunda otorite haline getirir. Ayse Teyze,
sahip oldugu otoriteyi kullanirken 6nce be-
yazligin ve dayanikliligin sirrint bildigini ilan
ederek bilgeligini ortaya koyar. Sonra mantik
silsileleriyle diger kadinlar1 ikna eder ve on-
lar1 otoritesi altina alir. Ayse Teyze bilge bir
kadin olarak anlayishdir, diger kadinlarin bu
konudaki cehaletini mazur goriir. Sahip oldu-
gu beyazlik sirrina ragmen diger kadinlara
tepeden bakmaz, tersine algakgoniilliidiir. Bu
alcakgoniillii olma hali onun iktidarinin ve
sarsilmaz otoritesinin 6n kosuludur. Algak-
goniilliilik ve yardimseverlik diger kadinla-
ri onun otoritesini kendi rizalariyla kabul

etmesini ve ona itaat etmesini saglar.

Ayse Teyze: Berber

Ace markasinin ¢amasir suyu reklamla-
rinin degismez karakteri Ayse Teyze nin yer
aldig1 reklam filmlerinin akig1 birbirinin ay-
nmdir. Ayse Teyze, tipki Clark Kent kiligin-
daki Siipermen gibi siradan ev kadini olarak
dolagirken beyazligin ve saglamligin sirrini
bilmeyen kadmlarin yardimina kosar. Ace
camagir suyunun Berber temali reklam filmi
de bu akisa uygundur. Ancak bu filmde Ay-
se Teyze bir diger iktidar ve otorite sahibi

olan kadinin” alanina da el atarak, dert sahip-

* Hiirriyet Gazetesi Kelebek ekindeki kosesinde kendisine
gonderilen dert mektuplarini yanitlayan Giizin Sayar, nam-1
diger Giizin Abla. Kose halen kiz1 Feyza Algan tarafindan
yiiriitiilmektedir.
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lerinin mektuplarina yanit verir. Filmin ilk
sahnesinin uzami Ayse Teyze nin apartman
dairesinin oniidiir. Ayse Teyze dairenin ka-
pisin1 acar ve kimseyi goremez, etrafina ba-
kinir. Dairenin kapis: kimligini belli etmek
istemeyen biri ya da birileri tarafindan ¢alin-
mustir. Ayse Teyze kapry1 kapatmak iizerin-
deyken kapinin oniindeki paspasin iizerine
birakilmis mektubu goriir. Mektubu acar ve
okumaya baglar. Buradan itibaren reklam fil-
minin uzami mektubu yazan ve Ayse Tey-
ze’nin kapisinin 6niine birakip kagan bir bas-
ka ev kadinin evidir. Sahnede ev kadini, ma-
sanin lizerinde mektubu yazmakta ve Ayse
Teyze’ye sorununu anlatarak yardim iste-
mektedir. Kadinin mektubu yazdigi masa ve
arkasindaki vitrin kahverengidir, masanin
tizerinde ise bir dantel ortii bulunmaktadir.
Kahverengi topragi ve baglilig1 temsil eder-
ken, ekonomik ve istikrarli bir yasami da
cagristirmaktadir. Bu renk ayni zamanda tu-
tuculugu da simgelemektedir (Isik Terapisi,
www. http://www.isikterapi.com). Dantel
ise, Tiirk toplumunu anlatan en belirgin ge-
leneksel imgelerden biridir. Kadinin evinde
geleneksel Tiirk evlerinde kullanilan iki de-
korasyon 6gesi birliktedir: Kahverengi mo-
bilya ve beyaz dantel. Bu iki imge bize top-
lum tarafindan belirlenen cinsiyet kaliplarina
uyan bir kadin karakterle kars1 karsiya oldu-
gumuzu gostermektedir. Kadin mektubuna
sOyle baglar: “Ayse Teyze, beyimin berber
diikkani var. Tabii, temizligi benden sorulur.
Lekelenen havlular1 her giin yikiyorum ama
ucuz ¢amasir sular1 yipratiyor”. Kadin sikin-
tisin1 anlatirken filmin uzami degisir ve ka-
dinin esinin berber diikkani goriiliir. Berber
diikkan1 eski mahallelerde kalan berber diik-

kanlarim1 animsatmaktadir. Berberin kullan-
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dig1 havlular gibi diikkanin i¢i de bembeyaz-
dir. Berber ve ciragi da bembeyaz oOnliikler
giymektedirler. Kadinin aile i¢indeki iktida-
r1 ev igiyle sinirlidir. Ancak temizlik gibi ka-
dina has goriilen bir ig s6z konusu oldugun-
da kadin evin digina ¢ikarak iktidarin esinin
is yerinde de siirdiiriir. Kadin, evini ve esinin
diikkanini nasil temiz tutmasi gerektigini bil-
mektedir. Berber miisterilerini tirag ederken
zaman zaman miisterisinin kesilen yiiziinden
kan bulagsmaktadir. Kan lekesi cikarilmasi
zor ve zahmetli lekelerden biridir. Bir ev ka-
din1 her bir lekeye nasil miidahale edecegini
bilmelidir. Kadin tarafindan yikanan cama-
sirlar lekelerinden arinmis ve yeterince be-
yaz olmaz ise kadinin temizliginden ve onu
kadin yapan o6zelliklerinden kusku duyulur.
Kadin i¢in, ev ici iktidarina laf gelmesi ona-
rilmasi gii¢ bir darbedir. Bu her seyden 6nce
bir gurur meselesidir ve ivedilikle ¢oziilme-
lidir. Reklamdaki ev kadinin tek sikintisi ¢a-
magirlar1 beyaz yapmak degildir, aym za-
manda camagirlarin saglam kalmasi da isten-
mektedir. Ciinkii kullandif1 {iriin ¢amasgir
beyazlatirken yipratmakta, yipranan c¢ama-
sirlar da kolayca yirtilmaktadir. Bu da yine
kadinin becerilerine golge diisiirmektedir.
Ciinkii camagirin yipranmasi demek, o ca-
masirin bir daha kullanilmadan ¢ope atilma-
st yani israf demektir. Ev ekonomisi bilme-
yen, tasarruf edemeyen, israf eden bir kadin
ne kadar iyi bir ev hanimi olursa olsun, onun

kadmligindan kugku duyulur.

Beyazlik Tiirk geleneksel imgelerinde-
ki en belirgin ve en onemli renklerden biri-
dir. Tiirkler tarafindan saflik, asalet ve sans
getiren bir imge olarak kabul edilen beyaz
renk, ayni zamanda devletin ulu, giiclii ve
adaletli olugunun da bir ifadesidir. Eski Tiirk
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inanclarinda bu renk; ariligin, temizligin ve
yiiceligin semboliidiir. Eski Tiirk toplumla-
rinda, savaslarda devlet biiyiiklerinin giydigi
elbiselerin ve iist riitbeli askerlerin bindigi
atlarin rengi beyazken; Osmanli Imparator-
Iugu’nda padigahin temsilcileri olan Vezir-i
Azam ve Seyh-iil-Islam’in elbiselerinde de
beyaz renk kendini gostermistir. Beyaz renk
bugiinkii Tiirk bayraginda da kullamilan bir
renktir (Simsek, 2006: 103-104). Ev hayati
icerisinde de kadinin iktidarinin tepe noktasi
camagirlarin sakiz gibi bembeyaz olmasi ve
diger kadinlarin ona imrenerek bakmasidir.
Bu amagla geleneksel mahalle yasantisinda
yikanmig bembeyaz camagirlar herkesin go-
rebilecegi bir yere serilir.

Kadin esinden “beyim” olarak soz et-
mektedir. Bu sozciik ailede geleneksel top-
lumsal cinsiyet rollerinin benimsendiginin
bir gostergesidir. Tiirk ailesi ataerkil bir ya-
piya sahiptir. Tiirk geleneklerine gore erkek
iktidar kaynagidir ve iktidarin mutlak sahibi-
dir. Bagkalarina hakim olmak, belirli seyler
yaptirabilmek yetenegine sahiptir. Erkek
evin reisidir, hiikkiimdaridir. Bu iktidarin bir
ifadesi olarak aile reisi olan erkege esi tara-
findan bey diye hitap edilmektedir (Simsek:
110). Reklam filminde kadinin esi bryiklidir.
Giiniimiizde estetik nedenlerle erkekler tara-
findan eskisine oranla daha az tercih edilen
biyik, geleneksel cinsiyet rollerine uygun-
dur. Erkegin yiiz siisti ve makyaji sayilan bi-
yik birakma; yasanan bolge, iklim kosullari,
dinsel inang ya da sosyal statii geregi yapilan
bir uygulamadir (Aytar, 2006). Biyik 6zel-
likle geleneksel Tiirk toplumunda mertligin,

......

darmn sembolii olarak goriilmektedir. Biyik,
erkegin toplumsal cinsiyet rolii olan aile rei-
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si ve baba olma davranigini pekistirmektedir.
Reklam filminde kadinin esi olan erkek, er-
kek cinsine atfedilen toplumsal cinsiyet ka-
liplarmna yaragir bigcimde ev disindaki iktida-
ra sahiptir; evin rizkin1 kazanir ve ailesine
bakar. Ancak kadin cinsine atfedilen igleri
kendi mesleginin bir geregi bile olsa yap-
maz. Bu noktada erkek kadinin iktidar alani-
n1 sessizce onaylayip kabullenirken, bir yan-
dan da kadina ait goriilen bir isi yapmayarak
kadm iizerindeki iktidarini da pekistirmekte-
dir. Erkek reklamda kadinin iktidar alanina
ait olan bir isin denetleyicisi konumundadir.
Denetler ve aldig1 neticeden memnun olmaz.
Camasirlar beyazdir ancak yipranmistir. Ca-
masirin yipranmis olmasi kadinin iktidarina
golge diisliriir ¢linkii yapmakta oldugu isi iyi
yapamamaktadir. Bu yiizden kadin ¢aresizce
Ayse Teyze’ye bagvurur. Kadinin toplumsal
cinsiyet roliine gore iyi bir ev kadin1 olama-
mak utang verici bir durumdur. Bu nedenle
kadinin bu zayifligim1 kimse bilmemelidir,
yoksa dile diiser ve otoritesi sarsilir. Dile
diisme korkusu ve diger kadinlarin yaninda
yetersiz kalma korkusuyla esinden dostun-
dan ya da komsusundan yardim isteyemez.
Ayse Teyze’nin kapisina bir mektup biraka-
rak yardim bekler.

Ayse Teyze kendisine gdnderilen mek-
tubuna yanit verir. Otoritesinin hemcinsleri
tarafindan taninmasindan dolayr mutludur.
Bir siiper kahraman olarak aninda ev kadini
kimliginden siyrilir ve siiper kahraman kos-
tiimiinii giyerek otoritesini kabul eden ve on-
dan yardim dileyen kadinin yanina kosar. Bu
“tam Ayse Teyze’lik bir istir”. Ayse Tey-
ze’nin kostiimii yillardir degismemistir. Sii-
per kahraman Ayse Teyze giizel bir kadindur.
Giizelligi sahip oldugu otoriteyi per¢inleyen
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bir unsurdur. Giizellik kadin icin mutlak bir
buyruktur (Baudrillard, 2004: 168). Ayse
Teyze giizelligini silah olarak kullanmaz;
hanim hanimciktir, beyaz gomlek ve gok
mavisi etek giyer. Sa¢larinin rengi kahveren-
giye calan bir kizil olsa da, stiper kahraman
oldugunda saglarinin cazibeli rengini 6rtecek
bir sa¢ tuvaletini tercih eder. Saclar topludur;
saclarin bu edepli toplanis bicimi Ayse Tey-
ze’nin muhafazakar kimligine gonderme ya-
par. Kiyafetini tamamlamak i¢in daima laci-
vert bir ¢canta kullanir. Cantanin rengi ve mo-
deli de onun gelenekselligini ifade edis bici-
midir. Birinin ihtiyaci oldugunda Ace onun
cantasindan bir anda cikiverir. Tipki her seyi
“belki lazim olur” diisiincesiyle her an ¢anta-
sinda tagtyan kadmlar gibi, camasir suyu her

daim Ayse Teyze’nin ¢antasindadir.

Giyim bicimi ve siislenme, bedeni ort-
mek disinda kisinin kiiltiirel aidiyetini de ifa-
de etmektedir. Bu nedenle kisisel goriinii-
miin giyim ve sa¢ gibi unsurlari, kisinin de-
netimi altindadir. Kisi bu unsurlar1 kullana-
rak cevresine kendisi hakkinda mesaj ilet-
mektedir. Ayse Teyze’nin kiyafeti ve sag tu-
valeti gibi giyim unsurlari da onun otorite
giysileridir. Iktidar1 altindaki kisilere kendi
konumu ile ilgili mesajlar génderir. Otorite
giysileri i¢indeki kisilere kargi cikmaksa ¢cok
giictiir (Kaypakoglu, 2008: 116-117).

Ayse Teyze siiper kahraman kimligi ile
berber diikkanina gelir. Diikkanin kapisinda
kadin, berber diikkanina ait kirli camasirla-
rin bulundugu sepeti elinde tutmaktadir. Ka-
din Ayse Teyze’yi karsisinda goriince sas-
kinligimi gizleyemezken, kadinin beyi “Kim-
ler gelmis, buyurun” diyerek Ayse Teyze’yi
nezaketle, oniinde egilerek iceri davet eder.
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Ayse Teyze’nin iktidar1 ve otoritesi erkek ta-
rafindan da kabul edilmistir. Ayse Teyze’nin
sahsinda erkegin riza gosterecegi kadm tipi
ortaya konulmaktadir; herkesce bilinmeyen
bir sirra vakif, bilge ve giin gdrmiis bir ka-
din. Erkegin kadinin 6niinde egilebilmesi ve
kadma itaat edip riza gostermesi ancak kadi-
nin yaslanmasi, kocayarak cinselligini kay-
betmesi ya da kadin kimliginden siyrilip yal-
nizca akliyla, bilgi ve tecriibesiyle var olan
notr bir cins haline gelmesi ile miimkiindiir.
Cinselliginden siyrilan kadin, erkek igin teh-
like olmaktan ¢ikar. Kadinin cinsel cazibesi-
ni ve dogurganligini yitirmesiyle birlikte ka-
din, erkegi bastan cikararak onun iktidarini
sarsacak bir unsur olma 6zelligini kaybeder.
Ayse Teyze kadin-insan olma durumu disin-
da, bilgeligi ve tecriibesiyle erkegin takdirini
ve saygisini kazanmistir. Berberin ve kadi-
nin derdinin devasi Ayse Teyze’dir; Ayse
Teyze bilge kadin olarak erkegin kendi diik-
kanindaki iktidar alanimi yine erkegin kabul
edis ve rizasiyla ele gecirir. Bir sonraki sah-
nede kadin elindeki beyaz ¢amasirt Ayse
Teyze’ye gostererek kendisine acindirir bir
yiiz ifadesiyle “Camasirt yipratmadan be-
yazlatmak kolay degil, Ayse Teyze” demek-
tedir. Ayse Teyze, omuzlarini silkerek gii-
liimser ve “Ace ile kolay” diyerek cantasin-
dan Ace sigesini ¢ikartir. Camasir1 yipratma-
dan bembeyaz yikamanin iktidarina sahip
olan Ayse Teyze icin bu ¢ok kolay bir istir.
Bu konuda otorite olmaktan ve insanlarin
kendisine bagvurmasindan hognuttur ancak
bu kadar kolay bir isin becerilememesini an-
layamaz ve omuzlarin silker. Omuz silkme
hareketi, bir kisinin kargisindaki kisinin bah-
settigi seyi anlamadigini ya da ondan haber-

dar olmadigini belirtmekte kullanilan evren-
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sel bir ifade bi¢cimidir. Omuz silkme ii¢ ana
kisimdan olusan ¢ok parcali bir harekettir.
Hareket yapilirken avuclar acilir, omuzlar
kamburlagtirilir ve kaglar kalkar (Pease,
1997: 14). Ayse Teyze cantasindan ¢amagir
suyunu cikartirken reklamin dis sesi devreye
girer: “Ucuz camasir sular1t yipratirken,
Ace’nin doku koruyucu sistemi c¢amasiri
yipratmadan beyazlatir”. Bu sozlerle birlikte
camagirin siradan ¢camasir suyu ve Ace kul-
lanilarak defalarca yikanmig hali gosterilir.
Ace kullanilan ¢amasirlar defalarca yikan-
masina ragmen dayanikliligini ve beyazligi-
n1 muhafaza ederken, siradan camasir suyu
camagsirin dokusunu harap etmekte ve rengi-
ni bozmaktadir. Sonraki sahnede Ayse Tey-
ze Ace ile yikanmis camasirlart dayaniklilik
testine sokar. “Iste saglam beyazlik” diyerek
elindeki camasiri iki yana ¢eker. Bu ¢ekistir-
me, ev hanimlarinin geleneksel olarak ¢cama-
sirin saglamhigim 6lgtiikleri bir yontemdir.
Bu yontemle camagir her iki ucundan sertce
iki zit yone dogru birkag kez ardi ardina ce-
kistirilir. Eger camasir zayifsa ve dokusu bo-
zulmussa bu hareket ile ortasindan yirtilir;
eger saglamsa tak tak ses ¢ikartir ve yirtilma
yapmaz. Ace ile yikanan ¢camasirlar da daya-
niklilik testine sokulur ve bu testten basariy-
la gecen camagir gosterilerek Ace’nin vaadi
kanitlanmis olur. Son sahnede berber ve c¢i-
rag1, miisterilerinin boynuna bembeyaz ve
sapasaglam havlular1 dolarken gururludur-
lar. Ayse Teyze sayesinde berberin temizligi
ve yipranmamis havlular: ele giine karsi ra-
hat¢a sergilenebilmektedir. Ayse Teyze oto-
rite oldugu bir konuda yine bir baskasina
yardim etmenin hazzini yasayarak iktidarini
percinlerken kadin mutluluktan ugmaktadir.

O da tipki beyi gibi Ayse Teyze sayesinde
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evindeki ve berber diikkanindaki iktidarim

muhafaza edebilmis, dile diigmemisgtir.

Ayse Teyze:
Devir Ace ile Tasarruf Devri

Berber temali reklam filminde oldugu
gibi bu filmde de Ayse Teyze yine bir kadi-
nin yardimina kogmaktadir. Bu reklam filmi-
nin uzamu bir siiper markettir. Filmin ilk sah-
nesinde geng bir kadin ¢amasir sularmin bu-
lundugu reyonun oOniindedir. Reyonda Ace
camagir suyu ve diger ucuz ¢amasir sulari
yan yana bulunmaktadir. Kadin “Ace ¢ok
kaliteli, ¢cok da giivenilir. Ace almak varken
bagka... ” diyerek raftaki Ace sisesine uza-
nir. Tam o anda Ace’nin yaninda duran diger
ucuz markayi fark eder. Kadin “Ama bu ka-
dar ucuzunu goriince dayanamiyorum” diye-
rek raftan ucuz marka camagir suyunu alir.
Kasaya geldiginde 6demeyi yapmak tizere
kasiyere aldig1 ucuz ¢amasir suyunu uzatir-
ken “Eh, tasarruf etmek lazim degil mi” der.
Kadinin bu so6zleri soylerkenki yiiz ifadesin-
den yaptig1 aligveristen memnun oldugunu,
kendisini ¢ok akilli buldugunu ve tasarruf et-
tigi icin kendisini kutladigim anlasilmakta-
dir. Kasiyer iiriinii kasadan gecirdiginde, ka-
din tek bir kalem aligveris yapmasina rag-
men yazar kasa fisinin ard arda cirt curt yaz-
digim1 ve yazar kasa ekraninda cirtlayan
gomlek, cirtlayan carsaf ibarelerinin bulun-
dugunu goriiriiz. Kadin sasirir ve panik i¢in-
de “Aa, Bunlar da ne!” der. Kasiyer iizgiin
ve anlayish bir yiiz ifadesiyle “Ucuzunu al-
diniz ya, birka¢ ¢camagsira mal olabilir” der.
Bu esnada Ayse Teyze markette Ace ¢cama-
sir suyunun bulundugu reyonun yakininda
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siradan ev kadini kostiimiiyle durmaktadir.
Ayse Teyze sanki ucuz ¢amasir suyu kulla-
nicilarini takip eden ve Ace diginda bagka bir
marka kullanan kisilere dogru yolu goster-
meye calisan bir kurtaricidir. Ayse Teyze,
kasada yasanilan olay1 goriir ve giiliimser.
Ayse Teyze’nin giiliimsemesi kurtaricilara
has bir giiliimsemedir; bir sirra yalniz kendi-
si vakif olan, sirra vakif olmayanlar1 kendine
tabi eden ve tebaasini yalniz kendisinin kur-
tarabilecegine inanan ve bu bilgelik, alcak-
goniilliiliik ve anlayigla tebessiim eden kur-

taricinin giiliimsemesidir bu.

Bir kadim1 daha sahip oldugu iktidarla
kurtarmanin sevinciyle ise koyulan Ayse
Teyze, Clark Kent’in Siipermen’e doniigme-
si gibi mavi etek-beyaz gomlek Ayse Teyze
kostiimiine biiriiniiverir. Camagir suyu reyo-
nuna giderek aligveris sepetine bir tane Ace
koyar ve hala kasada, cirtlayacak camasirla-
rinin dehsetini iizerinden atamamis olan ka-
dinin arkasinda siraya girer. Dert sahibi kisi-
nin derdini bilen ancak aciga vurmadan so-
runu anlatmasimi saglayacak destegi veren
anlayigh giiliimsemesiyle kadinin yiiziine
bakarak onu selamlar. Amaci kadina varligi-
ni1 belli etmek, “ben senin arkandayim, soru-
nunu bana anlatabilirsin” mesajin1 vermek-
tir. Biitiin sagduyu sahibi kurtaricilar gibi
konuya direkt girmez ve muhatabini utandir-
maz. Kadinin arkasinda kasada bulunmasi
tamamen tesadiifmiis, yalnizca aligveris edi-
yormus gibi davranir. Boylece muhatabi
olan kadin kendini, kargisindaki kadin konu-
sunda tek otorite olan Ayse Teyze de olsa,
kadinlarin en o6nemli iktidar alanlarindan
olan ¢camasiri beyaz yikama ve tasarruf etme
konusunda bir hemcinsi karsisinda kotii his-
setmez. Ayse Teyze’nin en beyaz ve en eko-
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nomik ¢camagir1 yikama konusundaki otorite-
si ve yetkisi mesrudur. Ayse Teyze’ye bag-
vuran ve ona itaat eden kadinlar, onun ikti-
darimi kendi bilinglerindeki otorite imgesine
uydugu icin kendi rizalariyla kabul etmekte-
dirler. Kadin yan1 basinda buluverdigi Ayse
Teyze’yi goriince ¢ok sevinir, kurtaricisi im-
dadina yetigmistir. Ama bir yandan da yanlig
bir sey yaparken yakalandiginin farkindadur.
Tipk:r yaramazlik yaparken annesine yakala-
nan bir cocuk gibi ellerini gégsiinde birlesti-
rir, aglamakli bir yiiz ifadesi takinir ve yan-
lis davraniginin mazeretini sunar: “Ayse
Teyze tasarruf edeyim dedim, pahaliya patli-
yordu”. Boylece, yanlisi bilerek yaptigini
ama bu hatay1 yapmasinin gecerli bir sebebi
oldugunu agiklamak ister. Bu noktada da ka-
din yine kendi rizast ile Ayse Teyze nin ya-
ratt1ig1 diizene kendini adadigini, ¢iinkii Ayse
Teyze’nin ekonominin ve beyazligin sirrina
vakif bilge bir kisi olarak iktidar olma hakki-

na sahip oldugunu ilan etmektedir.

Ayse Teyze, tiim miitevaz1 iktidar sa-
hipleri gibi kadinin bu hatasim1 gérmezden
gelir cilinkii 6nemli olan bir kisiyi daha ka-
zanmak, onu dogru yola yoneltmek ve onu
kurtarmaktir. Bu amagla kadimin soyledikle-
rini didiklemeden ve hatasini yiiziine vurma-
dan kisaca soyle der: “Ace ¢amasira da biit-
cene de dost”. Bu sozlerle, aligveris esnasin-
da Ace liriinii digerlerine gore daha pahali
oldugu i¢in ucuz iriini tercih etse de, ucuz
camagir sularini kullandiginda camasirlar
yipranacagindan ve kullanilmaz hale gelece-
ginden aslinda tasarruf etmedigini, tam tersi-
ne kendini daha fazla masrafa soktugunu an-
latmak istemektedir. Boylece Ayse Teyze
kadmin oniine Ace sisesini koyar ve dogru
alig verisin yapilmasini saglar. Kasiyer kiz
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da kadmin kurtarilmasindan dolayr mutlulu-
gunu gizleyemez. Kurtarilan kadin Ace sise-
sini sevingle kucaklar ve alig verig sonunda
ogrendigi dersini tekrarlar: “Devir Ace ile
tasarruf devri”. Kadinin dersini 6grenmesin-
den dolay1r mutlu olan Ayse Teyze; gurur, se-
ving ve anlayisla sag elini kadinin sol omzu-
na atar ve dostane bir tavirla tutar. Ayse Tey-
ze’nin kadinin omzunu tutmasi kendi statiisii
hakkinda mesaj vermektedir. Omuz tutmak,
kol tutmak, sirt sivazlamak gibi jestler, iis-
tiinliik belirten jestlerdir. Kisiler bu hareketi
c¢ogunlukla fark etmeden yapmaktadirlar
(Baltas, Baltas, 1995: 70). Ayse Teyze belki
kendisi de farkinda olmadan bu jesti yapar-
ken, ev ekonomisinden yeterince anlamayan
kadina kars1 istiinltigiinii bir kez daha ilan
etmekte ve iktidarimi pekistirmektedir. Bu-
nunla birlikte yine her miitevazi kurtarici gi-
bi muhatabinin duygularini incitmemek i¢in
bu hareketini yumusatir. Direkt olarak sag
eliyle sag omzu tutmak yerine, elini kadinin
sol yanina gegirir ve daha asag1 bir noktadan
swvazlar. Ayse Teyze, sevecen bir bakigla ve
basini onaylama anlaminda yukar1 agagi sal-
layarak omuz tutma hareketini pekistirir. Bu
hareket de tecriibeli bir 6gretmenin affedici-
ligini ve anlayisl edasini tagimakta olup, yi-
ne Ayse Teyze’nin otoritesine gonderme
yapmaktadir. Reklamin bir sonraki sahnesin-
de Ace camasir suyu, beyaz bir zemin iize-
rinde katlanmig beyaz ¢amasirlarin 6niinde
durmaktadir. Reklamin dig sesi Ace’nin /e-
kelere diisman, ¢amagira dost seklinde olan
sloganin1 lekelere diigman, cebinize dost
seklinde soyleyerek Ace alinmazsa gercek
ekonominin olmayacagi fikrini yineler. Rek-
lam filminin son sahnesinde ise Ayse Teyze

yine Ace ¢amasir sularinin oldugu reyonun
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oOniindedir. Ayse Teyze bu kez elindeki para-
y1 dayaniklilik testine sokar ve banknotu iki
kez her iki yone c¢ekeler, para yirtilmaz. Ge-
leneksel olarak camagirin dokularinin sag-
lamligin1 6lgen bu yontem, Ace’nin ekonomi
vaadini kanitlamak icin kagit paraya uygu-
lanmigtir. Camasirt hem en ekonomik hem
de en beyaz yikayan Ace’nin vaadi para tes-
tiyle de Ayse teyze tarafindan kanitlanmis
olur.

Sonug

Baudrillard’a gore reklam ¢agimizin en
dikkate deger kitle iletisim aracidir. Reklam-
lardaki her imge, her duyum bir konsensiis
dayatir (Baudrillard, 2004: 157). Bir kitle
iletisim aract olarak reklamin ana amaci,
reklami yapilan {riiniin satigim arttirmaktir.
Bu amag¢ dogrultusunda insan zihnine her
giin yiizlerce reklam mesaji gonderilmekte-
dir. Bu mesajlarin tamamin1 algilamak ya da
akilda tutmak miimkiin degildir; ancak bu
mesaj bombardimani igerisinde mesajlar in-
san bellegini imgeleme, animsama ya da
beklentiler yoluyla uyarmaktadirlar. Ber-
ger’e gore reklam imgeleri anliktir. Her rek-
lam imgesi diger imgeyi giiclendirir ve hiz-
landirr (Berger, 2006: 129-131).

iktidar kavrami ve otorite imgesi, rek-
lam iletisiminde siklikla kullanilmaktadir.
Reklam metinleri imgeler yoluyla toplumla-
rin kiiltiir degerlerini ortaya koyarken, bu
toplum icerisindeki iktidar alanlarini ve oto-
rite sahiplerini de belirler. Toplumun gore-
nekleri reklam iletisimiyle tekrar tekrar iire-
tilirken, toplum ve aile yasantisi igerisinde
kadmun rolii ve iktidar alanlar1 da bir daha
tanimlanir. Modern kent yasami icerisinde
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bile geleneksel rol paylasimindan ve “kadi-
nin iktidar alani evin igiyle siurlidir” yakla-
simindan uzaklagilmaz. Kadimin ev ve top-
lum yasantist i¢indeki rolii camasirlarin en
beyaz yikanmasi, ev ekonomisinin diisiiniil-
mesiyle sinirlandirilmistir. Bu ¢alismada in-
celenen reklamlarda hemcinsleri kadinin
karsisina rakip olarak cikarilmakta, kadin
cinsinin belirlenen iktidar alanina s6z soyle-
me hakkinda sahip bir otorite yaratilarak ka-
dinin toplumsal cinsiyet roliiniin sahneleri
sinirlandirilmaktadir. Bu noktada reklam ile-
tisimi kadinin cinsiyet rollerine iligkin kalip
yargilart diger medyalara gore daha kuvvetli
bir bicimde sunmaktadir. Bahsi gecen rek-
lam filmlerinin kurgusunun gercek hayata
yaslanmasi ve reklamda yer alan imgelerin
siklikla tekrar edilmesi, insan zihnini farkin-
da olmadan etkilemekte ve bu farkinda ol-
mama hali verilen mesajlarin mesrulugunun
sorgulanmadan kolayca kabullenilmesini

saglamaktadir.

Reklam yoluyla bireylere iletilen me-
sajlarin sorgulanmasi bu ve benzeri ¢caligma-
larin artmastyla miimkiin olacaktir. Iletilen
mesajlarin toplumsal cinsiyet ve cinsiyet rol-
leri baglaminda sorgulanmasi, kadinin top-
lum igerisinde roliiniin yeniden iiretilmesi

bakimindan da yol gosterici olacaktir.
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