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ISCININ ULASILABILIR OLMAMA HAKKI

OZET

Teknolojideki gelismeler akilli telefon, bilgisayar ve internetin yayginlasmasini
saglamistir. Bu sayede insanoglunun birbiri ile iletisimi yeni bir boyuta tasinmis
insanoglu her an her yerde “online” olabilme imkanina kavusmustur. Bu durum calisma
yasamina da sirayet etmis ve is¢inin igyeri ve ¢alisma saatlerinden sonra da igveren,
igverenin diger iscileri veya miisterileri tarafindan ise dair konularda ulasilabilir olmasina
sebebiyet vermistir. Bu durumun is¢inin dinlenme ve 6zel yasam hakkina miidahale ve
hatta ihlal boyutuna erigsmesi karsisinda is¢inin ulagilabilir olmama hakki tartigilir hale
gelmigtir. Calismamizda Oncelikle is¢inin ulasilabilir olmama hakkina neden ihtiyag
duyuldugu aciklanmistir. Akabinde is¢inin ulasilabilir olmama hakkina iliskin
hukukumuzda yasal bir diizenleme bulunmayisi nedeniyle ulasilabilir olmama hakkinin
dinlenme hakki ve 6zel yasam hakki ile baglantisi ele alinmistir. Calismamizin devam
eden boliimiinde igverenin yoOnetim yetkisini kullanarak isc¢inin ulasilabilir olmama
hakkina miidahale edip edemeyecegi incelenmistir. Bu baglamda isverenin yonetim
yetkisinin smurlart ele alinmistir. Yonetim yetkisinin smirlandirilmasmin yani sira
igverenin is¢iyi koruma borcunun da ulasilabilir olmama hakkinin is¢iye taninmasini
gerektirip gerektirmeyecegi tartisitlmistir. Iscinin is sdzlesmesinde riza gostermesi veya
isveren talebi olmaksizin bireysel tavir ile ulasilabilir olmasi konular1 da bu béliimde
islenmistir. Calismamizin son boliimiinde ise is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin
korunmamasi durumu ele alinmis, ithlal durumunda is¢inin ne gibi haklar olabilecegi

tartisilmistir.

Anahtar Sézciikler: Is¢inin Ulasilabilir Olmama Hakki, Baglantiy1 Kesme Hakk1, Ozel
Yasam Hakki, Dinlenme Hakki, Isverenin Iscinin Ozel Yasamina Miidahalesi, Calisma
Saatleri Disinda Iletisim, Teknolojik Takip
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WORKER'’S RIGHT TO DISCONNECT

ABSTRACT

Mankind’s ability of communication has reached a new level with the boom in
smartphones, computers, and the internet due to the advancements in technology.
Consequently, humans have become “online” at any given time and place. This situation
affects work life as well, and makes the employee reachable by the employer, other
employees, and customers outside the work hours. Hence, legal debates as to the
employee’s right to disconnect have been taking place as this situation has started to
constitute an interference, if not a violation, of the employee’s right to rest and leisure
and right to respect for private life. Our article starts by explaining why the employee
needs the right to disconnect. Subsequently, it examines the relation of the right to
disconnect with the right to rest and leisure and the right to respect for private life due to
the lack of legal regulation in Turkish Law about the right to disconnect. In the following
parts, the thesis discusses whether the employer can interfere with the right to disconnect
by virtue of his power of management. The limits of the employer’s power of
management is examined in this context, alongside the question of whether the
employer’s obligation to protect the employee requires the acknowledgment of the right
to disconnect. This part also looks into the topics of employee’s consent to be reachable
in the work contract and with his own decision without the employer’s demand. In the
last part, the article explains the results of the inexistence of the employee’s right to
disconnect and discusses the employee's legal options against the violation of the right to

disconnect.
Keywords: Employee’s Right to be Unreachable, Right to Disconnect, Right to Private

Life, Right to Rest and Leisure, Employer’s Interference with the Employee’s Private

Life, Communication Outside the Work Hours, Technological Tracking
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1. GIRIS

Is hukukunun dogusundan bugiine calisma sekilleri dinamik bir yapi sergilemistir. Hukuk
sisteminde de degisen teknoloji ve sartlara uygun gelisme ve degisimler yaganmis, is¢i ve
isverene yeni haklar kazandirilmis ve édevler yiiklenmistir. Isci istihdaminda akla ilk
gelen klasik denebilecek ¢alisma modelinde is¢inin igverenin isyerinde igverence verilen
gorevleri belirli ¢alisma saatleri i¢inde ifa etmesi s6z konusuyken degisen teknoloji ve
ekonomik sartlar nedeniyle yeni istihdam tipleri ortaya ¢ikmistir. Uzaktan ¢aligma, parca
basi calisma, gorev bazli calisma, platform ¢alismasi bunlardan bazilaridir. Gelisen bu
yeni ¢alisma modelleri esnek ¢alisma olarak ifade edilmis; is¢inin isverene, isyerine ve
calisma saatlerine bagliliginin azaldig1 bu calisma modellerinde hem igverenler hem de
is¢iler acisindan birtakim avantajlar bulunmasi nedeniyle bu calisma modelleri
yayginlasmustir. Ote yandan teknolojinin sagladig: iletisim imkanlari ile sadece esnek
calisma modelleri degil, Klasik denebilecek s6zlesme tiirleriyle ¢alisan is¢iler bakimindan
da isyeri disinda isle ilgilenme yaygin bir durum haline gelmeye baslanmistir. Cep
telefonu, taginabilir bilgisayar ve internetin bireyi her yerde ulasilabilir kilmasi is¢inin
esnek ¢alismasinin yaninda isten kopamamasini da beraberinde getirmistir. Bu olgunun
is¢inin yasami ve dolayisiyla is hukuku {izerindeki etkisi dikkate alinarak, bu tez
calismasinin konusu iscinin ulagilabilir olmama hakki olarak se¢ilmistir. Bu kapsamda,
caligmanin konusu, is¢inin is organizasyonu kapsaminda belirlenen ¢alisma saatleri
disinda ise dair konularda isveren, isverenin diger iscileri veya miisterileri tarafindan
ulasilabilir olmama hakkinin, diger bir ifade ile is¢inin isiyle baglantiyr kesme hakkinin
tanimlanmas1 ve bu hakkin kapsam ve smirlari ile hakkin ihlal edilmesi halinde

bagvurabilecegi hukuki yollarin belirlenmeye ¢aligiimasidir.

Calismamuz ii¢ ana baslik altinda toplanmistir: Oncelikle ulasilabilir olmama kavrami
incelenecek, ardindan isverenin yonetim yetkisinin is¢inin ¢alisma saatlerinin disina
sizmasi ve ig¢inin bireysel tavrinin igverene sorumluluk yiikleyip yiiklemeyecegi ele
alinacak son olarak da ulasilabilir olmama hakkinin en sik ihlal edildigi diigiiniilen haller
incelenerek hakkin ihlali durumunda isginin ne gibi haklar1 bulundugu iizerinde

durulacaktir.



Ulasilabilir olmama kavrami basghigi altinda kavramin dayandirildigi temel haklar yani
0zel yasam hakki ve dinlenme hakki ile iliskisi, kavramin ortaya ¢ikisi ve terminolojisi
irdelenecektir. Ote yandan is — yasam dengesi ve eshek calismanin, kavramin
aciklanmasindaki 6nemi nedeniyle bu konular da bu baslik altinda incelenecektir.
Bununla beraber kavramin ortaya ¢ikmasindaki en temel sebep olan teknolojik
gelismelere iliskin sayisal veriler de bu hakkin varliginin gerekli oldugunun ortaya
konulabilmesi igin bu baslik altinda paylasilacaktir. Bu gelismeler ile beraber ve bu
gelismelerden bagimsiz iscinin ¢alisma saatlerinin ve ¢alisma saatleri sonrasi ulasilabilir
olmasinin is¢inin ruh ve beden sagligi iizerine etkileri de yapilmig ¢aligmalara atifla bu
bolimde ele alinacaktir. Bu sayede kavramin Oneminin agikliga kavusturulmasi

hedeflenmektedir.

Kavramin tanimi, 6nemi ve diger haklarla iliskisi agiklandiktan sonra “isverenin yonetim
yetkisinin ¢alisma saatleri disina tasmast” hali baghgi altinda igverenin yonetim yetkisi
ile is¢iyi koruma borcu, ¢alisma konumuzla baglantili yonleriyle incelenecektir. Isverenin
talep ve istegi olmasa da is¢inin bireysel bir tavir sergileyerek ¢alisma saatleri sonrasinda
ulasilabilir kalmasi durumu da bu kapsamda degerlendirilmesi gereken bir husustur. Bu
bagslik altinda yapilacak olan inceleme ile igverenin yonetim yetkisinin sinirlarinin isgiye
ulagilabilir olma talimati vermeye yetecek kadar genis olup olmadigi, igverenin sahip
oldugu yonetim yetkisinin yani sira is¢iyi koruma borcunun ulasilabilir olmama hakk1
bakimindan yansimalari ve is¢inin bireysel tavri karsisinda igverenin bir sorumlulugunun

bulunup bulunmayacagi konularina agiklik getirilmeye ¢alisilacaktir.

Son ana baslikta ise is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin isverence kisitlanmasina iliskin
ornekler ve is¢inin bu durumda ne gibi yasal haklari olabilecegi tizerinde durulacaktir. Bu
boliimde verilen Orneklerin simirli sayida olmadigi, uygulamada ¢ok farkli sekillerde
hakkin sinirlandirilmasi, kullandirilmamasi 6rneklerinin olusabilecegi gozetilmelidir.
Verilen 6rnekler ile ¢calisma yasaminda karsilasilma olasilig1 yiiksek oldugu diistiniilen
durumlarin benzer olaylar ile kiyaslanmasiyla bir sonuca ulasilmasi amaglanmistir. Zira
konuya iliskin 6zel kanuni diizenlemelerin bulunmamasi hem 6rnekler {izerinde kesin
yargilara ulasilmasini engellemekte hem de is¢inin haklarinin tespitini gii¢lestirmektedir.
Bu baglamda iscinin hakkin ihlali halinde ne gibi yasal haklar1 bulundugu ilizerinde de

benzer durumlara iligskin 6greti goriisleri ve ictihat tizerinden inceleme yapilmistir.



2. ULASILABILIR OLMAMA KAVRAMININ ORTAYA CIKISI

2.1 Genel Olarak

Is hukukunun tarihsel gelisimine bakildiginda 18. yiizyilin ikinci yarisinda icat edilen
buhar makinesi sonrasi ilk donemde, isverenin is¢iden durmaksizin ¢alismasini bekledigi,
agir ¢aligma kosullarinin uygulandigi; ancak zaman i¢inde devlet miidahalesi ve is¢ilerin
toplu direnisleri ile ¢alisma sartlarina iliskin bugiin sahip olunan haklarin elde edildigi
goriilmektedir.? Her ne kadar bu haklar kazanilmis ve devlet miidahalesi niteliginde
emredici diizenlemelerle keskin simirlarla cergevesi belirlenmis olsa da teknolojik
gelismelerin etkisi ile bu smirlar siliklesmeye baslamistir.? Ozellikle 1980°li yillardan
itibaren baglayan degisim ile iscinin bir insan oldugunun farkina varilmasi sayesinde
iscinin temel haklarinin isverence dikkate alinmas1 gerekliligi onem kazanmistir.? Is¢inin
kisilik haklarina bakigin degismesinin yani sira geleneksel calisma bi¢imlerinin de
degismesi ile is¢inin caligma yasami ile 6zel yasami arasindaki sinirlar belirginligini
yitirir hale gelmistir.* Buradan hareketle is¢inin insan olmasi nedeniyle sahip oldugu

kisilik haklarinin korunmasinin tartisilir oldugu bir donemde bir yandan da yasanan

! Osman Ak, ‘Is Hukukunda Calisma Siireleri’ (1981) 45 Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Mecmuast 775, 775; Ali Giizel, ‘Fabrikadan Internet’e Is¢i Kavrami ve Ozellikle Hizmet Sozlesmesinin
Bagimlilik Unsuru Uzerine Bir Deneme’ [1997] Kamu-Is Is Hukuku ve iktisat Dergisi 83, 83-84
<www.tuhis.org.tr/pdf/426.pdf> accessed 16 July 2022; Oner Eyrenci and others, Is Hukuku (10th edn,
Beta Basim Yayim 2020) 3; Sarper Siizek, /s Hukuku (21st edn, Beta Bastm Yayim 2021) 9-10; Nuri Celik
and others, Is Hukuku Dersleri (35th edn, Beta Basim Yayim 2022) 4-5; Hamdi Mollamahmutoglu,
Mubhittin Astarli and Ulas Baysal, [y Hukuku (7th edn, Lykeion Yaymlar1 2022) 34; Siikran Ertiirk, s
Hukuku Dersleri Bireysel Is Hukuku (Yetkin Yayinlar1 2022) 2-3; Ercan Akyigit, Iy Hukuku (14th edn,
Seckin Yaymecilik 2022) 2-3; Emine Tuncay Senyen Kaplan, Bireysel Is Hukuku (12th edn, Yetkin
Yayinlar1 2022) 3—4; Kadir Aric1, Tiirk Is Hukuku - I Ferdi Is Iliskileri Hukuku (Gazi Kitabevi 2022) 13.

2 Deniz Ugan Catalkaya, ‘Kisisel Yasami1 Kapsaminda Iscinin, Isverence “Ulasilabilir Olmama” Hakk1’
(2016) 74 Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuas1 733, 742; Ece Sila Hafizoglu, ‘Calisma
Siireleri’ (2016) 15 Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 123, 126.

3 Ali Giizel, ‘Is Hukukunda “Yetki” ve “Ozgiirliik™” (2016) 15 Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi 93, 109; Deniz Ugan Catalkaya, Iy Hukukunda Ol¢iiliiliik ITkesi (Beta Bastm Yayim 2019) 273.

* Giizel, “Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 114; Adnan Akin, Esra Ulukdk and Tayfun Arar, ‘Is-Yasam Dengesi:
Tiirkiye’de Yapilan Calismalara Yonelik Teorik Bir Inceleme’ (2017) 19 Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi 113, 114 <dergipark.org.tr/en/download/article-file/315288> accessed 22 October 2022; Ugan
Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 301; Deniz Ugan Catalkaya, ‘“Caligma Saatleri Disinda Zihniniz Halen Is
Ile Mi Mesgul?” Ozel Yasam Ile Is Yasanmi Arasindaki Sinirlarin Bulaniklagmasi ve “Ulasilabilir Olmama
Hakk1” Uzerine’ in Basak Baysal and Nilay Arat (eds), KHAS Hukuk Biilteni 2020-2021 Akademik Yili
Derlemesi (On iki Levha Yaymcilik 2021) 338; Deniz Ugan Catalkaya, ‘Pandemi (Covid-19) Siirecinde
Evden Calisma: Iscinin Is Yasami - Ozel Yasam Dengesi Sosyal Temastan Uzak Ancak Siirekli Ulasilabilir
Olma Celiskisi Uzerine Diisiinceler’ in Kiibra Dogan Yenisey and Seda Ergiines Emrag (eds), Iy
Hukukunda Yeni Yaklagimlar V (On Iki Levha Yayincilik 2022) 128.



gelismeler nedeniyle is¢inin kisilik hakki kapsamindaki 6zel yasam hakkinin igverence

ihlal edilmesi riski dogmustur.

Devam eden siliregte mobil iletisim araglarinin yayginlagsmasi ve vazgecilmez bir hal
almasi sonucu kisinin kendine vakit ayirmasi giiclesmis; her an her yerde ulasilabilir olma
hatta bunun da 6tesinde “online” olma kapsaminda kisinin ¢aligma yasami ile 6zel yagami
arasindaki simirlar bulaniklagmistir.® Isciler bilgisayar ve cep telefonlarmi her zaman
yanlarinda tasimaya ve igyeri disinda sanal ortamda isle ilgilenmeye devam etmeye
baslamistir.® Teknolojideki bu hizli gelisimin getirdigi yenilik ve degisimin sebep oldugu
sorunlarin hukuk sistemlerince ¢oziimlenmesi kolay olmamakta, sorunlara hukuki
¢oziimler iiretilmesinde gecikilebilmektedir.” Iscinin ulasilabilir olmama hakkinin

diizenlenmesi de gecikmistir.

Calisma saatlerinin uzamasi ve belirsizlesmesi yeniden is¢iler bakimindan sorun tegskil
eder olmus, bu belirsizligin insan sagligina olumsuz etkileri yapilan ¢aligsmalarda ortaya

konmustur.®

Teknolojideki gelismeler nedeniyle saat ayrimi olmaksizin tiim giin
ulagilabilir olma durumu is¢inin serbest zamana sahip olmasini engellemistir.’ Bu

durumda is¢ilerin uzun ¢alisma saatlerine kars1 verdigi miicadeleler sonucu diizenlenen

5 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 733; MV Chudinovskikh, ‘The Right to Disconnect in Digital
Economics’, Proceedings of the International Scientific and Practical Conference on Digital Economy
(ISCDE 2019) (Atlantis Press 2019) 801 <www.atlantis-press.com/article/125924711> accessed 25
November 2021; Ufuk Aydin and Merve Kutlu, ‘The Right to Disconnect: Lessons from Europe and
Turkish Labour Law’ (2020) 8 Kadir Has Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 261, 264; Sevil Dogan,
‘Dijitallesmenin Calisma Yasamina Etkisi: Is¢inin Ulasilamama Hakk1’ in Kiibra Dogan Yenisey and Seda
Ergiines Emrag (eds), Iy Hukukunda Yeni Yaklasimlar IV (On iki Levha Yaymcihik 2021) 113-114;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 706.

6 CW Von Bergen, Martin S Bressler and Trevor L Proctor, ‘On the Grid 24/7/365 and the Right to
Disconnect’ (2019) 45 Employee Relations Law Journal 3, 3
<homepages.se.edu/cvonbergen/files/2020/02/On-the-Grid-24-7-365-and-the-Right-to-Disconnecta.pdf>
accessed 19 February 2022.

" Erdem Ozdemir, ‘Internet ve Is Sézlesmesi: Yeni Teknolojilerin Is Tliskisine Etkileri Uzerine’ (2008) 3
Sicil Is Hukuku Dergisi 13, 13.

8 Kate Sparks, Brian Faragher and Cary L Cooper, ‘Well-Being and Occupational Health in the 21st Century
Workplace” (2001) 74 Journal of Occupational and Organizational Psychology 489, 495
<citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.91.440&rep=rep1&type=pdf> accessed 27 February
2022.

® Murat Kandemir, s Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Acisindan Tele Calisma (Legal Yayncilik 2011)
106; Ugan Catalkaya, ‘Sinirlarin Bulaniklagmasi’ (n 4) 338; Dilek Dulay Yangin and Merve Kutlu Mutluer,
‘Avrupa Adalet Divani’nin Cagriya Hazir Bekleme Siiresinin Nitelendirilmesine iliskin Yaklagimi: D.J. v
Radiotelevizija Slovenija C-344/19, RJ v Stadt Offenbach Am Main C-580/19 ve MG v Dublin City
Council C-214/20 Kararlar1 Cercevesinde Degerlendirmeler’ (2022) 9 istanbul Medipol Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi 481, 26.



caligma saatlerinin giiniimiizde igveren veya is organizasyonu tarafindan teknolojinin
sagladig1 imkanla yeniden belirsizlestirildigi, is¢i aleyhine durum meydana geldigi ifade
edilebilecektir. Is hukuku 6zii itibariyle is¢inin beden biitiinliigii ile manevi varlig1 ve
kisiligini korumaya odaklanmaktadir.’® s hukukunun bu niteligi ve giiniimiizdeki
yukarida kisaca ifade edilen is¢inin is organizasyonundan kopmasini engelleyen
gelismeler karsisinda is¢inin ulasilabilir olmama hakki kavramimin ortaya ¢ikist

kag¢inilmaz olmustur.

Konumuzla yakindan ilgili olan ve bu baglamda tartisma konusu da yapilacak uzaktan
calisma sistemi ulasilabilir olmama kavramindan evvel tartismalara konu olmus, is¢inin
uzaktan caligmasi is¢i ve igsveren bakimindan avantaj olarak kabul edilmis, yapilan
arastirmalarda bu durumun avantajlar1 iizerine yogunlasilmistir. Uzaktan calisma
yapilmasinda igverenin ofis maliyetlerini diisiirmesi, ulasim giderlerinin azaltilmasi gibi
ekonomik avantajlari oldugu ifade edilmistir.!! Bunun yam sira uzaktan calismanin
is¢inin performansini, iiretkenligini ve ise baglihigini artirdigi da ifade edilen avantajlar

arasindadir.’? Ek olarak ve isci agisindan dnem arz eden noktada iscinin trafikte gecen

10 Ali Giizel, ‘Ekonomik ve Teknolojik Geligmelerin Isiginda Hizmet Sozlesmesinin “Intuitus Personae”
Niteligi Uzerinde Yeniden Diisiinmek’ in Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Arastirma ve Uygulama Merkezi
Istanbul Universitesi, Hukuk Fakiiltesi (ed), Halid Kemal Elbir’e Armagan (Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Egitim, Ogretim ve Yardimlasma Vakfi 1996) 187; Eyrenci and others (n 1) 5; Siizek, Is Hukuku
(n 1) 20; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 12.

11 Leslie Haddon and Alan Lewis, ‘The Experience of Teleworking: An Annotated Review’ (1994) 5 The
International Journal of Human Resource Management 193, 198
<www.tandfonline.com/doi/ref/10.1080/095851994000000107scroll=top> accessed 11 June 2022; Dilek
Dulay Yangin, ‘Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde Yasanan Gelisimin Is Hukuku Uzerindeki Etkileri: Tele
Calismaya Tliskin Tespit ve Oneriler’ in Tankut Centel (ed), Is Hukukunda Geng Yaklasimlar IIT (On iki
Levha Yayincilik 2018) 222.

2 Diane E Bailey and Nancy B Kurland, ‘A Review of Telework Research: Findings, New Directions, and
Lessons for the Study of Modern Work’ (2002) 23 Journal of Organizational Behavior 383, 389
<onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/job.144> accessed 11 June 2022; Benzer sekilde teknolojik
gelismelerin ¢alisma yasamina uygulanmasina iliskin yiiriitiilen bir aragtirmada, Tiirkiye’de bulunan bir
kamu hastanesinde yapilan anket sonucunda ankete katilan ¢alisanlarin ¢ok biiyiik bir kisminin diisiincesi
teknolojik gelismelerle beraber gelen esneklik ve yeni ¢alisma bigimlerinin faydali oldugu yoniindedir. Bkz.
Levent Sahin, Ekrem Aydin and Mehmet Giiler, ‘Teknolojik Gelismelerin Isin Yapis1 ve Isgiiciiniin
Nitelikleri Uzerine Etkitleri: Hastane Calisanlarinin Algilaria Yénelik Bir Arastirma’ (2015) 1 Is ve Hayat
Dergisi 97, 126 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/299535> accessed 25 February 2022; Elif
Bilginoglu, ‘Covid- 19 Pandemisi Sirasinda Uzaktan Caligmanin Artan Onemi: Bilinen Yanhslar ve
Dogrular1 Giris’ (2021) 2 Calisma ve Toplum Dergisi 1099, 1106.



stireyi gecirmemesi, yogun trafigin neden oldugu stres ve yorgunluk hissinden kurtulmasi

uzaktan ¢alismanin avantajlar arasinda sayilmaktadir.'3

Uzaktan ¢alismanin avantajlar1 oldugu gibi bazi dezavantajlarinin bulundugu da ifade
edilmelidir.** Ornegin, teknolojinin ¢alisma yasamma girisi ve iscilerin isyeri disindan
calismasina iligkin ilk arastirmalarda is¢inin isyerindeki sosyallesmesinin Oniine
gecilmesi bir dezavantaj olarak ifade edilmistir.® Giiniimiizde ise ¢alisma yasami ile dzel
yasamin i¢ ice gegmesi riski, bunun sebebiyet verecegi is ve yasam dengesinin bozulmasi,
daha da otesinde psikososyal rahatsizliklarin meydana gelmesi ve ¢alismamizin konusu
olmayan veri giivenligi saglanmasi gibi teknik riskler dile getirilmekte ve
tartigtlmaktadir.® Uzaktan calisma kapsamindaki bu risklerin aslinda genele yayildigi,
ofis galisanlarini1 da kapsadigi hatta dyle ki mavi yaka is¢ilerin dahi ¢alisma saatleri ile
ozel yasamlar1 arasindaki smirlarm ortadan kalktign goriilmektedir.!” Bu baglamda
incelememiz, tim is¢i gruplart bakimindan is ve yasam dengesinin kurulmasina ve

ulagilabilir olmanin sinirlariin belirlenmesine odaklanmaktadir.

Incelememizin bu bdliimiinde dncelikle kavramin &zel yasam hakki ve is yasami — dzel
yasam dengesi ile dinlenme hakki ve esnek ¢alisma modelleri ile baglantisi ele alinacak,
ardindan kavramin ortaya ¢ikis nedenleri incelenecek ve son olarak ulasilabilir olmama

kavraminin terminolojisi tizerinde durulacaktir.

2.2 Ozel Yasam Hakk ile iliskisi

Ulasilabilir olmama hakki ile is¢inin 6zel yasaminda ¢aligma yasami ile baglantisinin

kopmasi ve is¢inin c¢alisma yasami ve Ozel yasami arasindaki ayrimin

13 Beyhan Aksoy, ‘Bilgi Teknolojileri ve Yeni Calisma iliskileri’ (2012) 12 Ege Akademik Bakis Dergisi
401, 404 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/559248> accessed 25 February 2022; Ugan Catalkaya,
‘Smirlarin Bulaniklagmasi’ (n 4) 337; Bilginoglu (n 12) 1103.

14 Ugan Catalkaya, ‘Smirlarm Bulaniklasmasi® (n 4) 337.

15 Haddon and Lewis (n 11) 196.

16 Dilek Dulay Yangin, ‘Endiistri 4.0, Dijitallesme ve I3 Hukukunun Gelecegi-Dijital Platformlarin Ortaya
Cikardign Hukuki iliskiler Cergevesinde Degerlendirilmesi® (2020) 78 Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Mecmuas1 1209, 1218; Kiibra Demir, ‘Tiirk Is Hukukunda Uzaktan Calisma Kapsaminda
Isverenin Is Saglhig1 ve Giivenligini Saglama Borcu’ (2021) 29 Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi
2501, 2530 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1882400> accessed 11 June 2022.

" Dogan (n 5) 112.



belirginlestirilmesinin amaglandig1 gozetildiginde; 6zel yagam hakki ile yakindan iligkili
oldugu goriilmektedir. Su halde tipkr dinlenme hakkinda oldugu gibi 6zel yasam hakkina
iliskin diizenleme ve goriislerden hareketle ulagilabilir olmama hakki ile iliski kurulmasi
miimkiindiir. Her ne kadar is¢inin ulasilabilir olmama hakki hukukumuzda yasal
diizenlemelerle heniiz taninmamis olsa da 6zel yasam hakki ile baglantis1 {izerinden bu
hakkin varliginin kabul edilmesi son derece olanaklidir.'® Bu baglamda bu baslik altinda
0zel yasam hakkina iliskin aciklamalar sonrasi hakkin ulasilabilir olmama hakk: ile
iliskisi incelenecektir. Akabinde hem 6zel yasam hakki hem de ulasilabilir olmama hakki

ile yakindan iliskili bir diger kavram olan is — yagam dengesi iizerinde durulacaktir.

2.2.1 Ozel yasam hakkinin tanimi

Ozel yasam hakki tartigmalart 1890 yilinda yayinlanan bir makaleye dayanmaktadir.
Makalede gazetecilik faaliyetlerinden hareketle bireylerin “yalniz kalma” ve dzel yasam
hakki (right to privacy) dile getirilmis, bireylerin fotograflarinin istekleri disinda medya
organlar ile yayilmasinin hatali oldugu tizerinde durularak, 6zel yasam hakkina hukuki
temeller aranmis; hakkin korunmasi bakimindan hakaret ve iftira davalarindan kiyasla
sonuca ulasilabilecegi, 6zel yasam hakkinin iftira gibi durumlarda uygulanmayacagi, 6zel
bir zarar yoksa yazili olmayan ihlallerin tazmin gerektirmeyecegi, korunan degerlerin hak
sahibince kamuya agilmasi halinde hakkin bu bilgiler bakimindan sona erecegi ve
iftiradan farkli olarak gerceklerin paylasilmast halinde hakkin ihlal edilmis sayilacag:
temelleri iizerine hakkin insa edilebilecegi ifade edilmistir.® Bu makaleden birkag sene
sonra yine 0zel yasam hakki {izerine yayilanan bir bagka makalede de degisen toplumun
getirdigi karmaganin giderilebilmesi ve birey ve toplumun zarar gérmemesi i¢in Onleyici
tedbirler alinmas1 gerekliligi ifade edilmistir.?® Her ne kadar bu tartismalar yapilmaya
baglansa da bu donemde Ozel yasam hakki ad, sohret ve mektuplar baglaminda

korunmugtur. Hakkin uluslararasi arenada tartisilir olmasi ise 20. ylizyilin ikinci yarisini

18 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 739.

19 Samuel D Warren and Louis D Brandeis, ‘Right to Privacy’ (1890) 4 Harvard Law Review 193, 195 vd.
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/hlr4&collection=usjournals&id=205&startid=&endid=
232> accessed 25 November 2021.

20 Herbert Spencer Hadley, ‘Right to Privacy’ (1895) 3 Northwestern Law Review 1, 20
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/nlrc3&collection=usjournals&id=9&startid=&endid=2
9> accessed 25 November 2021.



bulmus, bu donemde teknolojide yasanan hizli gelismelerin etkisi ile 6zel yasam hakkinin
korunmas: noktasinda daha ciddi yaklasimlar sergilenmistir.?! Hukukumuzda da bu
donemde bireyin ses ve goriintiisiiniin izinsiz bicimde kayit altina alinarak 6zel yasam
hakkinin ihlal edilmesi riski ile medyada bireylerin 6zel yasaminin izinsiz yayinlanmasi
riskleri nedeniyle 6zel yasam hakki {izerinde durulmasi gereken bir konu olarak

goriilmiistiir.??

Yukarida ifade edildigi ilizere temellerini 1800’lii yillarda bulan 6zel yasam hakki,
degisimlere ugrayarak bugiin anlamlandirilan kapsamina ulasmistir.’®> Bu baglamda
kisinin yasam alani ii¢ ana baslik altinda incelenerek kisinin kendisine iliskin meseleleri
herkes ile paylastigi aleni alanin1 ifade eden kamusal alan, kisinin sadece kendisi
tarafindan belirledigi kisilerle paylastigi 6zel yasam alani ve baskalarinca 6grenilmesini
istemedigi bilgileri ihtiva eden gizlilik alam1 baslhiklari ile smirlara ayrilmistir.?* Ozel
yasam alanina iligkin kesin ve sinirlar1 belirli bir tanim yapilmasi miimkiin degilse de 6zel
yasam alani i¢in kisinin sadece kendisi tarafindan bilinen ve ancak kendi rizasi ile

alenilestirilebilecek kisisel bilgiler yumag1 denilebilir.?

Ozel yasam hakki 2700 sayil Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi (AY) m. 20, Avrupa Insan
Haklar1 Sézlesmesi (ATHS)?® m. 8 ile giivence altina alinmistir. Her ne kadar 6zel yasam
hakki genel bir diizenleme ile Anayasa ve uluslararast soézlesmeler seviyesinde
diizenlenmisse de iscinin 6zel yasaminin korunmasina iliskin 4857 sayili Is Kanunu’nda
(IsK) bir diizenleme yer almamaktadir. Is Kanunu m. 5 ve m. 24 ile is¢inin baz1 kisilik

haklar1 koruma altina alinmak istenmistir.2’ Ancak bu diizenlemelerin 6zel yasam hakkini

2L Ali Korkmaz, ‘Insan Haklar1 Baglaminda Ozel Hayatin Gizliligi ve Korunmas1® (2014) 16 Karamanoglu
Mehmetbey ~ Universitesi ~ Sosyal Ve  Ekonomik  Arastirmalar  Dergisi 99, 100
<dergipark.org.tr/tr/download/article-file/107205#:~:text=Anayasa Mahkemesinin 31.3.1987 giinkisilik
hakkinin bir devami saymigtir.> accessed 21 October 2022.

22 Haliik Tandogan, ‘Sahsiyetin Akit Dis1 Thlallere Karst Korunmasinin Isleyis Tarzi1 ve Basin Yoluyla Olan
[hlallere Kars1 Ozel Hayatin Korunmasi® (1963) 20 Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 1, 1-2
<dergipark.org.tr/tr/download/article-file/632430> accessed 27 February 2022.

2 Yigitcan Cankaya, Is Iliskisinde Iscinin Ozel Yasamimn Gizliligi (Beta Basim Yayim 2021) 10-11.

24 Tandogan (n 22) 26; Kandemir (n 9) 136—137; Mustafa Dural and Suat Sar1, Tiirk Ozel Hukuku Cilt II
Kisiler Hukuku (14th edn, Filiz Kitabevi 2013) 135 vd.

%5 K Ahmet Sevimli, ‘Iscinin Ozel Yasam Hakki1 Baglaminda Isci - Isveren iliskisi’ (2008) 3 Sicil Is Hukuku
Dergisi 53, 53; Dural and Sari1 (n 24) 136; Korkmaz (n 21) 100; Ugan Catalkaya, Ol¢iiliiliik Ilkesi (n 3) 284.
% Avrupa Insan Haklari Sozlesmesi, <www.echr.coe.int/documents/convention tur.pdf> accessed 12
December 2021, Kanun Numarasi: 6366, Kabul Tarihi: 10.3.1954 RG 19.3.1954/8662.

21 Erbil Beytar, Is¢inin Kisiliginin ve Kisisel Verilerinin Korunmas: (2nd edn, On Iki Levha Yaymncilik
2018) 46.



dogrudan koruma altina aldigimni sdylemek miimkiin degildir. Bu nedenle is¢inin 6zel
yasam hakkina iligkin bir degerlendirme yapilirken de Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi

(AIHM) ve Anayasa Mahkemesi (AYM) kararlar1 yol gosterici olmaktadir.

Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi verdigi bir kararinda 6zel yasam kavraminin taniminin
yapilmasina gerek bulunmadigini dahasi 6zel yasam alanini bireyin kisisel yasami ile
siirlayip bunun disinda kalan alanlar1 6zel yasam alan1 disinda kabul etmenin de dogru
olmayacagimi ifade etmistir.? Mahkemenin, 6zel yasam alaninin sinirlandirilmamasi ve
bireyin iigiincii kisiler ile kurdugu, kuracagi iliskileri de kapsayabilecegi yoniindeki
tespiti dikkat gekicidir.?® Baska bir kararda giyimi, arkadaslar ile iliskileri ve annesinden
ayr1 yasayisi gerekce gosterilerek gorevden c¢ikarilan bir hakim hakkinda da Mahkeme,
AIHS m. 8 kapsaminda ihlal karar1 vermistir.%° Bu karar ile de Mahkeme, bireyin digerleri

ile kuracag iliskilerin 6zel yasam hakki kapsaminda kalacagini tespit etmis olmaktadir.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi tarafindan verilen bir baska kararda 6zel yasam
kavraminin profesyonel yasamdan ayrigtirilarak diistiniilmemesi gerektigi ifade
edilmektedir.®! Zira is¢i, 6zel yasamina dair biitiin konular1 isyeri kapismin disinda
birakmamaktadir.®? Diger bir ifadeyle is s6zlesmesinin tarafi olan is¢i, bu sozlesme ile

kisilik haklarindan biitiiniiyle vazgecmis degildir.®®

Yine calisma yasaminda is bilgisayarini kullanarak yakinlari ile goriisen bir is¢inin
yaptig1 basvuruda Mahkeme, bu yazismalarin AIHS m. 8 6zel yasam hakki kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigini; isverence is¢inin arama ve mesajlasmalarinin takip
edilecegine iligkin bildirim yapilmadigi miiddetge is¢inin bu tiir verilerinin gizli kalmasi

beklentisinin makul oldugunu tespit etmistir.3

28 Niemietz v Germany App no 13710/88 (ECHR, 16 December 1992). Benzer yénde bkz. Campagnano v
Italy App no 77955/01 (ECHR, 23 March 2006); Lépez Ribalda and Others v. Spain App nos 1874/13 and
8567/13(ECHR, 17 October 2019).

2% Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik lkesi (n 3) 286.

% Ozpinar v Turkey App no 20999/04 (ECHR, 19 September 2010).

81 Martinez v Spain App no 56030/07 (ECHR, 15 May 2012).

% Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 270, 286.

% ibid 270.

34 Barbulescu v. Romania App no 61496/08 (ECHR, 5 September 2017). Kararmn degerlendirmesi i¢in bkz.
ibid 343 vd.



Anayasa Mahkemesi de AIHM kararlarina benzer bir yaklasimla 6zel yasam hakkinin
eksiksiz bir tanim1 olamayacagini ve hakkin kapsaminin ¢ok genis oldugunu vurgulamis
ve bireyin 0zel alaninin, dis diinya ile 6zel alan arasinda bir sinir ¢izilmesine imkan
vermeyecek bicimde algilanmasi gerektigini tespit etmistir.®® Bir baska kararda ise AYM,
0zel yasam hakkinin 6zel yasama ait bilgileri kontrol edebilme, bu bilgilerin kimlerle
paylasilacagina karar verebilme ve sahibinin rizasi olmaksizin paylasilamamasi haklarini
da kapsadigini tespit etmistir.>® Bir baska kararda ise isyerinden ayrilan is¢inin teslim
ettigi cep telefonunda yer alan mesajlagmalar nedeniyle bir bagka is¢inin isten ¢ikarilmasi
sonrast agilan ige iade davasi aleyhine sonuglanan is¢i tarafindan yapilan bagvuruda AYM
igverenin  ig¢iyi  aydinlatma  yiikiimliligiini  yerine getirip  getirmediginin
arastirilmadigini ve is¢inin 6zel yagamin gizliligine iliskin makul beklentisi bulundugunu

vurgulamugtir.®’

Incelenen kararlardan ulasilabilecek sonuglardan belki de en onemlisi 6zel yasam
hakkinin sinirlarinin ¢izilmesindeki giigliiktiir. Bu kapsamda ¢alisma yasami ile 6zel
yasam arasindaki smirlarin gizilmesi de son derece giictiir. Ozellikle dijitallesme ile gelen

yenilikler sonucu c¢alisma yasami ile 6zel yasam arasindaki smirlarin yeniden

% Anayasa Mahkemesi, Serap Tortuk Karari, 2013/9660, 21.1.2015. Benzer yoénde bkz. Anayasa
Mahkemesi, K. U. Karar1, 2014/15792, 13.10.2016.

3% Anayasa Mahkemesi, T. A. A. Karar1, 2014/19081, 1.2.2017.

37 Anayasa Mahkemesi, Firat Gercek Karari, 2019/25604, 21.9.2022. Kararda “29. Istinaf merciinin
gerekgelerinin bagvurucuya ozgii belge ve iletisim araglar iizerinden degil O.C. isimli is¢i baglaminda
O.C.nin  kullanimina sunulan telefon iizerinden ortaya konuldugu anlasilmistir. Bu durumda
basgvurucuyal/iscilere, isveren tarafindan teslim edilen iletisim araglarimin kullanim sinirlari, igverenin
antlan araglari inceleme/denetleme yetkisi ve amaca aykirt kullanilmasina baglanan yaptirnm hususunu da
icerecek sekilde aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirildigi, Mahkemenin de basvurucu ozelinde bu
yonde bir bilgilendirmenin yapilip yapilmadigina dair bir arastirma yaptigi séylenemez. Bunun yaninda
isveren, O.C.nin kullamiminda olan telefonda amagla uyumlu ve sumrl bir inceleme yaptigini ortaya
koyamanugtr. Zira isveren yargilama stirecinde miisteri iletisim bilgilerine ulasmak adina telefonda
inceleme yapildigini savunsa da telefondan ele gegirilen ve feshe dayanak teskil eden mesaj icerikleri bu
durumu dogrulamamistir.

30. Kaldi ki mesajlasma programlarimin kisisel olarak da kullanilabilecegi gozetildiginde bir baskasina ait
olan cep telefonunun denetlenmesinin ve basvurucuya ait mesajlarin ele gegirilmesinin bagvurucunun ézel
hayatinin ve haberlesmesinin gizliginin korunmasi konusundaki makul beklentisine aykiri oldugu aciktir.
Mahkemece de bir baskasina ait cep telefonunda yer alan yazismalarin ne suretle denetlendigine, mesaj
iceriklerinin feshe dayanak alinmasimin gervekli olup olmadigina ve basvurucunun o6zel hayati ile
haberlegmesine olan etkisine yonelik herhangi bir degerlendirme yapiimamustir.” seklinde yer alan tespit
ve degerlendirmeler igverence saglanan cep telefonu {izerinde dahi isverenin denetim yetkisinin sinirsiz
olmadigini géstermesi bakimindan 6nemlidir.
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belirlenmesi tartigiimalidir.®® Zira 6zel yasam hakkina miidahalelere kars1 gelistirdigimiz
tolerans ciddi bir tehlike olusturmaktadir.®® Bu baglamda hakkin ihlaline kars1 iscinin
gosterecegi toleransin ihlalin derecesinin artmasina sebebiyet verme riski gdézden
kagirilmamalidir. Bu tehlikenin ulasilabilir olmama hakk: baglaminda da var oldugu
aciktir. Nitekim O6gretide de hakkin 6zel yasam hakk: ile baglantili oldugunun ifade
edildigi goriilmektedir.*

Iscinin ulasilabilir olmasinin 6zel yasami ve aile yasantis1 iizerinde etkili oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Zira uzun veya belirsiz ¢caligmalarin is¢inin aile yasami iizerine
etkileri oldugu yapilan ¢alismalarda ulasilan sonuglardandir.* Calisma dogrudan is¢inin
calisma saatleri disinda ulasilabilir olmasina odaklanmamis olsa da g¢alisma saatleri
disinda da isle ilgilenmek zorunda kalan is¢inin kendisine, ailesine ve sevdiklerine
ayiracagi vaktin azalacagi yahut bu vaktin kalitesinin olumsuz etkilenecegini gdstermesi

bakimindan 6nemlidir.

Ote yandan ulasilabilir olmama hakkinmn isverenin, iscinin 6zel yasamma miidahale
etmesini engellemesinin kapsami sadece telefon, e-posta gibi iletisim araclar ile is¢iye
ulasiimamas: seklinde anlasiimamalidir. Isverenin iscinin isyeri i¢inde veya disindaki
davranislarina iliskin miidahalesi de is¢inin dzel yasam alanina miidahale olusturabilir.*2
Bu baglamda igverenin teknolojik takip imkanlar1 ile is¢iy1 takip etmesi de 6zel yasam

hakki kapsaminda oldugu kadar ulasilabilir olmama hakki kapsaminda da

% Sylvaine Laulom, ‘Ekonominin Dijitallesmesinin Is Sézlesmeleri Uzerindeki Etkileri - Fransiz
Uygulamast’ in Kiibra Dogan Yenisey and Seda Ergiines Emrag (eds), Seda Ergiines Emrag (tr), Ekonomik
ve Teknolojik Gelismelerin Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna Etkileri Prof. Dr. Miinir Ekonomi 85.
Dogum Giinii Armaganm (On ki Levha Yaymeilik 2021) 64—65.

3 John J Thauberger, ‘Right To Privacy’ (1965) 30 Saskatchewan Bar Review 167, 180
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/sasklr30&collection=journals&id=177&startid=&endid
=190> accessed 21 November 2021.

40 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 739; Aydm and Kutlu (n 5) 265; Giilsevil Alpagut,
‘Teknolojik Gelismelerin Iscilik Haklarina Etkisi—Daimi Ulasilabilirlik” in Ender Demir and Beste Gemici
Filiz (eds), Prof. Dr. Turhan Esener III. Is Hukuku Uluslararas: Kongresi (Segkin Yaymecilik 2021) 327;
Cankaya (n 23) 248; Dogan (n 5) 118; Yigitcan Cankaya, ‘Pandemi Doneminde Tele Caligmanin Iscinin
Ulagilabilir Olmama Hakkina Ekisi’ in Kiibra Dogan Yenisey and Seda Ergiines Emrag (eds), /s Hukukunda
Yeni Yaklasimlar V (On iki Levha Yayincilik 2022) 219.

41 Colette Fagan and others, The Influence of Working Time Arrangements on Work-Life Integration or
‘Balance’: A Review of the International Evidence (International Labour Office 2012) 40
<www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
travail/documents/publication/wems_187306.pdf> accessed 14 June 2022.

“2 Siizek, Iy Hukuku (n 1) 413.
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degerlendirilmelidir.*®* Bu agidan bakildiginda isginin isyeri disinda gittigi yerlerin
isverence takip edilememesi de hem is¢inin 6zel yasaminin korunmast hem de ulasilabilir

olmama hakki baglaminda degerlendirilebilecektir.*

2.2.2 Is yasam — 6zel yasam dengesi

Ozel yasam hakki ile ulasilabilir olmama hakk: arasindan iliski incelenirken, is yasami —
0zel yasam dengesi (work-life balance) kavraminin da ele alinmasi yerinde olacaktir.
Kavram, demografik yapidaki degisimler, teknolojik gelisimler ve ¢alisma bi¢imlerinin
farklilasmasi neticesinde ortaya cikmis ve hizla ilgi uyandirmistir.*® Nitekim, kisinin
calisma yasaminin, 6zel yasami ve aile yasami lizerinde etkileri oldugu yapilan

calismalarda ortaya konmustur.*®

Is yasami — 6zel yasam dengesi kavramu, is¢inin ¢alisma yasamu ile 6zel yasami arasinda
rol gatigmasimin minimuma indirilmesi ve hem ¢alisma yasamindan hem de o&zel
yasamdan maksimum tatmin saglanmasi seklinde tamimlanmistir.*” Bu tanimdan
hareketle, kavramin bireyin ¢alisma yasaminin, 6zel yasamina olumsuz etkilerini
azaltmay1 amacladig1 sOylenebilecektir. Kavramin tartisilir hale gelmesi ile isgilerin

kisisel yasami ile ¢alisma yagami arasinda bir “uzlasr” saglama istegi ile is yasami — 6zel

43 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 746.

4 Konuya iliskin degerlendirme i¢in bkz. 4.1.3 Teknolojik takip 87.

4 Rosemary Crompton and Clare Lyonette, ‘Work-Life “Balance” in Europe’ (2006) 49 Acta Sociologica
379, 379 <journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0001699306071680> accessed 17 June 2022; Akin,
Ulukdk and Arar (n 4) 114.

46 Jane Sturges and David Guest, ‘Working to Live or Living to Work? Work/Life Balance Early in the
Career’ (2004) 14 Human Resource Management Journal 5, 10 vd.
<onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/].1748-8583.2004.tb00130.x> accessed 22 October 2022;
Yapilan bir bagka c¢alismada is — yasam dengesi ile saglik arasinda da anlamli bir iligki bulundugu tespit
edilmistir. Is — yasam dengesinin saglik iizerindeki olumlu etkisi i¢in bkz. Clare Bambra and others, ‘““A
Hard Day’s Night?”” The Effects of Compressed Working Week Interventions on the Health and Work-Life
Balance of Shift Workers: A Systematic Review’ (2008) 62 Journal of Epidemiology & Community Health
764, 773 <jech.bmj.com/lookup/doi/10.1136/jech.2007.067249> accessed 15 June 2022; Fagan and others
(n 41) 9 vd.; Nathan Gilkerson, Betsy Anderson and Rebecca Swenson, ‘Work-Life Balance 2.0? An
Examination of Social Media Management Practice and Agency Employee Coping Strategies in a 24/7
Social World’ (2018) 12 Public Relations Journal 1, 15 vd.
<epublications.marquette.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1526&context=comm_fac> accessed 13 July
2022.

47 Sturges and Guest (n 46) 6.
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yasam dengesi uygulamalar1 dogmustur.*® Ozellikle ¢ocuklu kadinlarin ¢alisma yasamina
girmesi ve bakima muhta¢ yash niifusun artmasi ile is yasami — 6zel yasam dengesi

tartigmalar1 hiz kazanmistir.*®

9% ¢ *9%  ¢¢

Kavramin “is — yasam dengesi”, “is — ozel yasam dengesi”, “is — aile yasami dengesi”
gibi farkli kullanimlart bulunmakla beraber bu kullanimlarin hepsinde yer alan “denge”
ifadesinin yerindeligi tartisma konusu yapilmistir. “Denge” ifadesinin iscinin ¢aligsma
yasami ile 6zel yagsami arasinda bir denklik, esitlik olusturulmasi anlamina gelebilecegi
icin elestirilmistir.’® Kavrama yoéneltilen bir diger elestiri ise, is — yasam dengesi
denildiginde “ig”in, “yasam’in disinda bir kavrammig gibi algilanabileceginden bahisle
kavramin “is yasami — ozel yasam dengesi” sekline kullanilmasinin daha yerinde olacagi

seklindedir.”* Biz de bu goriise istirak ederek ¢alismamizda kavrami “is yasami — ézel

yvasam” bi¢ciminde kullanacagiz.

Is yasam1 — 6zel yasam dengesi uygulamalarinin temel amaci iscinin, isi ile 6zel yasami
arasinda yasanan c¢atismay1 Onlemeye calismaktir. Bu amaca ulasilabilmesi igin igyeri
organizasyonu ve Kkiiltiiriinde, calisma siirelerinde yasal diizenlemelerde 6ngoriilenin

otesinde, isci lehine diizenlemeler yapilmakta ve uygulanmaktadir.>?

Is yasami — 6zel yasam dengesine iliskin uygulamalarda yasam kismmin aile ile
0zdeslestirildigi ve bunun sonucunda kadinin ¢ocuga bakim veren roliinii iistlendigi
kiiltiirel kodlar nedeniyle i yasami — 6zel yasam dengesi uygulamalarinin ¢ogu zaman

kadin iscilere yoneldigi ifade edilmektedir.>® Bu uygulamalarin yayginlasabilmesi icin

4 Laura Den Dulk and others, ‘Work, Family, and Managerial Attitudes and Practices in the European
Workplace: Comparing Dutch, British, and Slovenian Financial Sector Managers’ (2011) 18 Social Politics
300, 301 <academic.oup.com/sp/article/18/2/300/16202567login=true> accessed 20 July 2022; Ufuk
Aydin and Seher Demirkaya, ‘Calisma Yasaminda Aile Dostu Is Hukuku Uygulamalar® (2017) 3 Is ve
Hayat Dergisi 72, 74 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/404416> accessed 14 June 2022.

4 CW Von Bergen and Martin S Bressler, ‘Work, Non-Work Boundaries and the Right to Disconnect’
(2019) 21 Journal of Applied Business and Economics 51, 52
<articlegateway.com/index.php/JABE/article/download/1454/1384/2733> accessed 19 February 2022;
Hukukumuzda ebeveynler i¢in getirilen kismi siireli ¢aligma kolaylig i¢in bkz. Eyrenci and others (n 1) 91;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 444; Celik and others (n 1) 207.

%0 Ayrintil bilgi igin bkz. Fagan and others (n 41) 3.

51 Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 130.

52 Aydin and Demirkaya (n 48) 74.

53 Den Dulk and others (n 48) 313; Aydin and Demirkaya (n 48) 76.
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devlet tarafindan getirilecek diizenlemelerin de 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.>* Bu
baglamda is¢inin caligma siirelerinin diizenlenmesinde iscinin aile yasaminin da

gozetilmesi gerektiginden hareketle fazla ¢alisma siireleri kisitlanmustir.>®

Is yasami — &zel yasam dengesi tartismalar1 ulasilabilir olmama hakki ile de
iliskilendirilmis, hatta ulasilabilir kalmanin is yasami — Ozel yasam dengesi
tartismalarinin ortaya ¢ikmasindaki en dnemli sebep oldugu diisiincesi ileri siiriilmiistiir.>
Gergekten de is¢inin ¢alisma saatleri disinda da ulasilabilir kalmasinin is yasami — 6zel
yasam dengesini ortadan kaldiran en 6nemli sebeplerden biri oldugu sdylenebilecektir.
Bu konuda yapilan arastirmalara ¢alismamizda yaptigimiz atiflar da is¢inin calisma
saatleri disindaki yahut uzayan c¢alisma saatlerindeki psikososyal durumunu oraya
koymaktir.>” Su halde, iscinin is yasami — dzel yasam dengesinin kurulabilmesi ya da bu
dengenin kurulmasina katkida bulunmasi i¢in de iscinin ulasilabilir olmama hakkinin
taninmas1 gerektigi soylenebilecektir.>® Nitekim, is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin
calisma yasami ile is dis1 yasami arasindaki sinirin belirginlestirilmesine odaklandigi
gozetildiginde is yasami — 6zel yasam dengesi kavrami ile yakindan iliskisi daha da

aciklik kazanmaktadir.

2.3 Dinlenme Hakki ile iliskisi

Ulagilabilir olmama hakkimin yasal diizenlemeye kavusmasi elbette ki hakkin
uygulanabilmesi acisindan daha faydali olacaktir. Ancak bir haktan s6z edebilmek icin
bu hakkin yasal diizenlemeye kavugsmasi gerekmemektedir. Yorum yoluyla da hakkin
varlig1 sonucuna ulasilmasi miimkiindiir.>® Bu baglamda hakkin diger haklarla iliskisi
incelenerek mevcut yasal diizenlemeler 1s181nda iscinin ulasilabilir olmama hakkindan

s0z edilebilir mi, sorunsali ele alinacaktir. Belirtmeliyiz ki is¢inin dinlenme hakki

% Colette Fagan and Pierre Walthery, ‘Individual Working-Time Adjustments between Full-Time and Part-
Time  Working in  European  Firms’ (2011) 18 Social ~ Politics 269, 294
<academic.oup.com/sp/article/18/2/269/1622418> accessed 20 July 2022.

5 Ali Cengiz Kdseoglu and Sibel Kabul, ‘4857 Sayili Is Kanunu Baglaminda Caligma Siiresinin Asilmast:
Fazla Calisma’ (2014) 72 istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuas1 233, 233.

% Von Bergen and Bressler (n 49) 53.

57 Bkz. 2.4.1.2 Iscinin saghg acisindan ulasilabilir olmama 30.

58 Sevil Dogan, Is Sozlesmesinde Bagimliltk Unsuru (Segkin Yaymeilik 2016) 115.

% Alpagut (n 40) 318.
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kapsaminda kalan her durum bu baglik altinda ayr1 ayr1 inceleme konusu yapilmayacak
olup bu tiirden bir inceleme hakkin smirlandirilmasina iliskin Ornekler altinda
incelenecektir. Ancak ifade etmeliyiz ki sadece calisma saatleri sonrasi yahut hafta tatili
gibi kisa siireli dinlenme haklar1 agisindan degil isciye taninan tiim dinlenme
olanaklarinin ulagilabilir olmama hakk: ile iligkisi ele alinmalidir. Bu agiklamanin
yapilma sebebi is ve yasam dengesine iliskin aragtirmalarin haftalik ¢alisma diizenine
odaklanmis olmasidir. Arastirmalar haftalik ¢alisma diizenine odaklanmis olsa da uzun

siireli tatillerin de inceleme konusu yapilmasi yerinde olacaktir.®

2.3.1 Dinlenme hakkinin tanim

Sanayi devrimi sonrasi ihtiya¢ duyulan isgiiciiniin temininde sdzlesme serbestisi ve esitlik
anlayis1 igveren karsisinda zayif olan is¢inin ¢aligma kosullariin belirlenmesinde sz
sahibi olamamasina sebebiyet vermistir.®* Bunun neticesinde iscilerin saghg1 goz ardi
edilerek uzun ¢aligsma siireleri ve emegin gergek karsiligi olmayan diisiik ticretlerle, cocuk
is¢ilerin dahi saghgi diisiiniilmeden dinlenme hakki taninmaksizin isgiler uzun saatler
calistirilmustir.%2 Iscilerin uzun ve araliksiz galisma siireleri nedeniyle dinlenmeye imkan
bulamamas1 i3 kazalarmin sayisinin korkutucu seviyelere ulagmasina sebebiyet
vermistir.%® Yeterince dinlenememesi nedeniyle dikkati dagilan, bedeni bitap diisen
is¢inin bu kosullar altinda sagligi ve dahasi yasam hakki koruma altinda olmaksizin
caligmas1 gerekmistir. Bu bakimdan dinlenme hakkinin taninmasi yasam hakkinin bir
yansimasi olarak degerlendirilebilir.®* Kisaca ifade edilen bu agir calisma kosullarinda
calisan iscilerin direnisleri ile devletin konuya miidahale etmesi gerekmis ve ¢alisma

siireleri diizenlenmis, iscilere izin haklar1 taminmustir.%

60 Fagan and others (n 41) 9.

61 Eyrenci and others (n 1) 3; Siizek, Is Hukuku (n 1) 9; Orhun Y1lmaz, Iy Hukukunda Dinlenme Siireleri
(Adalet Yayinevi 2021) 33; Celik and others (n 1) 4, 820; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 36;
Senyen Kaplan (n 1) 4.

62 Namik Hiiseyinli, [y Hukukunda Dinlenme ve Izin Haklar (Karsilastirmali Hukuk ve Tiirk I's Hukukunda)
(Adalet Yayinevi 2020) 22; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 34.

63 Ali Giizel and Deniz Ugan Catalkaya, ‘Is Sézlesmesinin Uygulanmasinda ve Isverenin Yonetim
Yetkisinin Sinirlanmasinda Diiriistliik (Objektif Iyiniyet) Kuralinm islevi Uzerine’ (2014) 20 Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi 17, 21.

% Hiiseyinli (n 62) 27.

8 ibid 23; Yilmaz (n 61) 28; Ertiirk (n 1) 2.
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Iscinin emegini ortaya koyarak iicret kazanmak igin ¢alistig1 siirede ugradig: fiziksel
yorgunlugun is¢inin sagligina zarar vermemesi i¢in dinlenme haklarinin is¢iye taninmasi
gerekmistir. Ote yandan is¢inin, yaptig1 isin hayatinin biitiiniinii ele gegirmemesi i¢in
dinlenme hakkina sahip olmas1 gerekliligi de agiktir. Bu sayede is¢i kendisine, ailesine,
sevdiklerine vakit ayirabilecek, sosyallesme imkani bularak toplumsal hayattan
kopmasinin &niine gegilmis olacaktir.%® Daha farkli bir ifadeyle dinlenme hakki sayesinde
is¢i calismadigr giin veya siireler bakimindan ticret elde edememe gibi bir kaygi
tasimaksizin diledigi bi¢imde vakit gecirebilecek; ailesine ve sosyal yagsamina zaman
ayirma imkan1 bulacak, fiziksel ve ruhsal olarak viicudunu dinlendirme firsati
yakalayacak ve bu sayede toplum hayati icerisinde daha saglikli bir birey olarak var

olabilecektir.?’

Ote yandan iscilere tanman dinlenme hakkinin igverenin de lehine oldugu ifade
edilmelidir. Nitekim igveren agisindan bakildiginda uzun, araliksiz ve dinlenme imkani
taninmadan yliriitilen ¢aligmalarin is¢i sagligi lizerindeki olumsuz etkisi, iiretimin
kalitesinin diismesi ve is kazalarinin artmasi gibi nedenler iscilere dinlenme hakki
taninmasinin isverenin de lehine olacagini gostermistir.%® Siirekli calismanin neticesinde
1s¢1 psikolojik olarak tiikenmekte, zihnini yaptig1 ise odaklamakta giicliik ¢cekmekte ve
yapilan isin kalitesi diismekte, bir noktadan sonra uzun saatler ¢caligmanin neticesi dahi
kaliteli is yahut daha ¢ok iiretim sonucunu dogurmamaktadir. Tam aksine daha kisa
calisma siireleri ile ¢alisan Almanya, Avrupa’nin endiistriyel giic merkezi
konumundadir.®® Su halde dinlenme hakkimin taninmasi isveren aleyhine bir durum

yaratmamaktadir.

Yukaridaki agiklamalar g6z 6niinde bulunduruldugunda is¢inin dinlendirilmesi esasen bir

zorunluluktur.™ Yasa koyucular da bu zorunluluga kayitsiz kalmamis ve dinlenme hakki

% Hiiseyinli (n 62) 19; Yilmaz (n 61) 20; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1365.

67 Eyrenci and others (n 1) 324; Buket Giinay, ‘Is Hukukunda Hafta Tatili’ (2020) 5 Cankaya Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi 1563, 1565 <www jurix.com.tr/article/20767> accessed 5 August 2022; Bar1s
Duman, Is¢inin Yillik Ucretli Izin Hakki (2nd edn, Adalet Yaymevi 2021) 19-20.

8 Akin (n 1) 776; Yilmaz (n 61) 23; Akyigit (n 1) 373.

% Von Bergen, Bressler and Proctor (n 6) 5-6.

70 Seracettin Goktas, ‘Iscinin Giinliik Dinlenme Hakk1 ve Yargitay Uygulamasi® [2012] Sicil Is Hukuku
Dergisi 42, 42; Hiiseyinli (n 62) 21.
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hukuk sistemlerinde karsilik bulmustur. Bu noktada dinlenme hakkina kaynaklik eden

uluslararasi ve ulusal metinlere deginilerek hakkin 6zii agiklanmaya calisilacaktir.

2. Diinya Savasi’nin sebep oldugu yikimin tekrarlamamasi i¢in birgok iilke harekete
gecmis ve ortak, evrensel, insan haklarinin uluslararasi arenada diizenlendigi bir metin
ortaya ¢ikarmislardir.”t insan Haklar1 Evrensel Bildirisi m. 24 ile dinlenme hakk1 insani
ihtiyaglarin yansimasi olarak karsimiza ¢ikmis olmakla diizenleme “Her sahsin
dinlenmeye, eglenmeye, bilhassa ¢aliyma miiddetinin makul surette sinirlandirilmasina
ve muayyen devrelerde iicretli tatillere hakki vardir.” Seklindedir.”? Bildirinin baglayici
bir etkisi olmasa da bir¢ok iilkede Bildiri uluslararasi teamiil olarak kabul edilmis ve
Bildiride yer alan haklarin ulusal mevzuatta diizenlenmesi veya Bildiriye atif yapilmasi
suretiyle Bildiri hukuk sisteminde kendine yer edinmistir.”® Nitekim Bildiride yer bulan
dinlenme hakkina iligkin diizenleme sayesinde en azindan gelismis iilke sayilan iilkelerde

calisma saatleri diizenlenmis ve iicretli dinlenme hakki karsilik bulabilmistir.”*

Dinlenme hakkinin diizenlendigi uluslararast metinlerden bir bagkas1 Avrupa Sosyal Sart1
olmakla Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ile birbirini tamamlayici nitelikteki bu metin
taraf devletler i¢in baglayici niteliktedir. Avrupa Sosyal Sarti’nda yillik tcretli izin
hakkinin yilda en az iki hafta olmasi1 gerektigi, gézden gecirilmis metinde ise bu siirenin
yilda en az dort hafta olmasi gerektigi diizenlenmistir. Tiirkiye gbzden gegirilmis metni
yilda en az dort hafta yillik Gicretli izin hakkinin diizenlendigi II. B6liim 2. Madde 3 nolu

fikray1 kabul etmeksizin onaylamistir.”

Bir diger uluslararasi diizenleme Avrupa Ekonomik Toplulugu’nun kurulmasi amaciyla
yapilan Roma Antlagmas1’dir. Topluluk ile Tiirkiye arasinda imzalanan 23.11.1970 tarihli
Avrupa Ekonomik Toplulugu ile Tiirkiye Arasinda Ortaklik iliskisi Kurulmasina Dair
Anlagmaya Katma Protokol ile Tiirk iscilerin Topluluga iiye devletlerde Antlasmada

belirlenen haklardan esit yararlandirilmas: kararlastirilmistir. Bu sayede yurtdisinda

"t Hekimler Alpay, ‘Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin Kabul Ediliginin 60. Y1ldéniimiinde Tagid1g1
Anlam ve Onemi’ (2009) 5 <dergipark.org.tr/en/download/article-file/791983> accessed 10 August 2022.
72 Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, RG 27.5.1949/7217.

8 Rona Aybay, Aciklamali Insan Haklar: Evrensel Bildirisi (Tiirkiye Barolar Birligi Yaymlar1 2006) 6—7
<tbbyayinlari.barobirlik.org.tr/TBBBooks/iheb.pdf> accessed 10 August 2022.

™ Alpay (n 71) 15.

> Duman (n 67) 24-25.
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Antlasmaya iiye devletlerde c¢alisan Tiirk is¢ilerin dinlenme hakk:i giivence altina

alinmustir.”

Uluslararas1 diizenlemelere ILO tarafindan yapilan diizenlemeler de Ornek olarak
gosterilebilecektir. Is¢inin dinlenme hakkinin diizenlendigi ILO tarafindan hazirlanan ¢ok
sayida sozlesme ve tavsiye karari bulunmaktadir. Bunlardan yillik ticretli izne iliskin
olanlar Tiirkiye tarafindan kabul edilmemis sadece 146 sayili Gemi Adamlarinin Yillik
Ucretli izinleri Hakkinda Sozlesme’’ kabul edilmistir.”® ILO tarafindan hazirlanan ve
Tirkiye tarafindan onaylanan bir bagka s6zlesme ise 14 sayili Haftalik Dinlenme (Sanayi)
Sézlesmesi’dir.”® Bu sozlesmede m. 2 ile “Resmi veya hususi herhangi bir sinai
miiessesede veya onun miistemilatinda c¢alisan biitiin sahislar, bundan sonraki
maddelerde derpis olunan istisnalar nazara almak sartiyla, her 7 giinliik bir devre iginde
fasilasiz en az 24 saat zarfinda istirahatten istifade edeceklerdir.” denilmek suretiyle
bugilin dahi uygulanmakta olan hafta tatili hakkinin taninmasi amaglanmistir. ILO
tarafindan dinlenme hakkina iliskin diizenlenen diger 6nemli metinleri 52 sayili Ucretli
Tatil Sozlesmesi, 106 sayili Haftalik Dinlenme (Ticaret ve Biiro) Sozlesmesi seklinde

sayabiliriz.®°

Hukukumuzda dinlenme hakki AY, kanun ve yonetmelik seviyesinde diizenlenmistir. AY
m. 50 “Calisma sartlari ve dinlenme hakki” basghgini tasimakta ve maddenin 3 ve 4.
fikralarinda “Dinlenmek, ¢calisanlarin hakkidir. Ucretli hafia ve bayram tatili ile iicretli
villik izin haklari ve sartlar: kanunla diizenlenir.” denilmek suretiyle dinlenme hakki ve
ticretli tatil hakki anayasal gilivenceye baglanmistir. Madde gerekgesine bakildiginda
is¢inin bedenen korunmasinin amaglandigi, buna ek olarak dinlenme sayesinde is¢inin
veriminin artacag1 vurgulanmstir.8! Gerekgede isciye bu hakkin taninmasimin isverenin

de yararina oldugu vurgulanmistir. Yani isverenin isciye ticretli dinlenme hakki

6 ibid 26.

" Gemi Adamlarmin Yillik Ucretli iznine Iliskin Sézlesme — C 146, RG 02.12.2003/25304.

™ Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanhigi Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanligi, Tiirkiye
Tarafindan Onaylanan ILO Sozlesmeleri (Fazil Aydin ed, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi 2014)
239 <www.csgb.gov.tr/media/1332/tuerkiye-tarafindan-onaylanan-ilo-soezlesmeleri.pdf> accessed 7
October 2022; Duman (n 67) 28; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 106.

" Haftalik Dinlenme (Sanayi) Szlesmesi — C 14, RG 16.2.1946/4634.

80 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1366.

81 Giinay, ‘Is Hukukunda Hafta Tatili’ (n 67) 1566; Duman (n 67) 30.
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saglamasinda is¢i ¢aligmadigi halde iicret 6deyen igveren zarar etmemekte tam aksine

bundan fayda saglamaktadir.

Dinlenme siirelerinin diizenlendigi bir diger metin ise IsK’nudur. Is Kanunu ile ¢alisma
siireleri, hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatiller, yillik iicretli izin hakki ile ara
dinlenmesi hakki detayli olarak diizenlenmistir.8? Ote yandan dinlenme haklari
[sK’nunun yani sira 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu (TBK), 5953 sayili Basin
Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda
Kanun, 854 sayili Deniz Is Kanunu, 2429 sayili Ulusal Bayram ve Genel Tatiller
Hakkinda Kanun ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’nda da yer almistir.®

Uluslararas1 diizenlemelerin hemen hepsi is¢iye insan onuru ile yarasir sartlarin
saglanmasi ile bedensel ve psikolojik sagliginin korunmasi i¢in dinlenme siireleri
verilmesi, bu stirelerde iicret kaygisi icinde olmamasi i¢in izin siiresince isverence iicret
ddenmesi mantigmn1 yansitmaktadir.®* Bu diizenlemelere paralel olarak hukukumuzdaki

diizenlemelerin de benzer bigimde sekillendigini sdylemek miimkiindiir.

Dinlenme hakkinin kullandirilmasinda is¢inin bedenen ve zihnen dinlenmesi, sosyal
acidan kendisine, ailesine ve sevdiklerine vakit ayirmasi amacglari gozetildiginde
dinlenme hakkiin ulasilabilir olmama hakk: ile siki bir iliski i¢inde oldugu
soylenebilecektir. Isci, dinlenmesi gereken vakitlerde isveren, isverenin diger iscileri
veya miisterileri tarafindan rahatsiz edildiginde dinlenmesi, tatili kesintiye ugrayacaktir.
Belki bedenen dinlenmis olacak fakat zihni isten kopmamis olacagindan dinlenme
hakkinin amacina ulasilmast miimkiin olmayacaktir. Kanaatimizce ulasilabilir olmama
hakkinin dinlenme hakkina iligkin metinlerde 6zel olarak diizenlenmesi gerekmektedir.
Bu yo6nde bir diizenleme ile is¢inin dinlenme siirelerinden gergek manada istifade etmesi
saglanmig olacaktir. Nitekim tarihsel siiregte devlet miidahalesi ile is hukuku alaninda

getirilen ilk yasal diizenlemeler is¢inin 6ncelikle bedensel biitiinliigiinii is kazalarina kars1

82 Siizek, s Hukuku (n 1) 853 vd.; Omer Ekmekgi and Esra Yigit, Bireysel Is Hukuku Dersleri (3rd edn, On
iki Levha Yayincilik 2021) 453 vd.; Yilmaz (n 61) 37; Celik and others (n 1) 765 vd.; Mollamahmutoglu,
Astarli and Baysal (n 1) 1360 vd.

8 Hiiseyinli (n 62) 91 vd.; Duman (n 67) 30 vd.

8 Hiiseyinli (n 62) 26.
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koruyabilmek igin, ¢aligma siirelerini kisitlamaktaydi.®° 19. yiizyil ve hatta 20. yiizyilin
ilk yarisinda, iscilerin ¢alisma yasami disinda 6zel yasaminin da oldugu ve bunun da
korunmas1 gerektigi diisiincesi akillarda heniiz yoktu.2® Bu durumun fark edilmesine
kadar ve oncelikle iscilerin hayatta kalabilmeleri, is kazas1 sonucu 6lmemeleri gibi asgari
bir seviyede koruma saglanmaktaydi. Oysa giiniimiizde bu asgari korumanin artik yeni
bir diizeye cekilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda is¢inin salt insan olmasindan
kaynaklanan kigilik haklarinin da is hukuku baglaminda degerlendirilmesi

gerekmektedir.®’

2.3.2 Calisma saatleri ve isyeri kavramlarinin degismesi: esnek calisma

Teknolojik gelismelerin etkileri neticesinde is¢ilerin ulasilabilir olmasi sorunundan evvel
baskaca ihtiyaclar dogmustur. Bunda globallesen ekonomi de etkili olmustur. Bu
degisimlerin sonucunda is¢i ve isverenlerin daha ¢ok rekabet etmelerini gerektiren bir
ortam olusmustur.®® Esneklik kavrami kokenini 1970°1i yillarda bulmaktadir.®® Bu
yillarda isletmelerin ¢alisma siirelerine iliskin talepleri is hukuku alaninda esneklik
kavramui ile karsilik bulmustur.®® Nitekim iilkemizde de 1980 ve sonrasinda uluslararasi
arenada kendine yer edinmek isteyen igletmeler bakimindan esneklik ihtiyacinin
kaginilmaz oldugu ifade edilmistir.? Esneklik ifadesi ile kastedilenin bir
“kuralsizlagtirma” olmadigi, esneklik ifadesinin hukuk normlarmin yeniden

diizenlenerek is¢i ve igsverene emredici kurallar ¢ergevesinde alan taninmasi seklinde

8 Giizel, ‘Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 109; Giiniimiizde iscilerin sosyallesebilmesi ve istihdamn artirilmasi
amaglari i¢in bkz. Eyrenci and others (n 1) 271-272; Siizek, Is Hukuku (n 1) 800.

8 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 273.

87 Celik and others (n 1) 25.

8 Miinir Ekonomi, ‘Tiirk Is Hukukunda Esneklesme Geregi’, Calisma Hayatinda Esneklik (Yasar Egitim
ve Kiiltiir Vakfi Yaymi 1994) 57; Oner Eyrenci, ‘Tiirkiye’de Calisma Siirelerinin Esneklestirilmesi’,
Calisma Hayatinda Esneklik (Yasar Egitim ve Kiiltiir Vakfi Yaymi 1994) 163; Yiicel Oztiirkoglu, ‘Tiim
Yonleriyle Esnek Calisma Modelleri’ (2013) 1 Beykoz Akademi Dergisi 109, 110
<dergipark.org.tr/tr/download/article-file/950249> accessed 7 August 2022.

8 Eyrenci (n 88) 161; Berna Yazar Aslan, ‘Calisma Hayatina Esneklik Saglayan Diizenlemeler Uzerine Bir
Degerlendirme’  (2021) 10 Hak Is Uluslararast Emek ve Toplum Dergisi 268, 270
<dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1591689> accessed 7 August 2022.

% Gaye Baycik, ‘Caligma Siirelerinde Giivenceli Esneklik Uygulamalar1® (2014) 20 Marmara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar: Dergisi 223, 224.

91 Ekonomi (n 88) 57; Efe Yamakoglu, Bilisim Teknolojilerinin Kullanimunin Is Sozlesmesi Taraflarinin
Fesih Hakkina Etkisi (On Iki Levha Yaymcilik 2020) 28.

20



yorumlanmasi gerektigi ifade edilmistir.”? Bu tanimlamalara karsin esneklik adi altinda
yapilacak degisiklikler ile iscilerin 19. yilizyilin baslarindaki olumsuz donemin bir

tekrarini yasamasina sebebiyet verilebilecegi riskine de dikkat ¢ekilmistir.%

Gelinen noktada, teknolojideki degisimlerin yansimasi olarak sanayi toplumunun yerini
alan bilgi toplumu, esneklesme ihtiyacini dogurmus ve neticesinde yeni ¢alisma modelleri
gelistirilmistir.%* Belirli siireli, kismi siireli is sozlesmeleri ile gegcici is iliskisi, ¢agr
lizerine ¢alisma ve uzaktan ¢alisma gibi atipik is iliskileri ortaya ¢ikmistir.%® Hatta ortaya
cikan bu atipik is iligkilerinin siirl sayida sayma yontemi ile diizenlenmedigi, is¢i ve
isveren arasinda emredici hiiklimlere aykir1 olmayacak is sOzlesmelerinin
diizenlenebilecegi ifade edilmistir.%® Is Kanunu ile énceden uygulanan ve bunlarin yan
sira yeni esneklik uygulamalar1 igverenlerin ve 116 sayili ILO tavsiye karar ile
93/104/EC sayili Avrupa Birligi’nin Is Siireleri ile Ilgili Ydnergesi gibi uluslararas
kuruluslarca diizenlenen metinlerin etkisi ile yasada yer almustir.’” Getirilen
diizenlemelere bakildiginda; esnek calisma modelleri ile hedeflenen igverenin ve
isletmenin ¢ikarlari ile is¢inin ¢ikarlarinin karsiliklt gdzetilmesi; zorlu piyasa kosullarina
isveren tarafindan ayak uydurulurken iscinin ise kendine diger bir ifade ile sosyal

yasantisina daha ¢ok vakit ayirabilmesidir.%®

Ogretide, yapilan diizenlemelerin iscinin aleyhine sonuglara sebebiyet verdigi, iscilere
saglanan is giivencesi, calisma siirelerinin kisitlanmasi gibi haklarin esneklesme adi
altinda geriye gotiiriildiigii elestirisi yapilmistir.*® Benzer sekilde yoneltilen bir elestiride

calisma saatlerindeki esnekligin iscinin ¢ikarlarindan ¢ok isverenin ¢ikarlarina hizmet

92 Ekonomi (n 88) 60-61; Cevdet ilhan Giinay, ‘Calisma Siirelerinde Esneklik’ (2004) 7 Kamu-Is Is
Hukuku ve Iktisat Dergisi 1, 4 <www.tuhis.org.tr/pdf/7310.pdf> accessed 23 July 2022; Mollamahmutoglu,
Astarli and Baysal (n 1) 21.

9 Ali Giizel, ‘Is Hukukunda Yeniden Yapilanma Siireci ve Isin Diizenlenmesi Konusunda Esneklik’ (2000)
5 Kamu-Is Is Hukuku ve Iktisat Dergisi 203, 220.

% Celik and others (n 1) 170; Senyen Kaplan (n 1) 11.

% Eyrenci and others (n 1) 67 vd.; Siizek, Is Hukuku (n 1) 25, 801; Celik and others (n 1) 714.

% Ertiirk (n 1) 110.

97 Emin Zeytinoglu, ‘Is Hukukunda Esneklik ve 4857 Sayili Is Kanunu’na Cesitli Yansimalar1® (2006) 2
[stanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 191, 195
<arastirmax.com/en/system/files/dergiler/1402/makaleler/5/10/arastirmax-hukukunda-esneklik-4857-
sayili-kanununa-cesitli-yansimalari.pdf> accessed 23 July 2022.

% Candan Albayrak, ‘Kiiresellesme ve Ekonomik Krizin Is Hukukuna Etkisi’ [2012] Tiirkiye Barolar
Birligi Dergisi 165, 171; Yazar Aslan (n 89) 292.

9 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 39.
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ettigi, esneklik uygulamalarinin yiiksek oranda calisma saatlerine yoneldigi,’® diger
uygulamalarin ¢ok az tercih edildigi ifade edilmistir.2% Bir diger elestiri ise diizenlemeler
ile igsverenlerin esneklik taleplerinin karsilandigi; lakin esneklik diizenlemelerinin isci

2 Nitekim esneklik ihtiyacinin temel

aleyhine oldugu gerekgesine dayandirilmustir.t
sebeplerinden biri olarak igverenlerin kiiresel rekabet giicliniin  korunmasi

gosterilmektedir.1%®

Bu elestirilere karsin esnek ¢alisma modellerini, is hukukunun koruyucu normlarinin
yeniden diizenlenerek bu normlar ¢ergevesinde “giivenceli” esnek g¢alisma modelleri
belirlenmesi seklinde yorumlamak gerektigi de ifade edilmektedir.!% Giivenceli esnek
calisma teriminde bulunan “giivence” ifadesi is¢inin isten ¢ikarilmasini engelleyici bir
giivenceden ziyade issizlik sigortast yardimlari ve daha hizli is bulma imkanlarinin

yaratilmas: seklinde yorumlanmaktadir.!®

Nitekim esneklik {izerine yapilacak
calismalarda ig¢inin is s6zlesmesinin hem tarafi hem de konusu oldugu ve isverene is¢inin
maddi ve manevi varligimi korumasi sorumlulugu yiklendigi, is hukukunun bu
birikimlerinin goz ardi edilmemesi gerektigi ifade edilmistir.!% Ancak esnek calisma
modellerinin ug¢ noktasi olarak is¢inin sadece igverence is verildiginde ¢alistigi, herhangi
bir asgari caligsma siiresi yahut ticretin 6ngoriilmedigi sifir saat sdzlesmelerinin git gide
yayginlastig1 gdzetildiginde esneklik uygulamalarinin is¢inin lehine ilerledigini sdylemek

pek de miimkiin olmayacaktir.%’

Ote yandan esnek calisma modellerinin iscilerin dzel yasamlarinda daha ¢ok serbestiye
sahip olmalar1 amacinin tam aksine bir silirecin meydana gelmesine sebebiyet verme riski

bulunmaktadir.’%® Ne yazik ki atipik ¢alisma modelleri ile ¢alisan bireylerin ¢ocuklarina

100 jbid 1264.

101 Doris Ruth Eikhof, Chris Warhurst and Axel Haunschild, ‘Introduction: What Work? What Life? What
Balance?: Critical Reflections on the Work-Life Balance Debate’ (2007) 29 Employee Relations 325, 327
<www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/01425450710839452/full/htmI> accessed 17 June 2022.
102 Oguz Toprak, ‘Esneklige Hukuksal Kilif Yeni Is Kanunu’ [2003] Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi 236,
242 vd. <tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2003-49-754> accessed 23 July 2022; Zeytinoglu (n 97) 200.

103 Eyrenci (n 88) 163; Ekonomi (n 88) 58; Giizel, ‘Esneklik’ (n 93) 207; Giinay, ‘Esneklik’ (n 92) 3.

104 Baycik (n 90) 224; Siizek, s Hukuku (n 1) 24.

105 Zeytinoglu (n 97) 194.

106 Giizel, ‘Intuitus Personae’ (n 10) 188 vd.; Canan Erdogan, ‘Is Hukukunda Esneklik Ile ilgili Yeni Bir
Sorun: Sifir Saat Sézlesmesinin Tiirk Is Hukuku Agisindan Kabul Edilebilirligi’ (2020) 15 Terazi Hukuk
Dergisi 2020, 2022 <www.jurix.com.tr/article/21441> accessed 3 June 2022.

107 Erdogan (n 106) 2025.

108 jbid 2022; Alpagut (n 40) 324.
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daha az vakit ayirabildikleri de yapilan ¢alismalarda ulasilan sonuglardandir.'% Benzer
sekilde zamansal ve mekansal bakimdan esnek c¢alisma modellerinin is — yasam
dengesine etkisinin arastirildig1 bir ¢calismada, calisma siirelerindeki esnekligin iscilerin
is yasam dengesi lizerinde olumlu etkisi oldugu ancak bunun aksine mekana dayali esnek
calismanin olumlu bir etkisi bulunmadigi sonucuna ulasgilmistir.'’® Bu calismalardan
hareketle esnek calisma modelinde ¢alismak isteyen ¢alisanlar bakimindan beklenmedik

sonuglar meydana geldigi sdylenebilecektir.

Konumuza bakan yonii ile esneklesme ile gelen yeni ¢alisma bigimlerinin ulasilabilir
olmama hakkini kisitlama riski bulundugunu séylemek hatali olmayacaktir. Isci esneklik
adi1 altinda “toz pembe bulutlar” iizerinde ¢alistigini diisiiniirken kisilik haklarinin ihlal
edilmesi riskinden bihaber olabilir.}'! Ozellikle esnek calisma modellerinden olan
uzaktan ¢alismanin ulasilabilir olmama hakki agisindan ciddi riskleri bulunmaktadir.
Uzaktan ¢alisma modeline iliskin incelemeyi hakkin sinirlandirilmasina iliskin baglik

altinda ayrica yapacagimiz i¢in konuya burada bu kapsamda deginmekle yetiniyoruz.

2.4 Ulasilabilir Olmama Kavram

Isyerinde ¢alisma saatlerinin diizenlenmesi yeni bir olgu degildir. Calisma saatlerine
iliskin diizenlemelerin bir kism1 mutlak emredici nitelikte, bir kismi1 ise nispi emredici
nitelikte olmakla nispi emredici diizenlemelerin aksine hiikiimlerin is¢i lehine olmasi
kosuluyla soézlesmede yer alabilecegi kabul edilmektedir.t’?> Bu sayede is sagligi ve
giivenliginin saglanmas1 bakimindan alinmasi gerekli Onlemlerden biri alinmig

olmakta;*!*® bunun yam sira iscinin 6zel yasam hakkinin korunmasi da amaglanmakta,

109 Matt Barnes, Caroline Bryson and Ruth Smith, “Working Atypical Hours: What Happens to Family
Life’ (2006) 67 <www.bl.uk/britishlibrary/~/media/bl/global/business-and-management/pdfs/non-
secure/n/al/t/natsc-working-atypical-hours-2006.pdf> accessed 15 June 2022.

110 Timo Anttila and others, ‘Working-Time Regimes and Work-Life Balance in Europe’ (2015) 31
European Sociological Review 713, 722
<jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/60777/anttila_et_al_jcv070.pdf?isAllowed=y&sequence=4>
accessed 14 June 2022.

11 Ugan Catalkaya, ‘Simirlarin Bulaniklagmast’® (n 4) 337.

112 Erdem Ozdemir, ‘Is Hukukunda Mutlak Emredici Hiikiimlerin Yeri’ (2005) 54 Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi 95, 118-119 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/628300> accessed 11 June
2022; Eyrenci and others (n 1) 17; Celik and others (n 1) 22—-23; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n
1) 1261; Senyen Kaplan (n 1) 12—-13; Arici (n 1) 6.

113 Siizek, Is Hukuku (n 1) 800.
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bunlara ek olarak istihdamin artirilmasi da miimkiin kilimmaktadir.'** Ne var Ki is¢inin
isyerinde gecirdigi siire kat1 bi¢imde diizenlenmis olsa da giiniimiizde ¢esitli nedenlerle
ve dijital teknolojiler vasitasiyla is¢i isyerinden ¢iktiktan sonra dahi is ile ilgilenmeye
devam eder hale gelmistir. Telefon, e-posta ve sair iletisim araglarinin yayginlasmasi,
is¢inin dinlenmesi gereken ¢alisma saatleri sonrasi vakitlerde dahi is¢inin zihninin is ile
mesgul olmasima sebebiyet vermistir. Iscinin yaptig1 isten kopmasi imkani elinden
alnmustir.**® Isverenin, isciden siirekli ulasilabilir olmasina yonelik beklentileri isgilerin
her an aranma, isle ilgili bir taleple karsilasma ihtimaline karsi tetikte beklemesine
sebebiyet verebilmektedir.*® Ornegin ¢alismasi bittikten sonra evine gelen is¢inin ise dair
maillerle kars1 karsiya kalmasi veya hafta tatilinde olmasina ragmen isveren miisterileri
tarafindan aranmasi yahut yillik iznini kullanirken isyerindeki islere dair uzaktan
yapacagi katilimlar bu kapsamda gosterilebilir. Teknolojinin her an her yerde ulasilabilir
olmay1 miimkiin kilmas1 nedeniyle 6rneklerin sinirli sayida sayilmasi miimkiin degildir.
Ne var ki agik olan husus, ¢agimizin dijital olanaklarinin da etkisiyle is¢inin, ¢alisma
saatleri sonrasinda dahi isverence siirekli ulasilabilir hale gelmis olmasidir. Isverenin
otoritesinin, is ile baglantili taleplerinin, is¢inin ¢aligsma yasami disinda kalan alanina da
etki edebilir hale gelmesi karsisinda, is¢inin korunmasi gereken bir hakki olarak

“ulasilabilir olmama hakki’ndan s6z edilmelidir.

Iscinin, isveren tarafindan takdir edilme diisiincesi, isin yiiriitiimiinde olmas1 gerekenin
lizerinde ¢aba goOsteren gayretli bir ¢alisan olmasi halinde igsverenin acgik bir beklentisi
olmasa da is¢i calisma saatleri disinda ulasilabilir kalabilecektir.!!” Benzer sekilde is¢inin
isyerindeki performansini yiikseltme diisiincesi ile isverenin istegi olmaksizin calisma

saatleri disinda ¢alismas1 da s6z konusu olabilecektir. Ornegin proje bazli islerde is¢inin

114 Eyrenci and others (n 1) 271-272; Alpagut (n 40) 318.

115 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 743 vd.; Paul M Secunda, ‘The Employee Right to
Disconnect” (2019) 9 Notre Dame Journal of International & Comparative Law 1, 2
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/ndjicl9&collection=usjournals&id=4&startid=&endid=
42> accessed 25 November 2021; Von Bergen, Bressler and Proctor (n 6) 4; Ugan Catalkaya, ‘Siirlarin
Bulaniklagmasi1’ (n 4) 338.

116 Giizel, ‘Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 119; Facundo M Chiuffo, ‘The “Right to Disconnect” or “How to Pull
the Plug on Work™’ [2019] SSRN Electronic Journal 1, 2
<papers.ssrn.com/sol3/Delivery.cfm/SSRN_1D3430576_code3070286.pdf?abstractid=3422283&mirid=1
> accessed 25 November 2021.

117 Ugan Catalkaya, ‘Ulagilabilir Olmama’ (n 2) 745; Ugan Catalkaya, ‘Siirlarin Bulaniklasmas1® (n 4)
344,
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isi erken bitirmek icin calisma saatleri disinda da galismasi son derece olagandir.!'® Bu
Ornegin 6tesinde is¢i tarafindan isin proje bazli olmadigi durumda dahi isverenin dikkatini
cekmek, igyerindeki konumunu giiclendirmek gibi sebeplerle ¢alisma saatleri disinda da
isle ilgilenilmesi s6z konusu olabilir. Nitekim yapilan bir arastirmada kariyerinin ilk
donemlerinde iscilerin yoneticilerin takdirini kazanmak i¢in daha fazla ¢alistigi, bunun

neticesinde is ve yasam dengesinin bozuldugu ifade edilmistir.!*°

Gorildigi gibi ulasilabilir olmama kavrami iki agidan da ele alinmalidir. Zira, sorun
sadece iscinin rizasi disindaki, igsverenden kaynakli iletisim sekilleri degil is¢inin kendi
rizast ile ¢alisma saatleri disindaki “goniillii” ¢alismasi da olabilir.*?° Ulagilabilir olmama
kavrami, boylece ister agikga isverenin talebi lizerine ister zimnen neden oldugu
performans baskis1 iizerine olsun, is¢inin calisma saatleri disinda is ile mesgul
edilmesinin 6niline gecilmesi, dolayisiyla calisma saatleri disinda isverence kendisine
ulagilmasinin olanakli olmamasi anlamina gelmektedir. Calismamizda her iki durumda
da is¢inin haklart ile isverenin yiikiimlilikleri agisindan degerlendirme yapilmasi

amagclanmaktadir.

Iscinin is saatleri disinda ise iliskin meseleler ile mesgul edilmesi, dinlenmesinin
engellenmesi, igvereni veya isverenin diger is¢ileri yahut miisterilerce rahatsiz edilmesi
son derece yaygindir.!?! Nitekim is¢inin isyeri disinda da is gdrme borcunu yerine
getirmesi halinde igverene bagimlilik halinin devam edecegi, diger bir ifade ile isverenin
emir ve talimat verme yetkisinin devam edecegi dgretide ifade edilmistir.?> Ne var ki
isverenin miidahalesinin ¢alisma saatleri disina da tagmasi ¢oziim {iretilmesi gereken ve
is¢inin temel haklarinin korunmasiyla dogrudan baglantili bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Iletisim araglarinin uzun yillardir hayatimizda olmasina ragmen giiniimiize
degin bu konuda bir yasal diizenlemenin yapilmamis olmasi ve ayrica kavramin lizerinde
cok fazla tartisma gergeklesmemesi ise is¢inin ¢alisma saatleri disinda da ulasilabilir

olmasinin olagan goriilmesine sebebiyet verdigi kanaatindeyiz. Kaldi ki igvereni aksi

118 Alpagut (n 40) 322.

119 Burofound and ILO, ‘Working Anytime, Anywhere: The Effects on the World of Work® (2017) 35
<www.eurofound.europa.eu/publications/report/2017/working-anytime-anywhere-the-effects-on-the-
world-of-work> accessed 20 March 2022; Gilkerson, Anderson and Swenson (n 46).

120 Ugan Catalkaya, ‘Siirlari Bulaniklagmast® (n 4) 344.

121 Eurofound and ILO (n 119) 23-24.

122 Giizel, ‘Bagimmlilik Unsuru’ (n 1) 123.
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yonde karar almaya itecek bir mekanizma bulunmamasi halinde igverenin kendi ¢ikarlari

dogrultusunda hareket edecegi kaginilmaz bir gergektir.

Bununla beraber iscinin ulagilabilir kaldigr zaman diliminde calistiginin kabul edilip
edilmeyecegi sorunsali giindeme gelmektedir. Isci, kendisine telefonla veya e-posta
yoluyla ulasilan zaman araliginda ¢alisiyor kabul edilecek midir? Calisiyor kabul edildigi
durumda ¢alistig1 siirenin hesab1 ne sekilde yapilacaktir? Zira telefon goriismesi ¢ok kisa
stirebilir ancak goriisme sonrasi is¢i saatlerini harcayabilir yahut e-posta cevabi metin
olarak ¢ok kisa olabilir ancak bu cevabin hazirlanmasi is¢inin birka¢ saatini alabilir. Bu
gibi durumlarda is¢inin calisma siiresinin belirlenmesi tartismasi yapilmalidir. Isciden
ulagilabilir olmasinin agik¢a beklendigi durumlar bakimindan is¢inin ¢alismaya hazir
bekletildigi sdylenebilir mi, sorusu ise lizerinde durulmasi gereken bir bagska konudur.
Kavramin uygulanmasi bakimindan tartismalarin yapilacagi hakkin sinirlandirilmasinin

sonuglar1 boliimiinde bu konular da ele alinacaktir.

Ote yandan, uzaktan calisma kapsaminda iletisim yontemlerinin belirlenmesine iliskin
diizenlemeler karsisinda, uzaktan ¢alisma ve ulasilabilir olmama hakki arasindaki iliski
de incelenmelidir. Zira ulasilabilir olmama kavraminin kapsami uzaktan c¢aligma tipi
calismalarla simirh degildir. Uzaktan ¢alisma, IsSK m. 14(4) ile “Uzaktan ¢alisma; iscinin,
isveren tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya
da teknolojik iletisim araglart ile isyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili
olarak kurulan iys iliskisidir.” seklinde tanimlanmistir. Yayginlasan uzaktan calisma ile
iscinin daima ulasilabilir olmasi riski de artmaktadir.'?® Ancak gelinen noktada
teknolojideki imkanlarin gelismisligi karsisinda sadece uzaktan calisma modeli ile ¢alisan
isciler degil klasik sayilabilecek ¢alisma modeliyle ¢alisan is¢iler de ulasilabilir olmama
hakkmin ihlali agisindan risk altindadir.®* Bu nedenlerle kavramin uzaktan ¢alisma
tartismalarinin sinirlarint agsan ve uzaktan ¢alismayi da kapsayacak bigimde ele alinmasi

gerektigi kanaatindeyiz.

Iste, asagida detayli olarak irdelenecek bu gelisme ve riskler, is¢inin temel haklarindan

olan dinlenme hakk1 ve 6zel yasam hakki ile yakindan iligkili olup; bu risklerin bertaraf

123 Kandemir (n 9) 135; Dulay Yangm (n 11) 222-223.
124 Alpagut (n 40) 324.
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edilmesi arayis1 yeni bir kavramin ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermistir. Bu dogrultuda,
izleyen basglikta, konuya iliskin terminoloji ve is hukukunda ¢ok yeni ortaya ¢ikmis olan
bu kavramin dogmasina kaynak teskil eden teknolojik gelismeler ve isginin saghigi

acisindan kavramin 6nemi hususu tizerinde durulacaktir.

2.4.1 Kavrami ortaya c¢ikaran nedenler

2.4.1.1 Teknolojik gelismelerin etkisi

Tarihsel siirecte is ve ¢alisma kosullart siirekli bir gelisim gostermistir. 1830°1u yillardan
itibaren igletme ve iiretim alaninda meydana gelen degisimler, bilindigi gibi, endiistri
devrimi bi¢iminde ifade edilmektedir. Gergekten, buhar makinesinin icadi ile baglayan
sanayi devrimi siireci sonraki yiizyilda hiz kesmeden devam etmistir.}? 20. yiizyilda ise
yeni bir boyuta tasinarak Once otomotiv sektoriinde sonrasinda diger sektorlerde
teknolojik gelismelerin etkileri gézlenmistir. Tiim bu degisim ve gelismeler iiretim
modellerini, iiretim siireglerini, ekonomik modelleri ve elbette iscileri etkilemis, isin bilgi
iletisim teknolojileri ile goriilmesi yayginlasmistir.'?® Bu degisimler neticesinde internet
ve bilgi teknolojilerinin ¢alisma yasamina girmesi miimkiin olmus, “Endiistri 4.0”

devrine gelinmistir.'?’

Internetin icad: hig siiphesiz sadece is diinyasi i¢in degil insanlik igin biiyiik bir devrim
niteligindedir. Internet kullaniminin hizli bigimde yayginlasmasi ve sagladigi imkanlar
ise internet kullanimini vazgecilmez bir hale getirmistir. Oyle ki, 2000 yilinin Temmuz
aymda yapilan bir caligmaya gore Kanada ve Amerika Birlesik Devletleri’nde niifusun
%A40’1n1 asan, Asya ve Avrupa’da ise niifusun ¢eyregini olusturan bir kullanici kitlesi
olusmustur.'?® Internetin bu yaygin kullanimmin yanida mobil iletisim teknolojilerinin

de kullanilmaya baslanmasi ve dahasi internete neredeyse her an her yerde mobil

125 Giizel, ‘Bagimlilik Unsuru’ (n 1) 83; Siizek, Is Hukuku (n 1) 8; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal
(n 1) 34; Celik and others (n 1) 3—4; Ertiirk (n 1) 2; Senyen Kaplan (n 1) 3-4.

126 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 166.

27 Dulay Yangin (n 11) 221; Nuray Celik, s Saghg: ve Giivenligi Hukukunda Endiistri 4.0 Problemleri ve
Coziimleri (On Iki Levha Yaymcilik 2019) 3 vd.; Siizek, Is Hukuku (n 1) 22.

128 Sahin, Aydm and Giiler (n 12) 62.
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teknolojiler vasitasiyla erisimin miimkiin olmasi sosyal yasami, ¢alisma yasamini, 6zel

yasami son derece etkilemistir.

Mobil teknolojilerin kullanim oranlari internet kullanim oranlarindan asagi kalir degildir.
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (International Telecommunication Union — ITU)
verilerine gére 2000 yil1 itibariyle mobil teknoloji kullanim1 gelismis tilkelerde %50’ye
varan bir orana ulasmustir.!?®® Milenyumun basindan giiniimiize degin ise bu oranlar
stirekli artig géstermistir. Mobil teknolojiler ile beraber internet kullanimi da siirekli artig
gostermistir. Giliniimiliz diinyasina baktifimizda bu durum netlik kazanmaktadir. ITU
tarafindan 2018-2020 yillar1 arasinda yapilan aragtirmalar gostermektedir ki diinya
iilkelerinin neredeyse yarisinda niifusun  %90’indan  fazlasi cep telefonu

kullanmaktadir.'3°

Artan internet ve mobil teknoloji kullanimi ¢alisma yasamini da etkilemis, klasik isci
isveren iliskisinin yeniden yorumlanmasini gerektirmistir.’*! Gelisen teknoloji, ekonomik
ve sosyal kosullar ile beraber liretim modelleri degistigi gibi yeni ¢alisma bigimleri de
ortaya ¢ikmustir.!3 Teknolojinin ¢aligma yasamina etkisini gozlemleyebilmek icin
isyerinde bilgisayar ve internet kullanimina iliskin verileri de irdelemek yerinde olacaktir.
Ornegin Almanya’da 2013 yilinda yapilan bir arastirmada isin yiiriitiilmesinde bilgisayar
kullanim oram1 %83, akilli telefon kullanim oram ise %67 olarak tespit edilmistir.}*®
Ulkemizde ise Mayis 2009°da Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) tarafindan yayilanan
bilgi toplumu istatistikleri raporunda igyerinde bilgisayar kullanim oraninin %90,6
oldugu, internet erisimi oraninin ise %89,2 oldugu goriilmektedir.’3* Daha yakin gegmiste
yapilan arastirmada bu oranlarin da artis gdsterdigi gézlenmistir. 2020 TUIK verilerine
gore internetin i dilinyasinda kullaninmi neredeyse %100°e ulasmistir. Veriler

gostermektedir ki 250 ve iizerinde is¢i istihdam eden girisimlerin internet kullanim orani

129 TTU, ‘ICT Data and Statistics’ <www.itu.int/ITU-D/ict/statistics/ict/> accessed 4 April 2022.

130 International Telecommunication Union Development Sector, Measuring Digital Development: Facts
and Figures 2021 (2021) 17 <www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/facts/FactsFigures2021.pdf>
accessed 5 April 2022.

181 Aksoy (n 13) 401; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 32.

132 Sabahattin Sen, ‘Esnek Uretim ve Esnek Calisma’ (1999) 15-16 TUHIS Is Hukuku ve Iktisat Dergisi
24, 25 <www.tuhis.org.tr/upload/dergi/1348743654.pdf> accessed 5 August 2022; Eyrenci and others (n
1) 67; Siizek, Is Hukuku (n 1) 22; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 481.

133 Alpagut (n 40) 323.

134 Aksoy (n 13) 401.
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%99,4°tiir, 10-49 isci istihdam eden girisimlerde dahi bu oran %942 olmustur.®
Verilerden anlagilan odur ki artik internetin girmedigi igyeri sayist yok denecek kadar
azdir. Nitekim cep telefonu kullanmamanin istisna olusturdugu gozetildiginde igverence
saglansin saglanmasin tim isyerlerinde cep telefonu ve internet iscilerce
kullanilmaktadir. Ozellikle beyaz yakali isciler is saatlerinin yarisindan fazlasini
telekomiinikasyon aletleri basinda gegirmektedir.'® Oyle ki calisanlarin cep telefonu,
bilgisayar ve interneti bu sekilde yogun kullannmi mesaj ve e-postalara yanit verme
zarureti dogurmaya baslamistir. Yapilan bir calismada ¢alismaya katilanlarin ezici bir

cogunlugu mesajlara hizlica yanit verme baskisi altinda oldugunu ifade etmistir.**’

Isyerinde teknoloji kullaniminin isi kolaylastirma ve iiretkenligi artirmaya yonelik olumlu
etkileri oldugunu gormezden gelmek miimkiin degildir.'®® Teknolojinin ¢alisma
yasaminda kullaniminin faydalarinin mevcudiyetine karsin ¢alismamizda ele alinan temel
sorunlar olan ulagilabilir kalma, is¢inin zihninin isten kopamamasi bakimindan ciddi
riskleri de beraberinde getirdigi ortadadir. Bu baglamda devam eden baslikta ¢aligma
yasaminda teknoloji kullaniminin ve belirsiz ¢alisma saatlerinin iscilerin beden ve ruh
sagligi lizerine etkilerine yer verilecektir. Bu sayede ulasilabilir olmama hakkinin is¢inin

saglig1 bakimindan da 6nemli oldugu agiklanmaya calisilacaktir.

2.4.1.2 Tscinin saghg acisindan ulasilabilir olmama

Calisma yasaminda iscinin saghigint etkileyen, is kazasi yahut meslek hastaligi

dendiginde akla ilk olarak makinelerle ¢alisma veya yliksekte ¢alisma, kimyasal veya

135 TUIK, ‘Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Aragtirmasi’ (2020)
<data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Girisimlerde-Bilisim-Teknolojileri-Kullanim-Arastirmasi-2020-33677>
accessed 1 August 2022.

136 Zachary M Leffakis and William J Doll, ‘Using High-Performance Work Systems To Support Individual
Employment Rights and Decrease Employee Telecommunication Violations in the Workplace’ (2004) 11
Journal of Individual Employment Rights 275, 276
<content.ebscohost.com/ContentServer.asp? T=P&P=AN&K=21782456&S=R&D=bsu&EbscoContent=d
GJyMNHX8kSep7Q4yOvqOLCmsEqgep7NSsKg4SLWWxWXS& ContentCustomer=dGJyMPGqtFC1q7
JQuePfgeyx43zx> accessed 16 July 2022.

137 Sharon F Matusik and Amy E Mickel, ‘Embracing or Embattled by Converged Mobile Devices? Users’
Experiences with a Contemporary Connectivity Technology’ (2011) 64 Human Relations 1001, 1010
<journals.sagepub.com/doi/10.1177/0018726711405552> accessed 30 July 2022.

138 Lyiza Lungu, ‘The Right to Disconnect - A Necessary Demarcation between Professional and Private
Life’, Conferinta Internationala de Drept (2021) 177
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/cidstue2021&collection=journals&id=176&startid=&e
ndid=181> accessed 13 June 2022.
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radyasyonla calisma gibi fiziksel ve mekanik tehlikeler gelmektedir. Ancak psikososyal
tehlikelerin varligi halinde isciler stres, i — yasam dengesinin bozulmasi, yilginlik,
tikenmislik gibi risklerle karsi karsiya kalabilmektedir.®®® Nitekim bu risklerin
gerceklesmesi is¢inin hem ruh sagligina zarar verebilmekte hem de fiziksel rahatsizliklar
dogurabilmektedir.!*® Psikososyal tehlike ifadesi ile anlatilmak istenenin tam olarak
aktarilabilmesi i¢in psikososyal saglik taniminin da yapilmasinda fayda bulunmaktadir.
Psikososyal saglik kavramimin psikolojik boyutu kisinin i¢inde yasadigi toplum ile
kuracag: iliskilerin uyumlu olmasi ve sorunlarla bas edebilme kabiliyeti seklinde
tanimlanabilecekken sosyal boyutu ise i¢inde yasanilan sosyal ¢evrede kiginin sagligini
olumsuz etkileyebilecek kosullarin bulunmamas: seklinde tanimlanabilecektir.’*! Su
halde psikososyal tehlikelerin klasik tipte calismadaki riskler gibi kisinin bedenine
fiziksel bir miidahaleden kaynaklanmayabilecegini sdylemek yanlis olmayacaktir. He ne
kadar bu hastaliklarin ¢aligma yasami ile bagdastirilmasi fiziksel rahatsizliklara nazaran
daha zor olsa da kisinin yasadig1 psikolojik hastaliklarin meslek hastalig1 olabilecegi

kabul edilmeye baslanmugtir,42

Kisaca izah edilen psikososyal tehlikelerin ¢alisma yasamindaki karsiligi olarak ve
konumuzu ilgilendiren yonii ile ¢alisma saatlerinin uzamasi, belirsizlesmesi, ise iliskin
konularin caligma saati disinda da is¢i tarafindan diisiiniiliir olmasi1 seklinde siralanmast
miimkiindiir.}** Bu gibi olaylarim is¢inin saglig1 {izerindeki etkilerini arastiran ¢aligmalar
bulunmaktadir. Ulasilabilir olmama hakkinin 6neminin aktarilabilmesi bakimindan bu
calismalardan 6rnekler verilmesi yerinde olacaktir diisiincesindeyiz. Calismalarin tamami
dogrudan ulasilabilir olmama hakkina odaklanmamis olsa da ¢alisma saatlerinin is¢i
saglig tizerindeki etkisinin aktarilabilmesi bakimindan 6nemlidir. Neticede is¢inin

zihnini is ile mesgul ettigi saatlerin fazlaliginin is¢inin sagligi tizerindeki etkisinin

139 Ali Giizel, ‘Is Hukukunda “Yetki” ve “Degerlendirme™’, Prof. Dr. M. [lhan Ulusan’a Armagan — Cilt:
Il (Seckin Yaymncilik 2016) 368; Fatma Kocabas and others, ‘Calisma Ortaminda Psikososyal Risk
Etmenlerinin Is Kazas1, Meslek Hastaliklar1 ve Isle Ilgili Hastaliklarla Iliskisi’ (2018) 7 Sosyal Giivence
Dergisi 28, 31 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/620383> accessed 14 July 2022.

140 Cigdem Vatansever, ‘Risk Degerlendirme’de Yeni Bir Boyut: Psikososyal Tehlike ve Riskler’ (2014)
40 Calisma ve Toplum Dergisi 117, 126.

141 Benzer tamimlar igin bkz. ibid 119; Ertugrul Yuval, ‘Mobbingin Psiko-Sosyal Saglik ve Is Saghg
Bakimindan Sonuglari ve Mobbing Magdurunun Basvurabilecegi Hukuki Careler’ (2015) 6 Indnii
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 723, 728—729 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/208380>
accessed 16 July 2022; Kocabas and others (n 139) 41.

142 Kocabas and others (n 139) 38.

143 atansever (n 140) 120.
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vurgulanabilmesi ile is¢inin ulasilabilir olmama hakki arasinda baglanti kurulabilmesi

amaclanmaktadir.

Bu baglamda yapilan bir arastirmada aksam saat 9’dan sonra isle ilgili bir e-postaya yanit
verenlerin iyi uyuyamadigi tespit edilmis ve bunun, anksiyete bozuklugu gibi riskleri
beraberinde getirdigi ifade edilmistir.}** Calismanin yéntemi dogrudan ulasilabilir
olmama hakki ile baglantilidir. Ote yandan ulasilan sonuglar da isginin ulasilabilir
olmama hakkinin 6nemini ortaya koymaktadir. Zira is¢inin ¢aligma saatlerinden sonra
isle ilgilenmesi halinde uyku kalitesi diismektedir. Nitekim benzer bir anket calismasinda
da fazla ¢alisma yapanlarin uyku bozuklugu gibi rahatsizliklar yasadigi ve anket
sonucuna gore %65,7 oraniyla siirekli yorgunluk halinden sikayet¢i oldugu sonucuna

ulasilmistir.'*

Bir baska calisma sosyal medya yonetimi alaninda calisanlar arasinda yapilmistir.
Calismada, calisanlarin neredeyse tamami ise dair her konudan uzaklastiklart ve
baglantilarini kestikleri tatillerin 5neminden bahsetmislerdir. Oyle ki miisterilerden ve ise
dair konulardan tamamen uzaklasilarak yapilan bir tatil isciler tarafindan “genc¢lestirici”

4 Calisanlarin tatillerinde ulasilabilir olmamasi halinde

olarak tanimlanmistir.?
kendilerini daha 1yi hissettikleri, is stresinden armmmanin ¢alisan psikolojisine olumlu

etkisi bu aragtirma ile ortaya konmustur.

141 c¢ift gelirli ve eslerden birinin doktor oldugu aile {izerinde yapilan ¢alismada ise
ciftlerin ¢caligsma saatlerinin aile iligkisi iizerine etkisi ile is kaynakli tiikkenmislik hissinin
eslerden sadece birinin mi yoksa her ikisinin mi calisma saatleri ile ilgili oldugu
incelenmigtir. Calismanin neticesinde kendisinin ve esinin calisma saatleri uyumlu
olmayan, bu saatleri kendi istegi dogrultusunda belirleyemeyen katilimcilarin
titkenmislik hissine daha fazla kapildig: tespit edilmistir. Tiikenmislik hissi ile ¢alisma

saatlerinin ailedeki diger calisan bireyin ¢aligma saatlerine uygun olarak belirlenmemesi

144 Vinayak R Sakharkar, ‘Work from Home in the Corona Pandemic and Need of the Right to Disconnect
Act® (2021) 10 National Journal on  'Social Issues &  Problems’ 15, 18
<www.journalsnmcsip.org.in/ressearch_journal/social_issues_problems_vol_10_issue_1.pdf#page=22>
accessed 25 November 2021.

145 Kocabas and others (n 139) 52.

146 Gilkerson, Anderson and Swenson (n 46) 19-20.
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arasinda iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.*” Bu sonug da is¢inin calisma saatlerinin
diizenlenmesinin aile bireyleri ile saglikli iligki kurabilmesi acisindan Onemini
gostermektedir. Is¢inin ¢alismasi bittikten sonra ev icinde isiyle ilgilenmesinin aile

iliskilerine zarar verecegi ¢ikarimi yapilmasit miimkiindiir.

Yapilan bir baska calismada normal c¢alisma saatlerinde calisan isciler ile gece
calismasinda c¢alisan isciler karsilagtinnlmigtir. Gece c¢aligmasinda calisanlarin giindiiz
vakitlerinde ¢alisanlardan daha fazla is kazas1 gecirdigi tespit edilmistir.'*® Arastirmada
gece ve giindiiz ¢alismasi iizerinden analiz yapilmis olsa da is¢inin ¢alisma saatleri
sonrasinda ise dair konularla ilgilenmeye devam etmesi adeta gece calismasi yapmasi gibi
bir sonucu dogurmaktadir. Bu yoniiyle is¢inin ¢alisma saatleri disinda ulasilabilir olmasi
arastirmada ele alinana benzer bir durum olarak degerlendirilebilir. Hatta is¢inin
ulagilabilir kalmas1 durumu, giindiiz saatlerine ek olarak gece saatlerinde de ¢alismis
olmaya sebebiyet verebilecektir. Su halde ulasilabilir olmama hakkinin is¢inin dikkatini
toplamasi ve is kazalarinin Oniline gegilebilmesi agisindan da Snemli oldugu ifade

edilebilecektir.

Ote yandan yapilan bir baska calismada teknolojik aletlere dzellikle akilli telefonlara olan
baglilik ile madde bagimlilig1 arasinda ndrobiyolojik alanda benzer sinirsel baglantilar
tespit edilmis, bu bagimliligin isyerine iligkin iletisim kanallarini stirekli kontrol etme gibi
bir takintiy1 beraberinde getirebilecegi ifade edilmistir.}*® Hatta oyle ki yapilan bir
calismada 6zel yasam ile ¢alisma yasami arasinda sinir ¢izmeye calisan bir is¢inin e-
postalarini ailesinden gizli kontrol etmek maksadiyla banyoyu kullandig1 6grenilmistir.*>

Bu sekilde ise dair bir gelisme olup olmadigina iliskin cep telefonu veya diger iletisim

147 Rosalind C Barnett, Karen C Gareis and Robert Thomas Brennan, ‘Fit as a Mediator of the Relationship
Between Work Hours and Burnout’ (1999) 4 Journal of Occupational Health Psychology 307, 314
<www.researchgate.net/profile/Robert-Brennan-
6/publication/12773443_Fit_as_a_mediator_of_the_relationship_between_work_hours_and_burnout/link
s/09e4150¢597ec987a0000000/Fit-as-a-mediator-of-the-relationship-between-work-hours-and-
burnout.pdf> accessed 16 June 2022.

148 Allard E Dembe and others, ‘Nonstandard Shift Schedules and the Risk of Job-Related Injuries’ (2006)
32 Scandinavian Journal of Work, Environment & Health 232, 236 <www.jstor.org/stable/40967570>
accessed 17 June 2022.

149'\/on Bergen and Bressler (n 49) 54.

150 Matusik and Mickel (n 137) 1020.
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araglarini kontrol etme aligkanligi, is¢inin 6zel yasamina ayirmasi beklenen ya da gereken

siirenin azalmasina sebebiyet verebilecektir.!®

Calismalarda, ulasilabilir olmama hakkinin ihlalinden s6z edilmeksizin fazla c¢alisma
yapmanin veya hafta tatili olmaksizin ¢alismanin saglik ve aile iliskilerine etkisi ele
alinmis olsa da esasen siirekli ulasilabilir olma durumunun siirekli fazla ¢alisma veya
tatilsiz ¢aligmadan pek de farkli olmadig: agiktir. Zira is¢i ulasilabilir oldugu miiddetce
isten kopamamakta ve is¢inin, zihnini is dis1 konulara yonlendirmesi zorlagsmaktadir.
Nitekim is¢inin ulasilabilir kalmasi nedeniyle stres altinda kalmasi veya fiziksel
hastaliklara tutulmasi riski de bulunmaktadir.’® Su halde is¢inin ulasilabilir olmama

hakkinin bir is saglig1 ve giivenligi meselesi olarak da goriilmesi miimkiindiir.

Yapilan arastirmalar da gostermektedir ki iscinin ¢alisma siireleri disinda is ile mesgul
olmasi, fiilen olmasa bile zihnen isten kopamamasi saglik problemlerini beraberinde
getirdigi gibi c¢alisma yasami ile Ozel yasam arasinda denge kurulmasini da
engellemektedir. Bu ¢alismalar is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin inceleme konusu

yapilmasi gerekliligini gostermesi bakimindan énemlidir.

2.4.2 Terminoloji sorunu

Hakkin yogun sekilde tartismalara konu oldugu ve hatta uygulamalarin hayata gecirildigi
Fransa’da kavram baglantiy1 kesme hakki1 (droit a la déconnexion) olarak ortaya ¢ikmis
ve ulagilabilir olmama hakki milenyum basinda tartisilmaya baslanmistir.t®
Tartismalarin da 6tesinde is¢inin ¢alisma saatleri disinda ulasilabilir olmamasi ilk defa
Fransa’da pozitif temellere kavusmustur.’>* Fransiz Is Kanunu (Code du travail) L. 2242-

17 maddesinin 7. paragrafi ile kadin ve erkekler arasindaki esitligin saglanabilmesi

151 Ugan Catalkaya, ‘Sinirlarin Bulaniklasmasi® (n 4) 344.

152 Paul M Secunda, ‘Hybrid Federalism and the Employee Right to Disconnect’ (2019) 46 Pepperdine Law
Review 873, 898
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/pepplrd6&collection=usjournals&id=913&startid=&en
did=944> accessed 25 November 2021; Dulay Yangin and Kutlu Mutluer (n 9) 26.

188 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 733.

1% Dogan (n 58) 122—-123; Matteo Avogaro, ‘Right to Disconnect: French and Italian Proposals for a Global
Issue’ (2018) 4 Law  Journal of Social and Labor  Relations 110, 113
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/ljslrd&collection=journals&id=519&startid=&endid=5
38> accessed 25 November 2021; Secunda (n 115) 27-28; VVon Bergen, Bressler and Proctor (n 6) 8.
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bakimindan igveren ile is¢iler arasinda yapilacak toplu is sozlesmelerinin yillik
miizakeresinde goriisiilmesi gereken konular arasinda is¢inin ulasilabilir olmama hakki
da 6ngortlmistiir. Bu hitkkme gore, yillik toplu pazarlikta -diger konular yaninda- su konu

tizerinde de goriisiilmesi zorunludur:

Is¢inin ulasilabilir olmama (baglantiyr kesme) hakkimi tam olarak kullanmasina ve
dinlenme ile izin siirelerine ve ig¢inin kisisel ve aile hayatina saygi gosterilmesini
saglamak amacwyla isletme tarafindan dijital araglarin  kullamimint ~ diizenleyen
mekanizmalarin  olugturulmasina  iliskin ~ yontemler. Anlasma  saglanamamasi
durumunda; igveren, sosyal ve ekonomik komiteye danistiktan sonra bir sartname
hazirlar. Bu sartname, baglantiyi kesme hakkinin kullanilmasina yonelik yontemleri
tamimlar ve ayrica isgiler, denetim ve yonetim personeli icin dijital araglarin makul
kullanimina iligkin egitim ve bilinglendirme uygulamalarmmin hayata gegirilmesini

diizenler

Ancak bu yasal diizenleme, ihlal durumunda bagvuru yollarini géstermemesi, denetim
mekanizmalarinin belirsizligi ve diizenlemeye aykir1 hareket eden isveren aleyhine agik
bir yaptirim dngoriilmemesi nedeniyle elestirilmistir.*®® Ote yandan ulasilabilir olmama
hakkinin ihlali durumunda ticret 6denmesinin igveren agisindan bir yaptirim olmadigi gibi
is¢i acisindan da tiim dinlenme vakitlerinin potansiyel ¢aligma siiresine donmesi riskini
tasidig1 ifade edilmektedir.’® Buna karsin yillik zorunlu toplu is sozlesmesinde
ulagilabilir olmama hakkina yer verilmedigi durumda, isverene ceza uygulanmasi
miimkiin olabilmektedir.'>® Elestirilere konu olsa da is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin

yasal bir diizenlemeye kavusturulmus olmast 6nemlidir.

Fransa’dakine benzer sekilde italya’da da bir yasal diizenleme yapilmistir. 2233-B sayili

Kanun ile is¢ilerin dinlenme siiresi iginde baglantisinin kesilecegi siirelerin belirlenmesi

1% Code du Travail L. 2242-17(7) “Les modalités du plein exercice par le salarié de son droit a la
déconnexion et la mise en place par l'entreprise de dispositifs de régulation de I'utilisation des outils
numeriques, en vue d'assurer le respect des temps de repos et de congé ainsi que de la vie personnelle et
familiale. A défaut d'accord, l'employeur élabore une charte, aprés avis du comité social et économique.
Cette charte définit ces modalités de l'exercice du droit a la déconnexion et prévoit en outre la mise en
ceuvre, a destination des salariés et du personnel d'encadrement et de direction, d'actions de formation et
de sensibilisation a un usage raisonnable des outils numériques.”.

1%6 Secunda (n 115) 28; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 707.

157 Pepita Hesselberth, ‘Discourses on Disconnectivity and the Right to Disconnect’ (2018) 20 New Media
and Society 1994, 2007 <journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1461444817711449> accessed 25
November 2021.

1%8 Chudinovskikh (n 5) 800.
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ve buna iliskin teknik énlemlerin alinmas éngoriilmiistiir.*>® Bu kanundan birkag ay 6nce
kamu sektdriinde Insubria Universitesi tarafindan alinan bir kararda da ulasilabilir
olmama hakki iiniversitenin teknik ve idari personelini kapsayacak bi¢cimde diizenlenmis,
hakkin kapsami somutlastirilarak personelin hangi giin ve saat araliginda bu hakka sahip

oldugu karar ile tespit edilmistir.1%

Fransa ve Italya’da getirilen diizenlemelerden daha kapsamli olacak bi¢imde Ispanya’da
3/2018 sayili kanun ile kisisel verilerin korunmasina yonelik diizenlemeler iginde

ulasilabilir olmama hakki da tiim ¢alisanlar bakimimdan 6ngériilmiistiir. 6!

Almanya’da ise yasal bir diizenleme bulunmamasina karsin sirketlerin atmis oldugu
somut adimlar bulunmaktadir.®? Atilan adimlarin igerigi isginin bireysel tavri karsisinda
isverenin Onlem almasi gerekip gerekmedigi sorunsali kapsaminda detayli ele alinacag:

icin burada ayrintili olarak aciklama yapilmayacaktir.

Ote yandan 2021 yili Ocak ayinda Avrupa Parlamentosu (European Parliament)
tarafindan P9_TA(2021)0021 numaral1 baglantiy1 kesme hakki konusunda tavsiye karari
yaymlanmigtir. Parlamento kararinda baglantiyt kesme hakkina iligkin yonerge
bulunmadig, dijitallesmenin avantajlarin yani sira is ve 6zel yasam arasindaki sinirlari
bulaniklastirdigi, stirekli ulasilabilir, ¢evrimi¢i olmanin iscilerin saghigi ve calisma
stirelerinin kisitlanmasi ile iicret gibi haklari tizerinde olumsuz etkisi bulundugu, dijital
araglarin siirekli kullanimda kas ve iskelet sorunlarina neden olabilecegi, teknolojik
bagimlilikla beraber ise dair depresyon ve benzeri ruhsal saglik problemlerinin
yayginlastig1, uzaktan calisma yoneliminin Covid-19 pandemi doneminde arttig1, kadin
bireylere yliklenen geleneksel “bakim veren” rolleri nedeniyle kadin is¢iler iizerindeki is
yiikiiniin daha da arttig1 ve uzaktan ¢alisma durumunda bu risklerin de dikkate alinmasi
gerektigi, hakkin her kademede ¢alisan is¢i i¢in uygulanabilir olmas1 gerekliligi ve

teknolojik takip imkanlarinin arttifi bir dénemde 6zel yasam hakkinin korunmasi

159 Chiuffo (n 116) 7; Chudinovskikh (n 5) 800.

160 Chiuffo (n 116) 7-8.

161 jbid 8.

162 Dogan (n 58) 124; Von Bergen and Bressler (n 49) 55-56; Chudinovskikh (n 5) 800.
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gereklilikleri vurgulanmis ve tavsiye karari bu temeller iizerine insa edilmistir.%® Kararda
baglantiy1 kesme hali ¢alisma saatleri disinda is ile ilgili aktivite ve iletisimin dijital
araglarla dogrudan veya dolayli olarak icra edilmemesi, seklinde tanimlanmistir. Tavsiye
karar1, ulasilabilir olmama hakkinin korunmasina yonelik iiye devletlere sorumluluklar

yiikleyen bir yonerge taslagi da igermektedir.'®*

Hukukumuzda ise “ulastlabilir olmama” kavrami tizerine yapilan ¢alismalarda kavramin
ifade edilisinde farkliliklar goriilmektedir. Kavramin iilkemizde tartismaya agilmasina ilk
adimi atan UGAN CATALKAYA kavrami “ulasilabilir olmama hakki” seklinde ifade
etmistir. Yazar her ne kadar “baglantiyr kesme hakki” ifadesini de kullanmis olsa da hem
secilen baslikta hem de makalenin genelinde tanimlama “ulasilabilir olmama™ ifadesi ile
yapilmistir.1®® Kavramm tanimini yapan bir diger yazar olan ALPAGUT ise is¢inin
calisma saatleri disinda da ulasilabilir olmas1 durumunu “daimi ulasilabilirlik” kavrami
ile ifade etmistir.2%® Ogretide kavramin “ulasilamama hakki” olarak da ifade edildigi

goriilmektedir. 6’

Kanaatimizce “daimi ulasilabilirlik” ifadesi is¢inin yasadigi sorunun dile getirilmesi
bakimindan isabetli olsa da is¢iye bunun karsisinda taninmasi gereken korumanin veya
hakkin veyahut igverenin olas1 miidahalesine getirilen sinirlamanin ifade edilmesi i¢in
“ulasilabilir olmama hakki” terimini kullanmak yerinde olacaktir. Diger bir ifade ile
amacimiz is¢inin haklarinin korunmasi oldugundan ifadenin sadece durumu 6zetlemekle
kalmayip bir hakki yahut igverenin gorevini ortaya koymasi gerektigi diisiincesi ile
“iscinin ulasilabilir olmama hakkr” ifadesi ¢alismamizda tercih edilmistir. “Baglantiy
kesme hakki” kavrami da her ne kadar tercih edilebilecek bir diger se¢enek ise de bu
secenegin hem bugiline degin yapilan ¢calismalarda pek tercih edilmemis olmasi hem de

is¢i ve igveren tarafindan anlasilabilirliginin “ulasilabilir olmama” kavramina gore daha

183 European Parliament, ‘European Parliament Resolution of 21 January 2021 with Recommendations to
the Commission on the Right to Disconnect (2019/2181(INL))’ (2021) 1  wvd.
<www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0021_EN.pdf> accessed 16 August 2022.

184 ibid 20; Tavsiye kararinda yer alan yonerge taslagia iliskin degerlendirmeler igin bkz. Ugan Catalkaya,
‘Sinirlarin Bulaniklagmasi® (n 4) 343 vd.

185 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 733.

186 Alpagut (n 40) 321.

167 Makele yabanci dilde yazilmis, Tiirkge 6zet boliimiinde ‘ulasilamama hakk:’® ifadesi tercih edilmistir.
Aydim and Kutlu (n 5) 135; Dogan (n 5) 109; Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli and Ulas Baysal,
Is Hukuku Ders Kitab: Cilt 1: Bireysel Is Hukuku (6th edn, Lykeion Yaymnlar1 2022) 201.
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diisiik kalabilecegi diislincesi ile bu segenek de tercih edilmemistir. Zira ulasilabilir
olmama ifadesi bagka bir tanima gerek kalmadan iscinin, ¢alisma saatleri disinda is ile
ilgili konularla mesgul edilememesi amaciyla kendisine higbir iletisim teknolojisi
vasitastyla ulasilmamasi gerekliligini ortaya koyabilmektedir. Netice itibariyla is¢inin
“ulasilabilir olmama hakki” kavrami tek basina tartismasi yapilan hakkin 6ziinii ortaya
koyabilmesi nedeniyle calismamizda tercih edilmistir. Ote yandan “ulasilmama hakki”
ifadesi de kullanima uygunsa da kavramin iilkemizdeki ilk kullaniminin “ulasilabilir
olmama hakk:i” seklinde olmasi nedeniyle biz de kavram igin “ulasilabilir olmama hakki”

ifadesini kullanmay1 tercih edecegiz.

Kavramin ortaya ¢ikis amaci ig¢ilerin ¢calismasi sona erdikten sonra ulasilabilirliklerinin
yasal bir diizenlemeye konu olmasi ve yasal diizenleme ile beraber igverenin teknik
imkanlarla is¢inin ¢alisma saati sonrasindaki ulasilabilirligini engelleyici 6nlemler almasi
seklinde agiklanabilir. Zira isverenin bir zorunluluk olmaksizin sahip oldugu yetkilerle
is¢inin ulagilabilir olmama hakkina iliskin adimlar atmasini beklemek is hukukunun temel
ilkeleri gozetildiginde pek de yerinde bir tercih olmayacaktir.’®® Ulasilabilir olmama
hakkinin yasal diizenlemeye sahip olmasi ile bireyin hem 6zel yasamina iliskin igverenin
miidahalesi ve ihlalleri en aza indirilmis olacak hem de is¢inin 6zel ve aile yasami ile

calisma yasami arasindaki sinirlar belirginlestirilmis olacaktir. 6

Bu noktada kavramin sinirlarinin da ¢izilmesi uygun olacaktir. Ulasilabilir olmama veya
baglantiy1 kesme ifadeleri sadece is¢inin ¢alisma saatleri disinda isveren, igverenin bir
diger is¢isi veya miisterileri tarafindan aranmasi yahut e-posta veya mesaj yoluyla is¢iye
ulasilamamasi seklinde yorumlanmamalidir. Is¢inin ¢alisma saatleri disinda ise dair her
konuda zihnini bosaltabilmesinin yani sira igveren tarafindan higbir denetim veya
gbzetime tabi tutulmamasini da kapsayacak bicimde diisiiniilmelidir.}’® Incelenecegi
lizere sadece isciye is¢inin bilgisi dahilinde degil bilgisi disinda da ulasilamamasi bu
hakkin kapsaminda yer almalidir. Bu baglamda hakkin sinirlandirilmasina iliskin

yapilacak tartismalarda bu konu tlizerinde de durulacaktir.

168 Ugan Catalkaya, Olciiliiliik Ilkesi (n 3) 58-59.
169 \/on Bergen, Bressler and Proctor (n 6) 7-8; Lungu (n 138) 176.
170 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 745.
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3. ULASILABILIR OLMAMA HAKKI BAGLAMINDA ISVERENIN
YETKi VE SORUMLULUGU

3.1 Genel Olarak

Is s6zlesmesi niteligi itibariyle diger 6zel hukuk s6zlesmelerinden ayrilarak sdzlesmenin
bir tarafi olan isginin kisisel bagimliliginin da s6zlesmenin bir unsuru haline geldigi bir
sozlesmedir.}’! 1s sozlesmesi ile isc¢i, kendi rizasi ile bir iicret karsiliginda isverenin
verecedi emir ve talimatlara uygun olarak isverenin hizmetinde ¢alisacaktir.1’2 Is¢inin bu
durumu bagimlilik kavrami ile agiklanmaktadir. Bagimlilik geregi is¢i, isverenin yonetim
yetkisini tanimakta ve kabul etmektedir.!”™® Ancak bu iliskinin icerisinde is¢inin tiim
haklarindan vazgegerek isverene teslim oldugu sdylenemez. Iscinin bir insan olmasi
nedeniyle sahip oldugu haklar is iliskisinin getirdigi bagimliligin gerektirdigi dlgiide
igveren tarafindan sinirlandirilacak, bunun disinda is¢i diger tiim insanlar gibi sahip
oldugu haklara sahip olmaya devam edecektir.!’* isveren ise, is iliskisinden dogan bu
bagimlilik igerisinde ydnetim yetkisini kullanarak is¢iye emir ve talimat verebilecektir.}”
Yukarida 6z olarak aktarilmaya calisilan is¢inin igverene bagimliligi ve isverenin de
isciye emir ve talimat verebilme yetkisi sinirlarinin belirlenmesi gii¢ bir alanin igerisinde
isverenin ozgiirce hareket etmesi riskini de barindirmaktadir.t’® Ozellikle bir &nceki
boliimde ifade edilen teknolojik imkanlarin'’’ da etkisi ile isverenin sinirsiz olmayan bu
yetkilerinin isyeri dahasi ¢alisma saatleri disina sizmasi séz konusu olabilmektedir. Iste
bu baslik altinda ulasilabilir olmama hakk: ile korunmasi amaglanan iscinin kisilik
haklarinin ihlaline sebebiyet verebilecek bu tiirden isveren islemlerinin sinirlari, diger bir
ifade ile igverenin yonetim yetkisinin igyeri ve ¢alisma saatleri disina tasmast durumu

incelenmeye caligilacaktir.

111 Eyrenci and others (n 1) 63—64; Siizek, s Hukuku (n 1) 235; Ekmekgi and Yigit (n 82) 25.

172 K Ahmet Sevimli, Is¢inin Ozel Yasamina Miidahalenin Sinirlart (Legal Yaymecilik 2006) 80; Celik and
others (n 1) 168-169.

113 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 85; Senyen Kaplan (n 1) 25.

174 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 270.

175 Siizek, Iy Hukuku (n 1) 236.

176 Sevimli, Isginin Ozel Yagsam: (n 172) 81; Ugan Catalkaya, Olciiliiliik Ilkesi (n 3) 274.

177 Bkz. 2.4.1.1 Teknolojik gelismelerin etkisi 27.
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Bu incelemenin izleyen boliimiinde is sozlesmesine konacak kayitlarin gecerliligi ele
almacak ve is iligkisinde isverene yiiklenen is¢iyi gozetme ve koruma borcunun
ulasilabilir olmama hakki1 bakimindan isverene bir sorumluluk yiikleyip yiiklemeyecegi
ele alinacaktir. Bdoylelikle, igverenin hem yetkisi hem de sorumlulugu kapsaminda

ulagilabilir olmama hakki incelenmis olacaktir.

Ulasilabilir olmama hakkinin isverenin yetkileri ve sorumluluklari agisindan ele alinmasi
son derece Onemlidir; is¢inin, isveren tarafindan agik emir ve talimat verilmemis olmasina
ragmen, ulasilabilir kaldigi, diger bir ifadeyle, isverenden gelen agik bir talep olmaksizin,
goriiniirde kendi iradesi ile ¢alisma saatleri disinda is ile baglantisini stirdiirdiigti durumda
isverenin sorumlulugu tizerinde de durulacaktir. Zira igveren, haberi dahi olmayan ya da
haberinin olmadigini iddia ettigi bir durumdan sorumlu tutulabilir mi, sorusunun
cevaplanmasi da son derece dnemlidir. Bu soruya cevap arandiktan sonra ise bu halde
igverenin bir 6nlem almasi gerekip gerekmedigi incelenecektir. Bu inceleme yapilirken
yabanci iilkelerde igverenlerce uygulanmakta olan yontem ve onlemlerin de iizerinde

durulacaktir.

3.2 isverenin Yonetim Yetkisi ve Isciyi Koruma Borcu

Ulagilabilir olmama hakkinin mevzuatimizda dogrudan bir karsiligt bulunmamasi
nedeniyle hakkin diger haklar ile iliskisi kurularak ig¢inin ulasilabilir olmama hakkinin
yasal diizenleme olmasa da korunmasi gerektigi diisiincesi agiklanmaya calisiimist:.1’8
Benzer sekilde, iscinin ulasilabilir olmama hakkina iliskin isverene yiiklenmis bir
sorumlulugun dogrudan diizenlenmemis olmasi karsisinda isverenin yonetim yetkisinin
sinirlarinin belirlenmesi ve bunun yani sira igverenin is¢iyi koruma borcu kapsaminda

ulagilabilir olmama hakkinin igveren tarafindan taninmasi gerekip gerekmeyecegi

¢alismamizin bu boliimiinde ele alinacaktir.

Bu baglamda oncelikle igverenin yonetim yetkisi kisaca izah edilecek ve yonetim
yetkisinin ulasilabilir olmama hakkini ihlal edebilecek sekilde kullanilmasi durumu ele

alinacak, ardindan is s6zlesmesine konulan is¢inin ulasilabilir olmasina iligkin kayitlarin

178 Bkz. 2.2 Ozel Yasam Hakki ile Tliskisi 6; 2.3 Dinlenme Hakka ile Tliskisi 14.
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gecerliligi tartisilacak, son olarak is¢inin sagligi ve kisilik haklar1 baglaminda isverenin
is¢iyi koruma borcundan hareketle ulasilabilir olmama hakkinin isverence taninmasi

gerekip gerekmedigi incelenecektir.

3.2.1 Isverenin yonetim yetkisi ve simirlar

Bir arada yagayan insan topluluklarinin bir diizen icerisinde yasayabilmeleri i¢in kurallara
ihtiyag duyulmustur.}”® Bir arada yasayan insanlarda oldugu gibi bir arada calisan
insanlarin da diizen igerisinde liretkenlik gdstermesi, hizmet sunabilmesi i¢in kurallara
ihtiyag duyulmaktadir. Mevzuat, toplu is sozlesmesi, is sozlesmesi ile belirlenen
kurallarin her durum ve kosul i¢in kapsayici olmas1 miimkiin olmadigindan ortaya bos bir
alan ¢ikmaktadir.’® Bu bos alanda kurallara duyulan ihtiyacin giderilebilmesi icin
isverenin yonetim yetkisi kavrami ortaya ¢ikmustir.'®! Isverenin kanun, is sézlesmesi ve
toplu is sozlesmesine aykir1 olmamak tizere verecegi talimatlar “yéonetim yetkisi” (hakkz)

olarak tanimlanmistir.182

19 Aydin Aybay, Rona Aybay and Ali Pehlivan, Hukuka Giris (9th edn, istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlar1 2013) 9; Haluk Hadi Siimer, Hukuka Giris (4th edn, Seckin Yaymecilik 2020) 2; Omer Anayurt,
Hukuka Giris ve Hukukun Temel Kavramlar: (21st edn, Seckin Yayincilik 2021) 30.

180 Sevimli, Iscinin Ozel Yasam: (n 172) 82; Siizek, Is Hukuku (n 1) 85; Ertiirk (n 1) 26.

181 fsverenin yonetim yetkisinin kaynagma iliskin ortaya atilan goriisleri; isverenin iiretim araclari iizerinde
sahip oldugu miilkiyet hakkindan kaynaklandigimi ifade eden bir goriis, alacagi kararlar nedeniyle
isletmenin zarar etmesi riskini igveren iistlendigi i¢in isverenin iistlendigi rizikoya dayandiran bir goriis, is
iligkisinin niteliginden dogdugunu ifade eden bir goriis, isletmenin menfaatlerinin korunmasi gerekliligine
dayandiran bir goriis, agik bir diizenleme olmasa da kanundan kaynaklandigini ifade eden bir goriis ve
hakkin is sozlesmesinden dogdugunu ifade eden bir goriis seklinde siralamak miimkiindiir. Goriislerin
gerekceleri ve ayrmtih bilgi icin bkz. Cisem Kusku, ‘Isverenin, Is¢inin Internet ve E-Posta Kullanimima
Miidahalesi ve  Iscinin  Kisilik  Haklar’  (Marmara  Universitesi ~ 2008) 16 vd.
<tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/TezGoster?key=-
Z0vbSUgrhM9fXoGkRe6Q7Xg5k9NgSnamDVH7hTmsDS9USIZpBIHHVWM|TQY Xlti> accessed 16
December 2021; Giizel and Ugan Catalkaya (n 63) 44 vd.; Giizel, ‘Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 86 vd.; Sevgi
Dursun Ates, [sverenin Yonetim Hakki (Segkin Yayimcilik 2019) 29; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal
(n1)86-87.

182 Savas Taskent, Isverenin Yonetim Hakki (Met-Er Matbaas1 1981) 9 vd.; Sarper Siizek, ‘Isverenin
Yonetim Hakki ve Smirlar’, Prof. Dr. Metin Kutal’a Armagan (Tirk Agir Sanayi ve Hizmet Sektorii
Sendikas1 Yayin1 1998) 225; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 85.
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Yonetim yetkisi, igverene is¢iye emir ve talimat verebilme, ise dair konularda is¢i
hakkinda karar alabilme alani tanimaktadir.'® Diger bir ifade ile isveren, ydnetim yetkisi

sayesinde isyerinde isleyisin “ahenk” igerisinde siirdiiriilmesini saglayabilecektir.'®*

Isverene taninan yonetim yetkisinin sinirlar1 konumuz agisindan iizerinde durulmasi
gereken bir 6neme sahiptir. Her ne kadar iscinin kisilik degerlerine igsveren tarafindan
yapilan miidahaleleri bir noktaya kadar kabul etmesi gerekiyorsa da miidahalenin
sinirlarinin nerede biteceginin belirlenmesi zor ve bir o kadar onemlidir.’®® Zira isci
igyerine sadece i goren bir varlik olarak gelmemekte, kisisel yasamini da bu alana
tasimakta,’®® dahas1 isverenin yonetim yetkisinin is iliskisi dismna tasmasi riski
bulunmaktadir.’®” Diger bir ifade ile is¢inin is gdrme borcu disinda kalan alanlar
bakimindan igverenin talimatlarinin is¢inin 6zel yasamina miidahale riski tasiyacagi
soylenebilecektir.’®® Isverenin, iscinin 6zel yasamma miidahale niteligindeki eylemleri
ayn1 zamanda ulasilabilir olmama hakkina miidahaleye de sebebiyet verebilecektir. Bir
diger agidan, igverenin, is¢iyi ¢alisma saatleri disinda da is ile ilgili konularda mesgul
etmesi ya da ulasilabilir kalmaya zorlamasi, is¢inin 6zel yasamina miidahale anlamina
gelecektir. Su halde yonetim yetkisinin kullanimi bakimindan isverenin keyfi

davranmasina imkan taninmamalidir.1®°

Yukarida ifade edilen yaklasimin yansimasi olarak isverenin yonetim yetkisinin
sinirlandirilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu gerekliligin isverenin yonetim yetkisini
kullanirken is¢inin ulagilabilir olmama hakkina miidahale edebilecegi gozetilerek
konumuz bakimindan da ne derece 6nemli oldugu vurgulanmalidir. Isverenin y&netim

yetkisine c¢izilen siirlar Anayasa, emredici kanuni diizenlemeler, toplu is sozlesmesi

183 Giizel, ‘Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 96; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 85.

18 Kadir Arici, ‘Isverenin Yonetim Hakkimin Muhtevas® (1983) 9 Yargitay Dergisi 160, 162
<www.yargitaydergisi.gov.tr/dergi/28> accessed 16 July 2022.

18 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 130 vd., 269 vd.; Dursun Ates (n 181) 458.

186 Sevimli, Is¢inin Ozel Yagami (n 172) 14.

187 Ugan Catalkaya, Olgiililiik Ilkesi (n 3) 274, 298; Seda Arslan Durmus, ‘Is¢inin Ozel Yasaminm Is
[liskisine Etkisi’ (2020) 25 Dicle Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 135, 145.

188 Sevimli, ‘Is¢i Isveren Iliskisi’ (n 25) 55; Beytar (n 27) 79; Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 274.
189 Giizel, ‘Intuitus Personae’ (n 10) 182; Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik [lkesi (n 3) 275.
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hiikiimleri, is s6zlesmesi hiikiimleri,!® isyeri i¢ yonetmeligi ve isyeri uygulamasi haline
gelen igveren uygulamalari seklinde siralanabilir.'®! Bu yoniiyle isverenin ydnetim yetkisi
normlar hiyerarsisinin en altinda yer almakta, sayilan normlar isverenin yonetim
yetkisinin ¢ergevesini ¢izmektedir.'%? Isveren, yonetim yetkisini kullanirken bu
cergevenin digina ¢ikamayacaktir; diger bir ifade ile yonetim yetkisinin iizerinde yer alan

tiim normlar igverenin hareket alanini belirleyecektir.

Ayrica is¢inin temel haklari, kisiliginin korunmasi gerekliligi de isverenin yonetim
yetkisinin sinirin1 gizer.'®3 Igveren, is¢inin kisilik hakkni ihlal edecek talimatlar veremez.
Iscinin kisiligi kapsaminda degerlendirilebilecek en temel unsur ise elbette iscinin 6zel
yasanudir. Isveren, ydnetim yetkisini kullanirken, is¢inin temel haklarinin korunmasini,
is¢inin 6zel yasaminin gizliliginin ihlal edilmemesini, is¢inin anayasa ile korunan
kisiligini gelistirme hakkinin dniine gegilmemesini de gdzetmesi gerekir. Iste bu noktada
is¢inin ulasilabilir olmama hakk: devreye girerek is¢inin yukarida sayilan haklarinin ihlal
edilmemesi i¢in igverenin yoOnetim yetkisini sinirlayan bir unsur olarak karsimiza

cikmaktadir.

Ote yandan isverenin, yonetim yetkisini kullanirken dlgiiliiliik ilkesine uygun hareket
etmesi gerekmektedir.!® Olgiiliilik ilkesi yonetim yetkisinin bir diger smirini
olusturmaktadir. Bundan kasit, yonetim yetkisini amacimna uygun olarak kullanan
igverenin, bunun karsiliginda is¢inin temel hak ve 6zgiirliiklerine 6l¢iisliz miidahalelerde

bulunmamasi gerektigidir.

190 fbrahim Aydmli, ‘Is¢inin Kisiliginin Korunmasma Yonelik Diizenlemeler ve Borglar Kanunu
Tasarisinin Konuyla ilgili Maddelerinin Degerlendirilmesi’ (2005) 19 TUHIS Is Hukuku ve iktisat Dergisi
21, 25 <www.tuhis.org.tr/upload/dergi/1348753913.pdf> accessed 5 January 2022; Sevimli, Iscinin Ozel
Yasami (n 172) 83; Beytar (n 27) 79; Eyrenci and others (n 1) 131; Aydin Bagbug and Mehtap Yiicel Bodur,
Is Hukuku (6th edn, Beta Bastm Yaymm 2021) 32; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 87; Ertiirk
(n 1) 27; Senyen Kaplan (n 1) 26.

191 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 131; Siizek, Is Hukuku (n 1) 88.

192 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 130—-131; Eyrenci and others (n 1) 131; Siizek, Iy Hukuku (n 1)
88.

193 Giizel, “Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 105.

194 Sadakat borcu bakimindan 6lgiiliiliik ilkesinin dnemi igin bkz. Hasan Kayirgan, ‘Is Hukukunda Sadakat
Borcunun Genel Bir Degerlendirmesi’ (2014) 20 Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Arastirmalar1 Dergisi 459, 463; Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 306-307.
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Bunlara ek olarak isveren, yonetim Yyetkisini kullanirken agikga isgiyi koruyan
diizenlemelerin  bulunmadigi durumlar bakimindan diiriistliik ilkesine uygun
davranmalidir. Zira yonetim yetkisi igverene belli bir amag i¢in verilmekte ve her hakta
oldugu gibi bu hakkin da bu amacin ger¢eklesmesi i¢in kullanilmasi gerekmekte, hakkin
amacinin diginda kullanilmasi durumu ise hakkin kétiiye kullanilmasit anlamina
gelmektedir. Diger bir ifadeyle diiriistliik ilkesine uygun hareket etmek, isverenin
yonetim yetkisine ¢izilen bir baska smirdir.'®® Yargitay da isverenin talimatlarina iliskin
olusturdugu ictihadinda diirtistliik ilkesinin isverenin yoOnetim yetkisi tizerindeki
siirlandirict etkisini vurgulamis ve bu durum kararlarda “Medeni Kanunu’nun 2’nci
maddesinde diizenlenen hakkin kotiiye kullaniimasi yasagi geregi, isveren diirtistliik
kuralina aykir: talimatlar da veremez.” seklinde ifade edilmistir.®® Diiriistliik kuralina
uygun hareket etme kosuluna benzer sekilde isveren, etik sinirlar igerisinde yonetim
yetkisini kullanmalidir.'®” Yine ahlaka, adaba ve kamu diizenine aykir1 yahut ifas

imkénsiz talimatlar bakimindan da isverenin yonetim yetkisi sinirlandirilmigtir.1%

3.2.2 isverenin yonetim yetkisinin isyeri ve calisma saatleri disina sizmasi

Her ne kadar igverenin yonetim yetkisi isyerindeki diizeni saglamasi amaciyla igsverene
taninmis bir yetki olsa da zaman zaman bu yetkinin igverenin iistiin bir yarar1 bulunmasi
sonucu isyeri veya ¢aligma saatleri disina sizmast, diger bir ifadeyle is¢inin 6zel yagsamina

miidahale boyutuna erigsmesi séz konusu olabilir.?®® Ozellikle hizla gelisen teknoloji

195 Tagkent (n 182) 118-119; Siizek, ‘Yénetim Hakk:’ (n 182) 231; Derya Ates, ‘Sozlesme Ozgiirliigii
Yoniinden Diiriistliik  Kurallari”  (2007) 20 Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi 75, 85
<tbbdergisi.barobirlik.org.tr/ViewPDF-sozlesme-ozgurlugu-yonunden-durustluk-kurali-352> accessed 19
February 2022; Bektas Kar, ‘Fesih Nedeni Olarak Iscinin Odevli Oldugu Gérevleri (Is Gorme Edimi)
Hatirlatildigi Halde Israrla Yapmamast® [2010] Sicil is Hukuku Dergisi 89, 90; Giizel and Ugan Catalkaya
(n 63) 42; Dursun Ates (n 181) 224; Eyrenci and others (n 1) 132; Siizek, Iy Hukuku (n 1) 89; Basbug and
Yiicel Bodur (n 190) 38; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 88; Ertiirk (n 1) 29; Senyen Kaplan
(n1)25.

196 yargitay 9 HD, 2019/3669, 25.11.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2019-
3669-k-2019-20770-t-25-11-2019> accessed 1 November 2022; Yargitay 9 HD, 2015/15920, 23.6.2015,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2015-15920-k-2015-22832-t-23-6-2015>
accessed 1 November 2022; Yargitay 9 HD, 2019/6407, 20.1.2020,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2019-6407-k-2020-678-t-20-1-2020> accessed 1
November 2022; Yargitay 9 HD, 2017/12550, 1.7.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-
dairesi-e-2017-12550-k-2019-14617-t-1-7-2019> accessed 1 November 2022.

197 7 Géniil Balkir, ‘Isverenin Yonetim Hakkinin Kullanilmasinda Etik Sinirlar’, Siyasette ve Yonetimde
Etik Sempozyumu (Sakarya Universitesi iktisadi Bilimler Fakiiltesi 2005) 204—205.

198 Eyrenci and others (n 1) 131.

199 Sevimli, ‘Is¢i Isveren Iliskisi’ (n 25) 53.
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isverenin, is¢iye isyeri diginda da yOnetim yetkisini hissettirmesine neden
olabilmektedir.2%° Ancak isverenin isyeri ve galisma saatleri disina, dolastyla is¢inin dzel
yasamina yOnelen miidahalelerine son derece temkinli yaklasilmalidir. Nitekim, kural
olarak isveren tarafindan iscinin Ozel yasamina miidahale edilemeyecegi kabul
edilmektedir.?®! Iscinin 6zel yasamina miidahale edilememesi AY m. 20 ile anayasal
diizeyde korunmaktadir. Bu baglamda isveren, is¢inin kisilik haklarini ihlal eden,?°? daha
dar bir anlamda 6zel yasam hakkini ihlal sonucunu doguracak talimatlar veremez, isci
tarafindan bu kabilden talimatlarin uygulanmasi zorunlu degildir.?®® Yargitay da ¢ok
sayida kararinda igverenin ig¢inin kisilik haklarini ihlal edecek talimatlar veremeyecegini
kesin bir ifade ile “...isveren, iscinin kisilik haklarini ihlal eden talimatlar veremez.”
seklinde ictihat altinda almistir.?®* Kural ve olmas1 gereken durum, isveren tarafindan
is¢inin kisilik haklarinin ihlal edilmemesi ve hatta is¢inin kisilik haklarina miidahale
edilmemis olmasina karsin; isverenin yonetim yetkisini kullanip is¢inin 6zel yagamina
miidahalesinin sinirlar tartisilmistir.?%® Zira isverenin is¢inin 6zel yasamina ydnelen

miidahalelerinin her zaman hukuka aykir1 oldugu sdylenemeyecektir.?%®

Konuya iliskin bir goriise gore isveren, isletmenin iistiin ¢ikarlari dogrultusunda is¢inin
0zel yasamina miidahale edebilecektir. Soyle ki; isyeri disinda is¢inin 6zel yasami
kapsaminda kalan alanda is¢inin yasam tarzi ve davranislar1 isverenin isine zarar veriyor
ise igveren yonetim yetkisi kapsaminda is¢inin 6zel yasamina miidahale edebilecektir.

Ancak bu goriise gore, isverenin miidahalesi ¢ok istisnai olacak ve miidahale sadece igin

20 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 300.

201 Siizek, ‘Yonetim Hakki’® (n 182) 231; Sevimli, Is¢inin Ozel Yasam: (n 172) 14; Dogan (n 58) 118;
Eyrenci and others (n 1) 131; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 87.

202 Kar (n 195) 90.

203 Eyrenci and others (n 1) 131; Ertiirk (n 1) 205-206.

204 Yargitay 9 HD, 2019/3669, 25.11.2019, <www.lexpera.com.tr/ictinat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2019-
3669-k-2019-20770-t-25-11-2019> accessed 1 November 2022; Yargitay 9 HD, 2015/15920, 23.6.2015,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2015-15920-k-2015-22832-t-23-6-2015>
accessed 1 November 2022; Yargitay 9 HD, 2019/6407, 20.1.2020,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2019-6407-k-2020-678-t-20-1-2020> accessed 1
November 2022; Yargitay 9 HD, 2017/12550, 1.7.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-
dairesi-e-2017-12550-k-2019-14617-t-1-7-2019> accessed 1 November 2022.

205 Arintil bilgi igin bkz. Sevimli, Iscinin Ozel Yasam: (n 172) 240 vd.; Beytar (n 27) 106 vd.; Ugan
Catalkaya, Olciiliiliik ITkesi (n 3) 284 vd.

206 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 746.

44



ve isyerinin gerektirdigi ol¢iide gerceklesebilecektir.?®” Ancak is¢inin davranislarmmn
isyerine zarar verip vermedigi degerlendirmesinin igveren tarafindan tek tarafli yapiliyor
olmasi, is¢inin 6zel yasam alanina asir1 kisitlamalar getirilmesine sebebiyet verebilecegi

icin elestirilmistir.?%

Diger bir goriiste ise igverenin is¢inin ¢aligma saatleri digindaki 6zel yasamina miidahale
“arzusu” bulundugu ifade edilmis ve igverene ig¢inin 6zel yasamina miidahale konusunda
taninacak yetkinin kotiiye kullanilabilecegi vurgulanmistir. Bu baglamda isveren, is¢inin
0zel yasamina miidahale edememelidir. Ancak is ve isyerinin iistiin ¢ikarlar1 s6z konusu
oldugunda kisitli bir alanda isverenin is¢inin 6zel yasamina miidahale edilebilecegi kabul

edilebilecektir.2%®

Ogretide bir goriise gore ise is¢inin ¢alisma yasami ve 6zel yasami kavramlarina ek olarak
isverenin miidahalesine kapali toplumsal alan1 belirleyebilmek i¢in Fransiz Hukukunda
kullanilan “kigisel yasam” kavrammin kullanilmasi yerinde olacaktir.?!® Zira iscinin is
sozlesmesi disinda kalan alanim1 sadece Ozel yasam ile sinirlandirmak yeterli
goriilmemistir. Bu gorlise gore is¢inin isyeri ve calisma saatleri disindaki davranislari
is¢inin kisisel yasam alanina iliskin olacak ve bu yonde mutlak olmayan bir karine teskil
edecektir.?!’ Bu sayede isveren, iscinin isyeri veya calisma saatleri disindaki
davraniglarina miidahale etmesi halinde bu miidahalenin isyeri ve isletme gereklerinden

kaynaklandigini ispat etmelidir.

Konuyu igverenin talimatindan ziyade is¢inin sadakat borcu agisindan degerlendirenler
de bulunmaktadir. Bu goriise gore; igverenin miidahalesi bulunmasa da sadakat borcu
kapsaminda is¢inin kendisi, igsveren talimati olmaksizin igverene veya isyerine zarar

verebilecegini diisiinerek eylemlerini diizenlemesi gerekecektir.?'? Benzer sekilde is¢inin

27 A Can Tuncay, Is Hukukunda Esit Davranma Ilkesi (Istanbul Universitesi Yaymlar1 1982) 163 Yazar,
bankada veznedar olarak ¢aligan is¢inin kumarhaneye gitmesinin yasaklanmasini, mankenlerin sigmanlatict
yemek yememesinin istenmesini, acil serviste ¢alisanlarin hastanaye yakin oturmasinin talep edilmesini
ornek olarak gdstermistir.

208 Sevimli, Is¢inin Ozel Yagami (n 172) 240.

209 Arici (n 184) 174-175.

210 Kisisel yasam kavrami hakkinda ayrintili bilgi igin bkz. Giizel, ‘Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 114 vd.; Ugan
Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 741.

21 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 288—289.

212 Aric1 (n 184) 175; Sevimli, Is¢inin Ozel Yagami (n 172) 241.
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isyeri disindaki davraniglarina iligkin isveren miidahalesinin, isverenin ydnetim
yetkisinden kaynaklanmayacagi, is¢inin sadakat borcu kapsaminda igverene zarar
vermeyecek bi¢cimde davranislarini sekillendirmesi gerektigi, isverenin bu ydnde
yapacag1 uyarilarin yonetim yetkisine dayanmayacagi, is¢inin sadakat borcuna uymasi
icin yapilmis uyar1 olarak kabul edilecegi ifade edilmektedir.?’® Nitekim bu sekilde
verilen talimatlara uyulmamasi neticesinde isveren, is¢inin is sozlesmesini talimata
uymama gerekgesiyle hakli nedenle feshedebilecektir.?’* Ancak yeterli neden
bulunmaksizin sadakat borcundan bahisle isverenin miidahalesine is¢inin riza gostermesi
diger bir ifade ile sadakat borcunun o6zel yasam hakkindan {istiin tutulmasinin

beklenemeyecegi de belirtilmelidir.2®

Ayrica bizim de katildigimiz bir goriise gore isverenin “iistiin ¢tkar:” salt ekonomik bir
dayanaga sahip olmamalidir. Zira higbir ekonomik faydanin bireyin kisisel

ozgiirliiklerinden iistiin oldugu sdylenemeyecektir.?1®

Yukarida kapsami kisaca ele alinan igverenin is¢inin isyeri ve ¢alisma saatleri disinda
kalan 6zel yasamina miidahalesinin ulasilabilir olmama hakki kapsaminda da ele alinmasi
gerekmektedir. Isverenin, isciyi teknolojik imkanlarla takip etmesi, iscinin calisma
saatleri disinda da ulagilabilir olmasin1 beklemesi, daha genis bir tabirle e-posta ve
aramalara yanit beklemesi, ise dair konularda iletisimin siirdiiriilmesine yonelik talimat
ve emirler vermesi, bu miidahalelerin Orneklerini olusturmaktadir. Bu Ornekler
icerisinden teknolojik takip konusunda asagida detayli inceleme yapilacagindan tekrara

diismemek i¢in burada konunun ayritilaria girilmeyecektir.

Isverenin calisma saatleri disinda kalan zaman dilimleri bakimindan is¢iden ulagilabilir
olmasini beklemesinin, bu yonde isciye genel bir talimat verilmesinin 6zel yasam
hakkinin ihlal edilmesi neticesini doguracag1 sdylenebilecektir.?t” Aksi halde is¢inin
igyeri ve caligsma saatleri disinda hangi aramalara cevap verecegi, bilgisayarini hangi

siklikla kullanacagi gibi meseleler igsveren tarafindan denetlenmis yahut sinirlandirilmis

213 Siizek, Is Hukuku (n 1) 88-89.

214 Siizek, “Yonetim Hakk:r® (n 182) 231.

215 Sevimli, ‘Is¢i Isveren Iliskisi’ (n 25) 62.

216 ibid 70; Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 281.
217 Aydin and Kutlu (n 5) 265.
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olacaktir. Is¢inin 6zel yasaminda cep telefonunu hi¢ kullanmamasi, tamamen kapali
tutmasi ihtimali dahi bulunmaktadir. Bu baglamda kural olarak, isverenin isgiden
ulasilabilir olmasin1 bekledigi durumlar is¢inin 6zel yasam hakkinin ihlali niteliginde
olacaktir.?*® Ancak isverenin veya iigiincii kisilerin iistiin bir yararinin olmasi halinde
isveren, is¢inin ulasilabilir olmama hakki baglaminda 6zel yasam hakkini ihlal etmeksizin
0zel yasam hakkina kisitlama getirebilecek miidahalelerde bulunabilir. Bu tiir durumlarda
isverenin menfaatleri ile is¢inin menfaatlerinin catismasi soz konusu olabilir.
Menfaatlerin ¢atistig1 bu hallerde 6lciiliiliik ilkesine basvurularak is¢inin korunan degeri
ile isverenin miidahalesi arasinda bir denge kurulmasi miimkiindiir.?!® Ancak acil ve
onemli hallerin ne oldugu her isveren i¢in farklilik arz edeceginden burada isverenin
menfaati ile is¢inin menfaati arasindaki cizgiler somut olaylara gbére zaman icerisinde

yarg1 kararlari ile belirlenebilecektir.?2

Ote yandan ogretide bir goriis, iscinin ¢alisma saatleri disinda ulasilabilir olmasmin
dinlenme hakki1 ve 6zel yasam hakki ile iliskili oldugunu, ancak basli basina is¢inin 6zel
zamanini belirleme hakkinin da ulasilabilir olmama hakki ile korundugunu ifade ederek
is¢inin ulasilabilir olmasimin beklenmesinin ulasilabilir olmama hakkinin ihlali sonucunu

doguracagini ifade etmistir.??!

Sonug olarak, isverenin yonetim yetkisinin is¢inin ulasilabilir olmama hakkina siireklilik
arz edecek miidahaleler igermemesi, istisnai hallerde ve zorunlu oldugunda gergeklesen
miidahalelerin kabul edilebilir oldugu kanaatindeyiz. Calismamizin devam eden
basliginda is sozlesmesinde is¢inin ulasilabilir olmasina iliskin kayitlarin yer almasi

durumu incelenecektir.

3.2.3 Is sozlesmesinde ulasilabilir olmaya iliskin kayitlar

Is sézlesmesinde is¢inin ulagilabilir olmasina iliskin kayitlarin yazilmis ve isci tarafindan

da kabul edilmis olmasi halinde, bu kayitlarin gecerlilik kazanip kazanmayacagi da

218 Dogan (n 5) 366 Yazara gore is¢i bu talimatlara uymak zorunda olmayacaktir.
219 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 342.

220\/on Bergen, Bressler and Proctor (n 6) 12.

221 Aydin and Kutlu (n 5) 265.

47



tartisiilmalidir. BOylesi bir durumda iscinin rizasinin sozlesme hiikmiine gegerlilik
kazandiracagindan sz edilebilecek midir? Belirtmeliyiz ki, bu baslik altinda yapilacak
olan incelemede is¢inin rizasi, medeni hukuk kapsaminda riza kavrami baglaminda
incelenmeyecektir. Zira isci ile igveren arasindaki sozlesme iliskisi diger 6zel hukuk
sozlesmelerinden ayrilmakta, isci bir taraftan igverene bagli ¢alismay1 kabul ederken bu
iliski icerisine kisisel degerlerini de getirmekte ve is soOzlesmesinin zayif tarafi
olmaktadir. Diger bir ifade ile is¢i isveren karsisinda zayif, ekonomik olarak giigsiiz
konumdadir.??? Bu nedenlerle is¢inin gdsterecegi rizanin medeni hukukta kabul géren

rizadan ayr1 ele alinmasi gerekmektedir.?%

Iscinin rizasina siiphe ile yaklasilmasi gerektigini ileri siiren goriise gore, iscinin yaptig
1, isyerindeki pozisyonu ve egitim durumu gibi unsurlardan bagimsiz olarak is¢inin
gosterecegi rizanin gecerliligi tartismalidir. Zira is¢i ne kadar kalifiye olursa olsun
isyerindeki isini kaybetmekten korkacaktir. Bu nedenle, salt is¢inin rizasina dayanan
igverenin is¢inin Ozel yasamina miidahalelerinin hakkaniyete uygun olmayacagi
belirtilmis, sadece isg¢inin rizasimin igveren miidahalesini hukuka uygun hale
getirmeyecegi ifade edilmistir. Bu noktada, isverenin miidahalesinin Sl¢iiliiliik ilkesi
kapsaminda degerlendirilmesi ve miidahalenin gerekli bir miidahale olup olmadiginin
irdelenmesi gerekecektir. Isverenin miidahalesinin denetlenmedigi, sadece is¢inin rizasi
ile miidahalenin hukuka uygun kabul edildigi durumda, ise ihtiya¢ duyan is¢inin isverene

riza gostermemesini beklemek isciyi isverenin insafina birakmak olacaktir.??*

Iscinin rizasia yénelik bu yaklasimi biz de isabetli buluyor ve is sézlesmesinde isverenin
ulasilabilir olmaya iliskin kayitlar koymasini is¢inin is sozlesmesi ile kabul etmis
olmasinin tek basina hukuka uygunluk sebebi yapilmamasi gerektigini diislintiyoruz. Zira
is¢i, is iliskisi devam ederken igsverene karsi riza beyani1 vermekten kaginamayacagi gibi

aradig1 isi buldugunda, is goriigmesi sirasinda da is sozlesmesi lizerinde igveren ile

222 Akm (n 1) 775; M Fatih Usan and Canan Erdogan, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku (2nd edn, Seckin
Yayincilik 2021) 39; Celik and others (n 1) 20; Akyigit (n 1) 41; Kenan Tungomag and Tankut Centel, s
Hukukunun Esaslar: (10th edn, Beta Basim Yayim 2022) 10.

223 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 747; Iscinin is sozlesmesinde gosterecegi riza ile is iliskisi
disinda iigiincii bir kisiye gosterecegi riza arasinda fark bulunmadigi gériisiine dair bkz. Sevimli, Is¢inin
Ozel Yasami (n 172) 98; Iscinin rizasma kiymet verilebilecegi ancak is¢i tarafindan verilen rizaya dikkatle
yaklasilmas1 gerektigi hakkinda bkz. Siizek, s Hukuku (n 1) 423.

224 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 747 vd.; Aydin and Kutlu (n 5) 275.
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miizakere edemeyecektir. Hal boyle iken is s6zlesmesinde is¢inin ¢caligsma saatleri diginda
da ulasilabilir olmasma iligkin sézlesme kayitlarinin is¢i tarafindan sozlesmeden
cikarilmasinin talep edilmesi pek de olas1 degildir. Bu nedenlerle isverenin sézlesmeye
boyle bir kayit koymakta hakli bir gerekgesi bulunup bulunmadig1 ve 6l¢iilii davranip
davranmadig1 incelenmeksizin, salt is¢inin ig s6zlesmesini imzaladigindan bahisle rizasi
bulundugunu kabul etmek iscinin korunmasiz birakilmasi sonucunu doguracaktir.
Ornegin isverenin saglik hizmetleri sunan bir sirket olmas1 ve acil durumlarda doktor olan
isciye ulagilabilmesi amaciyla s6zlesmeye yazilacak bir hiikmiin gegerli kabul edilmesi
diisiiniilebilir, ancak tamamen keyfi bicimde sézlesmeye eklenen ulasilabilir olmaya

iliskin kayitlara deger atfedilmemelidir.

Konuya farkl bir bakis acisindan da bakilabilir. S6zlesmeye is¢inin ulasilabilir olmasina
iligkin bir hilkmiin eklendigi ve is¢i tarafindan sézlesmenin kabul edildigi durumda,
[sK’nun ¢alisma ve dinlenme siirelerine iliskin nispi emredici kurallarina aykir1 bir
diizenlemenin getirilememesi gerekmektedir. Ayrica bu tiirden bir s6zlesme hiikmiiniin
sinirsiz bicimde is¢inin ulasilabilir olmasini diizenlemiyor olmasi da s6zlesme hiikmiiniin
gecerli kabul edilebilmesi igin aranan bir sarttir.??® Esasen sdzlesmede yer alacak
diizenlemenin sinirsiz olmamas: ile Olciilii olmas1 da ayni sonuca gotiirmektedir. Bu
baglamda is s6zlesmesinde yer alan ulagilabilir olmama kayitlarinin sadece is¢inin rizasi
ile gecerli kabul edilmemesi, emredici kurallara uygun olmasi, hakli bir gerekgesi

bulunmasi ve bu gerekge ile dl¢iilii olmasi halinde gegerli olabilecegi kanaatindeyiz.

Iscinin is sdzlesmesinin imza asamasinda ulasilabilir olmaya dair hiikiimlere gosterecegi
rizanin genel islem kosulu baglaminda da ele alinmasi miimkiindiir. Kural olarak
s0zlesme serbestisi bulunmakta ve taraflarin esit bigimde sézlesme kosullar1 {izerinde
miizakere ederek sézlesme igerigini diizenledikleri kabul edilmektedir.??® Bu kuralin

sosyal ve ekonomik gereklilikler nedeniyle simirlandiriimasi ihtiyact dogmustur.??” Zira

225 Alpagut (n 40) 327-328.

226 Erol Cansel and Caglar Ozel, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt I (2nd edn, Seckin Yayincilik 2017)
129; Saban Kayihan and Mustafa Unliitepe, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (6th edn, Seckin Yaymecilik
2018) 144; Ismail Kayar, 6098 Sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu'na Gore Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler -
Ozel Borg liskileri (11th edn, Seckin Yaymcilik 2019) 65; Murat Demircioglu, Tankut Centel and Hasan
Ali Kaplan, /s Hukuku (21st edn, Beta Basim Yayim 2021) 84; M Kemal Oguzman and M Turgut Oz,
Borglar Hukuku Genel Hiikiimler (20th edn, Vedat Kitapgilik 2022) 24, 166; Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku
Genel Hiikiimler (27th edn, Yetkin Yaynlar1 2022) 16-17.

227 Eren (n 226) 228; Oguzman and Oz (n 226) 166; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 167) 105.
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uygulamada tek tarafca hazirlanan bir s6zlesmenin karsi tarafa miizakere etme imkani
sunulmaksizin imzaya agilmasi yayginlasmistir.??® Miizakere edilmeksizin bir tarafin
sahip oldugu avantaj sayesinde daha zayif yahut hizmet veya iiriine ihtiya¢ duyan diger
tarafa dayattig1 sozlesme hiikiimlerinin adaletsizlige, haksizliga sebebiyet verdigi
diisiincesi ile genel islem kosullar1 kavrami dogmustur.??® Genel islem kosullari
hukukumuzda TBK m. 20-25 arasi maddelerde diizenlenmistir.>?° Bu diizenleme
emredici nitelikte olmakla sozlesme tiiriinden bagimsiz bicimde uygulanabilecektir.?3
Genel islem kosullarina iligkin hiikiimlerin uygulanabilmesi i¢in bu kosullarin énceden
tek yanli olarak hazirlanmis veya hazirlatilmis olmasi ve benzer sdzlesmelerin ¢ok sayida
yapilmas1 amac1 bulunmas1 gerekmektedir.?*? Tiirk Bor¢lar Kanunu m. 21 hiikmii ile
s0zlesme kapsamina dahil edilen genel islem kosulu hakkinda bu kosullar1 diizenleyen
tarafin kars1 tarafi bilgilendirmesi, bu kosullar1 6grenme imkan1 sunmasi ve karsi tarafin

kosullar1 kabul etmesi; aksi durumda bu kosullarin yazilmamis sayilacagi

diizenlenmistir.?3

Genel islem kosullari, is sozlesmelerinin ve isyeri i¢ yonetmeliklerinin isveren tarafindan
detayl1 ve tek tip hazirlanmasi seklinde is sozlesmelerinde ve igyeri i¢c yonetmeliginde
kendini gostermistir.2* Genel islem kosulundan sdz edebilmek igin dnceden tek tarafli
hazirlanmis olma ve sdzlesmenin veya benzerinin ¢ok sayida kullanilmasi sartlarinin
saglanmas1 gerekmektedir. Bu sartlar1 saglayan is sozlesmeleri bakimindan genel islem
kosulu denetimi yapilmasi miimkiin olacaktir. Bu baglamda is s6zlesmesinin ve/veya
isyeri i¢ yonetmeliginin genel islem kosullari kapsamina girdigi ve TBK m. 21 ile

diizenlenen kosullarin yerine getirilmedigi durumlar bakimindan ulasilabilir olmaya

228 Orhan Ersun Civan, Genel Is Kosullar: (Beta Bastm Yayim 2015) 8; Cansel and Ozel (n 226) 129-130;
Kaythan and Unliitepe (n 226) 144.

229 Cansel and Ozel (n 226) 130; Kayar (n 226) 66; Eren (n 226) 228 vd.

230 Civan (n 228) 13; Ayrmtili bilgi icin bkz. Oguzman and Oz (n 226) 166 vd.; Eren (n 226) 229 vd.

231 Cansel and Ozel (n 226) 133.

232 Ayrintiln bilgi igin bkz. Oguzman and Oz (n 226) 166 vd.; Eren (n 226) 229 vd.

233 Mehmet Akcaal, ‘Borglar Kanununun Genel islem Kosullarina Dair Hiikiimleri Hakkinda Bir inceleme’
(2014) 18 Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 49, 56; Kayihan and Unliitepe (n 226) 148; Oguzman
and Oz (n 226) 167 vd.; Eren (n 226) 235 vd.

234 Veli Karagdz, ‘Tip Is Soézlesmelerinde Ongoriilen Cezai Sartin Genel Islem Sartlar1 Baglaminda
Denetlenmesi’ (2004) VIII Atatiirk Universitesi Erzincan Hukuk Fakiiltesi Dergisi 593, 593
<hukukdergi.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2015/10/2004_V111_26.pdf> accessed 5 August 2022; Civan
(n 228) 59 vd.
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iliskin diizenlemelerin de yazilmamus sayilabilecegi kanaatindeyiz.?*® Zira is s6zlesmesi
imzalanirken is¢i gercek iradesini sdzlesmeye yansitamamaktadir.?®® Ancak her is
s0zlesmesinde ve/veya isyeri i¢ yonetmeliginde genel islem kosullarina iliskin denetimin
yapilmasma da imkan yoktur. Zira genel islem kosulu denetimi, is sozlesmeleri
bakimindan TBK kapsaminda kalmaktadir. Ne yaziktir ki, Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun®” m. 5 ile tiiketicilere getirilen korumanin bir benzeri isciler acisindan
getirilmediginden her is sozlesmesine genel islem kosulu denetimi yapilmasi miimkiin

olmayacaktir.?®

Isverenin isyeri disinda is¢inin dzel yasamina iliskin sinirlamalar getirebilecegi yoniinde
sozlesme hiikiimlerinin 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu (TMK) m. 23 kapsaminda
degerlendirilmesi gerekmektedir.?®® Buradan hareketle, iscinin ulasilabilir olmasima
yonelik s6zlesme hiikiimlerinin, ulasilabilir olma durumunun is¢inin 6zel yasam hakkina
ciddi bir sinirlama olarak goriilebilecegi gerekgesi ile TMK m. 23 kapsaminda

degerlendirilmesi de miimkiindiir.

Ote yandan, is s6zlesmesinde is¢i lehine ulagilabilir olmama hakkinin diizenlenmesi
ogretide tavsiye edilmektedir. Buna gore, ulasilabilir olmama hakki baglaminda olmasa
da uzaktan c¢alisma durumunda is¢inin 6zel yasami ile ¢alisma yasami arasindaki
dengenin korunabilmesi i¢in 1§ sozlesmesinde igverene teknik Onlemler alma
yiikiimliiliigii getirilmesi tavsiye edilmistir.?*° Buradan hareketle heniiz yasal bir
diizenleme bulunmasa da is s6zlesmesine getirilecek diizenlemeler ile is¢inin ulasilabilir

olmama hakkinin ve bu hakkin sartlarnin belirlenebilecegi kanaatindeyiz. Nitekim

2% Onemle vurgulamak gerekir ki TBK m. 21 ile diizenlenen kosullarin saglandigi durumda dahi isginin
ulagilabilir olmama hakkinin kisitlanmasina iligkin s6zlesme kayitlarimin 6lgiili (elverisli, gerekli ve
orantilt) olmasi gerekecektir. Aksi bir bakis agis1 ile TBK m. 21 kosullarinin yerine getirildiginden bahisle
is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin bir sinir gdzetilmeksizin kisitlanmasi diisiiniilemez.

23 Civan (n 228) 60-61.

237 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, Kanun Numarasi: 6502, Kabul Tarihi: 7.11.2013, RG
28.11.2013/28835.

238 Civan (n 228) 62.

23 Dursun Ates (n 181) 630.

240 Dulay Yangin (n 11) 248.
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yabanci iilkelerde isverenler tarafindan isgilerin ulasilabilir olmama hakkina iligkin

diizenlemeler getirilmekte ve uygulanmaktadir.?*!

Kald1 ki, agik¢a ulasilabilir olmama hakkindan s6z eden bir yasal diizenlemenin ya da
sozlesmesel kaydin yoklugunda dahi isverenin, is sozlesmesinden dogan borglarindan biri
olan isciyi koruma borcu kapsaminda, is¢inin kisiligini de koruma yiikiimliiliigii altinda
olmasi, igverenin is¢inin ulasilabilir olmama hakkindan yararlanmasimni saglama
yiikiimliiliigii de dogurabilecektir. Izleyen baslikta bu konu iizerinde durulmaya

calisilacaktir.

3.2.4 Isverenin isciyi koruma borcu

Calisma saatleri disinda isle ilgili konularda is¢iye ulagilmamast konusunda is¢inin bir
hakk1 m1 yoksa igverenin bir 6devi mi s6z konusudur? Iscinin ulasilabilir olmama hakki
isverene sorumluluk yiiklemekte midir? Bu baglik altinda isverenin isciyi ve is¢inin

kisilik haklarini koruma borcu kapsaminda bu sorularin yanitlar1 aranacaktir.

3.2.4.1 Iscinin bedensel ve ruhsal saghginin korunmasi gerekliligi

Isverenin isciyi koruma borcu, is¢inin baglilik iliskisi i¢inde is gormesi karsisinda
igverenin ig¢inin ¢alismasi esnasinda bir zarara ugramasini onleyecek tedbirleri almasi,

is¢cinin ¢ikarlarin1 gozetmesi ve iscinin maddi ve manevi varligin1 korumasi seklinde

241 Bkz. 3.3.3 Isverenin agik talimati olmaksizin yapilan galismani isverence dniine gegilmesi ve dnlem
alinmasi yiikiimliiligi 66.
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ortaya ¢ikar. Diger bir ifade ile isveren ig¢inin sadece beden biitlinliigiinii degil isci ile

arasindaki is iliskisinden kaynakli is¢inin kisilik haklarini gézetmekle yiikiimliidiir.2*2

Isverenin bu sorumlulugu uluslararas1 sdzlesmelere konu olmus, mevzuatimizda da
Anayasa ve kanun seviyesinde diizenlenmistir. Is¢inin beden, ruh saghigi ile kisiliginin
korunmasina iliskin uluslararasi diizenlemelere Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun
1966 yilinda kabul ederek imzaya actig1 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin

243 jle ILO tarafindan 1981 yilinda yayimlanan 155 sayili Is Saglig

4

Uluslararasi1 S6zlesme
ve Giivenligi ve Calisma Ortammna liskin Sozlesme®** 6rnek olarak gosterilebilir.
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin Uluslararas1 Sézlesme m. 7(b) ile “Giivenli
ve sagliklt ¢alisma kosullart” herkes icgin ulasilabilir olmasi gereken bir hak olarak
anilmigtir. 155 sayili ILO Sozlesmesinde ise iiye iilkelerin is¢inin sagligini etkileyecek
fiziksel ve zihinsel unsurlarin dikkate alinarak is saghgi ve giivenligi onlemlerinin
alinmasina déniik diizenlemeler yer almistir.?*® Yine Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sart1®*® m. 26 ile is¢inin insan onuruna yarasir bicimde ¢alismasi baglaminda cinsel
ve/veya psikolojik tacize ugramamasi igin gereken 6nlemlerin alinmasi ve m. 22 ile is
saglig1 ve glivenliginin saglanmasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasi i¢in liye devletlere
sorumluluk yiiklenmistir. Yerel diizenlemelere bakildiginda ise; AY m. 17 ile bireyin

maddi ve manevi varligi1 koruma hakki anayasal hak olarak diizenlenmistir.?*’ Bu

maddelere ek olarak AY m. 50 ve 60 da iscinin saghiginin korunmasina iliskin

242 flhan Ulusan, Ozellikle Bor¢lar Hukuku ve Is Hukuku A¢isindan Isverenin Isciyi Gozetme Borcu Bundan
Dogan Hukuki Sorumlulugu (Kazanci Hukuk Yayinlar1 1990) 4; Sevimli, Is¢inin Ozel Yasam: (n 172) 89;
Ali Giizel and Deniz Ugan Catalkaya, ‘Isverenin Is Kazasindan Dogan Sorumlulugunun Niteligi ve Sinirlar:
(Karar Incelemesi)’ (2012) 3 Calisma ve Toplum Dergisi 157, 168; K Ahmet Sevimli, ‘Tiirk Bor¢lar
Kanunu m.417 ve Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu Isiginda Genel Olarak iscinin Kisiliginin Korunmas1’
[2013] Calisma ve Toplum Dergisi 107, 110 <www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-
1423873900.pdf> accessed 17 February 2022; Mustafa Tiftik and Ayse Adigiizel, ‘Is Saghig ve Giivenligi
Kanunu’na Gére Genel Hizmet Sozlesmesinde Isverenin Is¢iyi Koruma Borcu’ [2016] Yildirrm Beyazit
Hukuk Dergisi 319, 330 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/145044> accessed 1 March 2022;
Eyrenci and others (n 1) 167; Siizek, Is Hukuku (n 1) 412; Ekmekgi and Yigit (n 82) 299-300; Usan and
Erdogan (n 222) 141; Seher Demirkaya and Ceyhun Giiler, ‘Calisma Yasaminda Is¢inin Kisilik Haklarmin
Korunmasi Baglamida ILO’nun 190 Sayili Siddet ve Taciz S6zlesmesinin Degerlendirilmesi’ (2021) 4
Calisma ve Toplum Dergisi 2753, 2765; Celik and others (n 1) 352-353; Mollamahmutoglu, Astarli and
Baysal (n 1) 697; Ertiirk (n 1) 247; Senyen Kaplan (n 1) 277.

243 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslararas1 Sézlesme, RG 11.8.2003/25196.

244 15 Saghig1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin Sozlesme, RG 13.1.2004/25345.

245 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanligi (n 78) 266.

246 (Gozden Gegirilmis) Avrupa Sosyal Sart1, RG 9.4.2007/26488.

247 Dursun Ates (n 181) 459; Eyrenci and others (n 1) 354; Siizek, Is Hukuku (n 1) 901; Senyen Kaplan (n
1) 599.
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diizenlemelerdir.?*® Anayasal diizenlemenin yansimasi olarak isverenin is¢iyi koruma
borcu kaynagmi TBK m. 417°den®® almaktadir.?®® Is Saglhgi ve Giivenligi Kanunu®®
(ISGK) m. 4 ve devamu hiikiimler ile isverenin is saghig ve giivenligine iliskin
yiikiimliiliigiiniin genel gergevesi gizilmistir.>

Diizenlemeler 15181inda daha detayli ifade etmek gerekirse igveren ig¢inin beden ve ruh
sagligim, kisilik haklarini koruma borcu altindadir. Isverenin, iscinin kisilik haklarini
koruma borcu isverenin is¢inin 6zel yasamini korumasini da gerektirmektedir.?>® Diger
bir ifade ile isverenin is¢inin caligma saatlerindeki belirsizligi ortadan kaldirmasi
gerekliligi isverenin gdzetim borcu kapsaminda degerlendirilmektedir.?>* Isveren, isciyi
gbzetme borcu kapsaminda is¢inin ¢alisma saatleri disinda kendisine ve ailesine vakit

ayirmasina imkan tanimali, is¢inin ruhsal yorgunlugunu atmasimi saglamalidir.?>®

3.2.4.2 Risk degerlendirmesi kapsaminda siirekli ulasilabilir olmanin psikososyal

risk sayilip sayllamayacag

Isveren, isciyi koruma borcu kapsaminda isginin 6zel yasam hakkimi korumakla, is
kazalarina ugramasini veya meslek hastaligina tutulmasini engellemekle yiikiimli oldugu
gibi psikososyal risklere kars1 da is¢iyi koruma borcu altindadir. Diger bir ifade ile isveren

1 1ligkisi igerisinde is¢inin salt beden biitiinliigiiniin degil ruh saghgmin da

248 Eyrenci and others (n 1) 355; Siizek, Is Hukuku (n 1) 901; Tungomag and Centel (n 222) 144.

2499 TBK m. 417 hitkkmii “Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi gostermek ve
isverinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize
ugramamalari ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gormemeleri igin gerekli 6nlemleri
almakla yiikiimliidiir.

Isveren, isyerinde is saghgi ve giivenliginin saglanmast icin gerekli her tiirlii onlemi almak, arac ve
geregleri noksansiz bulundurmak; isciler de is saghgi ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii onleme
uymakla yiikiimliidiir.

Isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sézlesmeye aykiri davranisi nedeniyle iscinin éliimii, viicut
biitiinliigiiniin zedelenmesi veya kisilik haklarinin ihlaline bagl zararlarin tazmini, sozlesmeye aykiriliktan
dogan sorumluluk hiikiimlerine tabidir.” seklindedir.

250 Giizel, ‘Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 108 vd.; Dogan (n 58) 117; Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3)
281; Basbug and Yiicel Bodur (n 190) 157; Celik and others (n 1) 352; Mollamahmutoglu, Astarli and
Baysal (n 167) 195; Akyigit (n 1) 209.

25! [s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, Kanun Numarast: 6331, Kabul Tarihi: 20.6.2012, RG 30.6.2012/28339.
22 Tiftik and Adigiizel (n 242) 335; Demircioglu, Centel and Kaplan (n 226) 161; Akyigit (n 1) 451.

258 Eyrenci and others (n 1) 167; Demirkaya and Giiler (n 242) 2768; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal
(n 167) 200.

2% Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 745; Dulay Yangm (n 16) 1218; Ugan Catalkaya, ‘Is
Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 128.

25 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 706.
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korunmasindan sorumludur.?®® Bu borcun yerine getirilebilmesi igin calisma yasamidaki

risklerin tespit edilmesi gerekmektedir.

Isveren is kazasi veya meslek hastalig1 gibi olumsuz sonuglari engellemek igin diger
sorumluluklarmin yani sira risk degerlendirmesi de yapmalidir.?®’ Risk degerlendirmesi
tamim1 ISGK m. 3(1-6) ile yapilmis, ISGK m. 10(1) ile isverene risk degerlendirmesi
yapma yiikiimliiliigii getirilmistir. Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi
Yonetmeligi®®® m. 8(3) ile psikososyal risklerin de risk degerlendirmesi icerisinde
incelenmesi gereken bir bashik oldugu diizenlenmistir.®®® Nitekim birgok Avrupa
iilkesinde psikososyal risk yonetimi sistematik bir sekilde uygulanmaya baslanmigtir.2%
Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9 TA(2021)0021 numarali ulasilabilir
olmama hakki (baglantiy1 kesme hakki) konusunda tavsiye kararinda m. 4(1-c) ile de
is¢inin ulasilabilir olmama hakki baglaminda risk degerlendirmesi yapilmasi ve is sagligi
giivenligi onlemlerinin alimasi yiikiimliiliigii diizenlenmistir.?®* Bu kapsamda iscinin
ulagilabilir olma halinin de risk degerlendirmesinde dikkate alinmasi gerektigi
soylenebilecektir.?6? Su halde iscinin ise dair eylemleri irdelenirken iscinin calisma
saatleri disinda ulasilabilir olmasinin psikososyal risk teskil edip etmeyecegi isverence
raporlanmalidir. Nitekim uluslararasi ¢alismalarda calisma saatleri ile is dis1 yasamin

birbirine karismas1 psikososyal tehlike olarak kabul edilmistir.?®> Hal boyle iken

2% yuvali (n 141) 730.

257 Tiftik and Adigiizel (n 242) 337; Olgu Ozdemir, ‘Uzaktan Calismada Isverenin is Sagligi ve Giivenligine
[liskin Yiikiimliiliikleri’ (2016) 4 Uluslararas1 Antalya Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 81, 93
<WWW.jurix.com.tr/article/7425> accessed 14 July 2022; Siizek, Is Hukuku (n 1) 916-917;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1437; Celik and others (n 1) 382; Senyen Kaplan (n 1) 638 vd.
258 Is Saglhig1 ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi, RG 29.12.2012/28512.

29 Yonetmelik m. 8(3) “Toplanan bilgiler 1siginda; is saghgi ve giivenligi ile ilgili mevzuatta yer alan
hiikiimler de dikkate alinarak, ¢aliyma ortaminda bulunan fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikososyal,
ergonomik ve benzeri tehlike kaynaklarindan olusan veya bunlarin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikabilecek
tehlikeler belirlenir ve kayda alimir. Bu belirleme yapilirken asagidaki hususlar, bu hususlardan
etkilenecekler ve ne sekilde etkilenebilecekleri goz oniinde bulundurulur.” seklindedir.

260 Avrupa Is Saghgi ve Giivenligi Ajansi, ‘Isyerinde Is Sagligi ve Giivenligi Yénetimi, Psikososyal Riskler
ve Calisanlarin Katiliminin Saglanmasi Konularina iliskin ESENER Arastirmas1 Sonuglar® (2012) 1
<publications.europa.eu/resource/cellar/fb057e61-bf7c-4c19-ac2b-c02fd9f0feb2.0001.01/DOC_1>
accessed 14 July 2022.

261 European Parliament (n 163) 21.

262 Alpagut (n 40) 336.

263 Vatansever (n 140) 120; Celik (n 127) 69.
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ulagilabilir olmama hakkinin is¢iye taninmamasi halinde is¢inin sagliginin korunmasina

iliskin hiikiimlerin de ihlal edilmis olacagini sdylemek hatali olmayacaktir.?%*

3.2.4.3 isverenin sorumlulugunun mekansal sirlar

Isverenin is¢iyi koruma borcunun diizenlendigi metinlerde isyeri ifadesinin kullanilmas1
elestirilmis ve igyeri kavraminin klasik igyeri anlayisindan ¢ikarilarak “is organizasyonu”
kapsaminda degerlendirilmesi, bu baglamda isverenin sorumlulugunun da is
organizasyonuna sirayet edecek bigimde genisletilmesi diisiincesi Ogretide
savunulmaktadir.?®® Bu goriisiin savunanlar, isyeri veya isletme kavramlarmin ticaret
hukuku baglaminda tasityacagi anlamin is hukukuna yansitildigi, is hukuku agisindan
isyeri kavraminin ig organizasyonu olarak degerlendirilmesi gerektigi gerekgesini de ileri
sirmistiir.?®® Bu tartisma calismamiz bakimindan iscinin ulasilabilir olma halinin
genellikle isyeri disinda karsimiza ¢ikmasi nedeniyle onemlidir. Nitekim gliniimiizde
yayginlasan uzaktan c¢alisma bi¢imlerinin uygulandigi durumlarda isverenin
sorumlulugunun klasik anlamda isyeri ile sinirlandirilmasi veya genisletilmesi de
tartismalara konu olmustur. Isverenin is¢iyi koruma borcu kapsaminda almas: gereken is
saglhigi ve giivenligi 6nlemlerine iligkin yiikiimliiliiklerini uzaktan ¢alisma halinde de
yerine getirmesi gerekmektedir.?®” Nitekim isK m. 14(6) uzaktan ¢aligma halinde de
igverenin 1§ sagligi ve giivenligi Onlemlerini isin niteligine gore almasi1 gerektigi
diizenlenmistir.?®® Ancak isverenin is¢inin uzaktan is gordiigii tiim alanlara hakimiyet
kuramayacag1 diisiincesinden hareketle sorumlulugunun ne sekilde belirlenecegi de
tartisilmaktadir. Bu konuda 6gretideki bir gorilise gore igverenin hakimiyet alan1 disinda
kalan olaylarin is kazasi veya meslek hastaligi sayilmasi i¢in uygun illiyet bagi

olamayacag1 yoniinde mekansal bir ayrima gidilmistir.?%® Diger bir goriiste ise isverenin

264 Dogan (n 5) 113.

265 Ozdemir, ‘Uzaktan Caligma’ (n 257) 87; Celik and others (n 1) 353.

266 ()zdemir, ‘Uzaktan Caligma’ (n 257) 87.

267 E Murat Engin, ‘Tiirk Is Hukukunda Evde Calisma’ (2000) 5 Kamu-Is Is Hukuku ve iktisat Dergisi 269,
283; Siizek, Iy Hukuku (n 1) 288; Demir (n 16) 2519; Esra Yigit, ‘Tiirk Hukukunda ve Alman Hukukunda
Uzaktan Calismanin Temel Esaslar1’ (2021) 3 Tiirk Alman Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 135, 143—
144 <www.jurix.com.tr/article/2693 1> accessed 14 July 2022; Celik and others (n 1) 225.

268 Mollamahmutoglu, Astarl and Baysal (n 167) 143.

269 fbrahim Aydinli, ‘Isverenin Edimden Bagimsiz Olan Koruma Yiikiimliiliigiine, Normun Koruma Amaci
(Hukuka Aykirilik Bagi) Bakimindan Bir Yaklasim® (2005) 8 Kamu-Is Is Hukuku ve Iktisat Dergisi 1, 13
<www.tuhis.org.tr/pdf/811.pdf> accessed 25 January 2022.
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sorumlulugunun bulunmasi i¢in meydana gelen is kazas1 veya meslek hastaligi ile yapilan
is arasinda uygun illiyet bag1 bulunmasi gerektigi savunulmaktadir. Bu goriise gore kaza
veya hastaligin yapilan is ile iliskilendirilemedigi durumlarda is kazasi veya meslek

hastaligindan s6z edilemeyecektir.?”

Kanaatimizce, siirekli ulasilabilir olma durumunun, is kazasi veya meslek hastaligi
bakimindan degerlendirilmesi s6z konusu oldugunda, uzaktan galigmada oldugu gibi,
isverenin is organizasyonu kavramindan hareket etmek yerinde olacaktir. Zira ulasilabilir
olmama hakkinin ihlali halinde genellikle is¢i, ¢calisma saatleri ve isyeri disinda ise dair
konularla ilgilenmek durumundadir. Diger bir ifade ile is¢i ulasilabilir olarak igyeri
disinda is gormektedir. Mekandan bagimsiz olarak, is¢inin, igverenin otoritesi altindan
¢ikamamasi, is ile ilgili konularla baglantisini kesememesi s6z konusudur. Bu nedenle
ulasilabilir olma ve bunun dogurdugu risklerin bertaraf edilmesinin uzaktan calisma
halinde oldugu gibi mekansal bir boyutta, dahasi isyeri ile sinirli bigimde ele alinmasi
mimkiin degildir. Boyle bir simirlamaya gidilmesi durumunda isverenin sorumluluk
alaninin daraltilmasi1 ve is¢inin is ve calisma saatleri disinda ulasilabilir olmasindan
dogacak zararlar1 bizzat kendisinin tistlenmesi s6z konusu olacaktir. Su halde, is¢inin
ulagilabilir oldugu durumlar veya is¢iden ulasilabilir olmasimin beklendigi siireler
bakimindan, isverenin sorumlulugu degerlendirilirken, uzaktan calisma haline iliskin ileri
siiriilen ve yukarida yer verilen goriislerden isci lehine olanlari, diger bir ifadeyle
igverenin is organizasyonu kavramindan hareket eden goriisleri isabetli buldugumuzu

belirtmek isteriz.

3.2.4.4 Ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi meslek hastaligina neden olabilir

mi?

Bu genel aciklamalarin ardindan igverenin is¢inin beden sagligini ve kisiligini koruma
borcunun ulasilabilir olmama hakki ile iliskilendirilmesi iizerinde durulurken, is¢inin
stirekli ulasilabilir olma durumuna bagli olarak meslek hastaligina ugramasi riski ve bu

riskin Oniine gecilebilmesi icin is¢iye egitim verilmesi konularina da deginilmelidir.

210 Siizek, Iy Hukuku (n 1) 288; Celik and others (n 1) 225; Senyen Kaplan (n 1) 163.
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Ulasilabilir olmama hakkina miidahale edilmesi veya hakkin ihlal edilmesi neticesinde
is¢inin Ozellikle ruh sagliginin bozulmasi riski s6z konusudur. Nitekim is¢inin sagligi
bakimindan ulasilabilir olmama hakkinin ele alindig1 bashk igerisinde atif yapilan
caligmalar gostermektedir ki is¢inin calisma saatlerinin diizenli olmamasi, calisma
saatleri disinda da is ile ilgilenmesi, sik sik e-posta kontrolii yapmasi gibi hususlar ig¢inin
psikolojik hastaliklara tutulmasma sebebiyet verebilmektedir.?’* Buradan hareket ile
is¢inin ulasilabilir kalmasinin is¢ide meslek hastaligina sebebiyet verebilecegi diisiincesi

irdelenmelidir.

Meslek hastaligi kavrami, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast

Kanunu?'?

m. 14(1) ile “Meslek hastaligi, sigortalimin c¢alistigi veya yaptigi isin
niteliginden dolay1 tekrarlanan bir sebeple veya igin yiiriitiim sartlar: yiiziinden ugradigi
gecici veya siirekli hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleridir.” Seklinde
tanimlanmistir. Su halde, is¢inin meslek hastaligina tutulmasi bir siireg igerisinde, isin
ylritimiinden yahut isin niteliginden kaynaklanan sebep veya sebeplerle
gerceklesebilecek bir durumdur.?’”® Bedensel veya ruhsal bir engellilik halinin meslek
hastalig1 olarak kabul edilebilmesi i¢in is¢inin bu hastaliga tutulmasi, zarar ile yapilan is
arasinda bir iliski olmas1 ve meslek hastaligina iligkin saglik kurulu raporu alinmasi
gerekmektedir.?”* Ancak hastaligin is kazas1 gibi anlik meydana gelmemesi ve bir siireg

igerisinde kendini gostermesi nedeniyle is¢inin tutuldugu hastaligin meslek hastaligi olup

olmadigin1 tespit etmek hayli giictiir.?’® Buna karsin ulasilabilir olmama hakkinin ihlali

211 Bkz. 2.4.1.2 Is¢inin sagh@ acisindan ulasilabilir olmama 29.

272 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, Kanun Numarasi: 5510, Kabul Tarihi: 31.5.2006,
RG 16.6.2006/26200.

213 Ali Giizel, Ali Riza Okur and Nursen Caniklioglu, Sosyal Giivenlik Hukuku (19th edn, Beta Basim
Yayim 2021) 399; A Can Tuncay and Omer Ekmekgi, Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri (21st edn, Beta
Basim Yayim 2021) 431; Talat Canbolat, ‘Is¢inin Kisiliginin Korunmasi ve Psikolojik Taciz (Mobing)’ in
Ender Demir and Beste Gemici Filiz (eds), Prof. Dr. Turhan Esener III. Is Hukuku Uluslararasi Kongresi
(Segkin Yaymecilik 2021) 96; Tankut Centel, Tiirk Sosyal Giivenlik Hukuku (On Iki Levha Yayincilik 2021)
221.

214 Yusuf Alper and Ilknur Kilkis, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku (4th edn, Dora Yaymcilik 2018) 262;
Gizel, Okur and Caniklioglu (n 273) 400 vd.; Tuncay and Ekmekgi (n 273) 432 vd.; Usan and Erdogan (n
222) 386; Centel (n 273) 222 vd.; Ramazan Elma, Ornekler ve Uygulamalarla Sosyal Giivenlik Hukuku
(6th edn, Segkin Yayncilik 2022) 229.

215 Alper and Kalkis (n 274) 263.
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nedeniyle meslek hastalig1 olusmayacagini sdylemek de miimkiin degildir.?’® Zira hakkin

ihlal edilmesinin kiside psikolojik hastaliklara sebebiyet verme ihtimali bulunmaktadir.?’’

Eurofound ve ILO tarafindan hazirlanan bir raporda c¢alisanlarin c¢aligma saatlerinin
uzamast ve caligma yasami ile 6zel yasam dengesinin bozulmasi halinin, ki bunlar
ulagilabilir olmama hakki ile korunmaya calisilan degerlerdir, yiiksek diizeyde strese ve
uyku bozukluguna sebebiyet verebildigi ve ¢alisanlarin sagligini1 olumsuz etkileyebildigi
tespiti yer almaktadir.?’® Ogretide de is¢inin is yiikiiniin fazla olmasi, uzun vadede yogun
bir tempoda ¢alismasi nedeniyle depresyon ve hatta buna bagli intiharlarin yasanabildigi
ifade edilerek akil ve ruh sagligina iliskin hastaliklarin meslek hastaligi kavraminin yeni
bir boyuta tasinmasmna neden oldugu belirtilmektedir.?’® Benzer bicimde dogrudan
ulagilabilir olmama hakki baglaminda olmasa da is¢inin mobbing nedeniyle psikolojik
hastaliga tutulmasi halinde bunun meslek hastalig1 olarak kabul edilmesi gerekecegi
goriisii savunulmustur.?®® Buradan hareketle is¢inin calisma saatleri disinda stk sik
aranmasi, e-postalarini kontrol etmesi veya baska sekillerde ulasilabilir kalmasi nedeniyle

psikolojik bir hastaliga tutulmasinin meslek hastaligi oldugu séylenebilir mi?

Kanaatimizce bu tiir durumlarda is¢inin meslek hastaligina tutuldugunu sdyleyebilmek
icin is¢inin ulagilabilir olmama hakkinin yogun big¢imde ihlal edilmis olmas1 gereklidir.
Oyle ki is¢i ¢alisma saatleri disinda da her an her yerde ise dair bir konuda kendisine
ulasilabilecegi, gorevler verilebilecegi diisiincesine kapilsin ve bu durum psikolojik bir
hastalik boyutuna erismis olsun.?®? Aksi halde is¢inin zaman zaman calisma saatleri

disinda aranmasi, e-postalara yanit vermek durumunda kalmasi, siireklilik arz etmeyen

276 Ulkemizde psikososyal kokenli hastaliklar meslek hastalig1 listesinde yer almasa da ILO tarafindan 2010
yilinda hazirlanan 194 Nolu tavsiye kararinda psikososyal kokenli hastaliklar ‘Zihinsel ve Davranigsal
Bozukluklar’ basligi altinda meslek hastaligi listesine dahil edilmistir. Kocabag and others (n 139) 38.

277 Aydin and Kutlu (n 5) 264.

218 Uzaktan calisanlar bakimmdan ulasilan sonuglardir. Ayrintih bilgi i¢in bkz. Eurofound and ILO (n 119)
58.

219 Giizel, Okur and Caniklioglu (n 273) 401.

280 Canbolat (n 273) 96.

281 psikoloji biliminde anksiyete bozuklugu veya kaygi bozuklugu seklinde ifade edilen bu durum, kisinin
gerginlik, otonom sinir sisteminin agir1 faal olmasi, yakin bir felaket beklentisi ve siirekli olarak tehlikeye
kars1 tetikte durma ile karakterize olan psikolojik bir hastaliktir. Cesitli i¢sel ve digsal faktorler bedene ve
zihne tetikte olma halini siiregen bir sekilde yasatirsa kisi fizyolojik olarak onii alinamaz bir diirtiisellik
haline girebilir. Kiginin g¢evresinde titiz ve evhama yakin kisilik yapisina sahip kisilerin bulunmasi bu risk
artirici bir faktordiir. Bu baglamda ulasilabilir olmama hakkinin sik sik ihlal edildigi is iliskisinin tetikleyici
olabilecegi sdylenebilir. Ayritili bilgi i¢in bkz. Neil R Carlson, Fizyolojik Psikoloji Davranisin Nérolojik
Temelleri (Muzaffer Sahin tr, 8th edn, Nobel Yayincilik 2014) 467 vd.
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bir seviyede ihlal bulunmasi meslek hastaligi olusumu bakimindan yeterli
goriilmemelidir.?®2 Bununla beraber is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin, is¢inin uyudugu
veya uyumasi gereken saatlerde sik sik ihlal edilmesi halinde buna bagl olarak is¢ide
uyku bozuklugu meydana gelebilecektir. Hatta 6yle ki bu uyku bozukluguna bagli baska
psikolojik hastaliklar da olusabilmektedir. Uyku bozuklugunun basl basina bir hastalik

oldugu gozetildiginde,?®

ulagilabilir olmama hakkinin ihlalinden kaynaklandigi ispat
olunacak uyku bozuklugunun meslek hastalifi sayilmasi gerekecektir. Sonu¢ olarak
is¢cinin, i yasami ile 6zel yasami arasindaki siirlar1 bulaniklastiran diizeyde, ¢alisma
saatleri diginda siirekli is ile ilgili konularla mesgul edildigi, zihnen isten kopamadigi,
dinlenmeye, kisiligini gelistirmeye, sosyal ve aile yasantisina nitelikli zaman ayirmasina
siirekli engel olunan ve dolayisiyla ulasilabilir olmama hakkinin yogun bigimde ihlal

edildigi durumlar bakimindan is¢ide ortaya cikabilecek ruhsal rahatsizliklarin meslek

hastalig1 olarak kabul edilmesi gerektigi kanaatindeyiz.

Iscinin s6zii edilen bicimde, siirekli ulasilabilir olmaya bagli olarak bir meslek hastaligina
yakalanmasi ya da is kazasina ugramasinin dnlenmesi acgisindan igverenin is¢iyi koruma
borcu kapsaminda isciye egitim vermesi de gerekir. Isverenin is kazasi ve meslek
hastaligin1 énlemek igin iscilere egitim verme sorumlulugu bulunmaktadir.?®* Egitim
verme sorumlulugunun ulasilabilir olmama hakki baglaminda ele alinmasi da
miimkiindiir. Bu agidan ulasilabilir olmama hakkina iligkin egitim verilmesi ile igveren,
is¢ilerin calisma saatleri disinda isle ilgilenmemelerini, ise dair e-postalari kontrol
etmemelerini, birbirlerini veya miisterileri aramamalarini saglayacak sistemleri kuramasa
bile bu yonde verecegi farkindalik egitimleri ile iscilerde otokontrol mekanizmasi
kurulmasmi saglayabilecektir.?®® Sozii edilen otokontrole sahip olunmasi 6nem
tagimaktadir; zira isverenden gelen bir talep olmasa da is¢inin kimi zaman kisisel

ozellikleri, azmi, bilingsizligi ya da teknoloji/ekran bagimlilig1 gibi nedenlerle isle ilgili

282 scinin ulasilabilir olmama hakki hicbir surette ihlal edilmemeli, kural olarak isveren miidahalesine
kapali olmalidir. Burada ifade edilmek istenen sadece meslek hastaliginin tespiti bakimindan igginin
ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi halidir.

283 Ayrmtili bilgi igin bkz. Erhan Akinci and Fatma Ozlem Orhan, ‘Sirkadiyen Ritim Uyku Bozukluklar1’
(2016) 8 Psikiyatride Giincel Yaklagimlar Dergisi 178, 179 vd.
<www.cappsy.org/archives/vol8/no2/cap_08 02 08.pdf> accessed 14 November 2022.

284 Ozdemir, ‘Uzaktan Calisma’ (n 257) 96; Eyrenci and others (n 1) 371; Siizek, Is Hukuku (n 1) 912 vd.;
Akyigit (n 1) 453; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1444 vd.; Senyen Kaplan (n 1) 632.

285 Secunda (n 152) 901.
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konulardan zihnen kopamamasi s6z konusu olabilecektir. Nitekim Google gibi sirketlerin
iscilerin siirekli ¢calismanin verdigi stresten arinmasi Ve teknolojik bagimlilik konusunda
is¢ilerde farkindalik olusturulabilmesi i¢in farkindalik goérevlisi (Mindfulness Officers)
istihdam ettigi bilinmektedir.?®® Ote yandan isveren tarafindan teknik yontemlerle
onlemler alinsa bile is¢ilerin kisisel iletisim araglarinin igverence denetlenemeyecek
olmasi karsisinda bu nlemler de yeterli olmayabilir. Ornegin isveren isciye sagladigi cep
telefonunu ¢alisma saatleri disinda kullanima kapatiyor olsa dahi is¢inin kisisel cep
telefonu numarasiin diger is¢ilerde bulunmasi bunun da 6tesinde is¢inin sosyal medya
hesaplarinda is arkadaslarinca etkilesimde bulunulmasi gibi ihtimaller karsisinda
igsverenin salt teknik onlemler almasi yetersiz kalabilir. Nitekim “online” kalma artik bir
bagimlilik halini almistir. Bu nedenlerle egitimler icerisinde dijital iletisim araclarinin
uzun siireli kullaniminin sagliga ve sosyal yasama olumsuz etkileri ve bu olumsuz
etkilerden nasil kaginilabilecegi de yer almalidir.?®” Avrupa Parlamentosu (European
Parliament) P9 TA(2021)0021 numarali ulasilabilir olmama hakki (baglantiy1 kesme
hakki1) konusunda tavsiye kararinda m. 4(1-f) ile is¢iye egitim verilmesi ve bilinglendirme

calismalar yiiriitiilmesi gerekliligine de yer vermistir.2

Ote yandan isveren iscinin saghgini korumayr sadece bir yiikiimliiliik olarak
gormemelidir. Isverenin is¢inin sagligmin korunmasi isveren icin de avantajlidir.?% Bu
sayede isci ise daha zinde bir katilim saglayacak ve iiretkenliginin artmas1,®® is
kazalarinin 6niine gegilmesi s6z konusu olabilecektir. Diger bir ifade ile igveren is saglig1
ve gilivenligi Onlemlerini kendisine kiilfet olarak gérmemeli, is sagligi ve giivenligi

onlemlerini almakla kendi menfaatlerine de uygun hareket etmis oldugunun bilincinde

olmalidir.

Son olarak devletin de is saghig: ve giivenligi kapsaminda 6nlem alma yiikiimliligi
bulundugu bilinmektedir.?*! Bu baglamda yasa koyucunun dikkatinin, ¢alisma siirelerine

ve dinlenme siirelerine saygi gosterilmesine odaklanan bir sistemin teknolojideki

286 \/on Bergen and Bressler (n 49) 61.

287 Chiuffo (n 116) 13; Chudinovskikh (n 5) 801.

28 European Parliament (n 163) 21.

289 Eyrenci and others (n 1) 352.

2% Fagan and others (n 41) 40; Von Bergen and Bressler (n 49) 61.
291 Eyrenci and others (n 1) 361; Senyen Kaplan (n 1) 608.
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degisimleri de gozeterek kurulmasina hizmet edecek bir noktaya cevrilmesi yerinde
olacaktir. Bunun yani sira dijitallesme ile degisen is organizasyonunda is¢ilerin sagligini
is ortam1 disinda da korumaya yoneltecek, farkindalig1 artiracak tesvik ve kampanyalar

diizenlenmesi de devletin alabilecegi 6nlemler a¢isindan énemli drneklerdir.?%?

Isverenin yonetim yetkisi ve is¢iyi koruma borcu kapsaminda ulasilabilir olmama
hakkinin incelenmeye calisildigi bu basligin ardindan, isverenden gelen bir talep
olmamasina karsin is¢inin isle baglantisin1 kopar(a)mamasi durumunun da irdelenmesi,
kanimizca calisanlar arasinda rekabetin yogun yasandigir giiniimiiz ¢alisma yasami
kosullar1 altinda 6nem tasimaktadir. Bu halde de isverenin sorumlulugu {iizerine
diisiiniilmesi  gerekebileceginden, izleyen baslikta bu konu {iizerinde durulmaya

calisilacaktir.

3.3 Is¢inin Acik Bir Talimat Olmaksizin Ulasilabilir Kalmasi

3.3.1 Genel olarak acik bir talimat olmaksizin calisma

Klasik denebilecek ¢alisma bigimlerinde, is¢i tarafindan sinirlar1 belirli ve isverene ait bir
alan igerisinde igin gorildiigli ve isyerinin bu fiziksel mekandan ibaret oldugu
soylenebilecektir.?®® Bu nedenledir Ki, iscilerin ¢alisma saatleri disinda calismas1 ancak
isverenin talimat1 ile olabilecektir. Ornegin, makinalarla iiretim yapilan bir iiretim
atolyesinde caligma saatleri disinda iscinin isyerini kullanmasinin igverenin bilgisi
disinda gerceklesmesi pek de miimkiin degildir. Benzer sekilde santiyede normal ¢alisma
sliresinden sonra yapilan ¢aligsmalarin igveren bilgisi disinda yapilmasina da pek olanak
yoktur. Ancak ifade edildigi iizere, gelisen teknoloji ile klasik tanimdaki igyeri disinda,
internet baglantisinin ve/veya taginabilir bilgisayarin oldugu her yerde ise dair konularla

ilgilenmek miimkiin hale gelmistir.?%*

292 Avogaro (n 154) 125.

293 7eynep Ash Ozkan, Is Sozlesmesi Kapsaminda Is¢inin Is Gorme Borcu (On iki Levha Yayincilik 2019)
162-163; Alpagut (n 40) 327.

294 Siizek, I Hukuku (n 1) 199; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 242-243; Ayrica IsK m. 2
gerekcesinde teknolojilk gelismelerin etkisi ile isyerininin sinirlarinin kurulu bulundugu yerin disina tagtigi
ifade edilmistir. Bkz. Senyen Kaplan (n 1) 106; Ayrica bkz. 2.4. Ulagilabilir Olmama Kavrami 23.
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Zihin giiciiyle ama ofiste ¢alisan isgilerin ofis diginda da ¢alisma yiiriitiilebilme olanagi
bulunmaktadir. Bu durumun bir sonucu da ¢alisma saatleri disinda meydana gelecek ise
dair tiim faaliyetlerin klasik denebilecek ¢alisma bi¢imlerindeki gibi isveren bilgisi ve
istegi ile olmayabilecegi gercegidir. Is¢i, calisma saatleri disinda isveren, isverenin diger
iscileri veya miisterileri tarafindan rahatsiz edilmiyor, kendisine ulasilmiyor olsa dahi,
isten kopmuyor, kopamiyor, ¢alisma saatleri disinda da ¢alismaya devam ediyor olabilir.
Isyerinden ayrilirken yanina alacag bilgisayari veya ise iliskin yapmasi1 gerekli islemleri
igyeri bilgisayar1 olmasa bile kisisel bilgisayarindan yapabilmesi yahut basili belgelerden
ise dair konularla ilgilenmesi miimkiindiir. Hatta giiniimiizde akilli telefonlar sayesinde

bilgisayar veya basili evrak olmaksizin da is goriilmesi miimkiin hale gelmistir.

Isveren sozlii veya yazili bir talimat vermemis olsa da is¢i ¢alisma saatleri disinda da
gayretli bir calisan olmasi nedeniyle isten kopmama egiliminde olabilir.?®® Benzer sekilde
is¢i, lizerindeki is yiikiiniin fazla olmasit nedeniyle yahut igveren veya yoneticilerin
begenisini kazanma amaciyla calisma saatleri disinda da c¢alismaya devam ediyor
olabilir.?®® Iscinin bu davranis bicimi ise dair konulardan uzak kalmama, ise iliskin
gelismelerden anlik haberdar olma diisiincesi ile isle baglanti kurmay1 saglayan dijital

araglar siirekli ve istemsiz bicimde kontrol etme ihtiyacina doniisebilir.2®’

Isverenin sdzlii veya yazili talimati olmaksizin is¢inin ¢alisma saati disindaki bu tiir
caligmalar1 da ulasilabilir olmama hakki kapsaminda degerlendirilerek isveren tarafindan
onlenmeli midir, sorusu akla gelmektedir. isveren, kendi talimati olmaksizin isci
tarafindan sergilenen bu bireysel tavir karsisinda sorumlu tutulabilir mi? Isverenin, isciler
tarafindan ¢alisma saatleri disinda ¢alismasini engelleme hakki yahut gérevi var midir?
Bu sorularla beraber igverenin bu tiirden ¢alismalar nedeniyle iicret 6deme yiikiimliligi

dogar mi, sorusunun da cevabi bu baslik altinda aranacaktir.

2% Ugan Catalkaya, ‘Siirlarin Bulaniklagmast® (n 4) 344.
2% Gilkerson, Anderson and Swenson (n 46) 14; Alpagut (n 40) 322.
297 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 745.
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3.3.2 Isverenin acik talimati olmaksizin yapilan calismada iicrete hak kazanma

Isci bireysel bir tavir sergileyerek isverenin haberi olmaksizin galisma saatleri disinda
calisabilir, ulasilabilir olabilir.?®® Esasen boylesi bir durum is¢inin kendi istegiyle fazla
stirelerle ¢alismasi veya fazla ¢calisma yapmasi gibi bir sonucu dogurmaktadir. Ancak bu
tavrin neticesinde isci, isverenden talepte bulunabilir mi? Isveren bu taleplere karsi

olumlu yanit vermek zorunda midir, sorulari akla gelmektedir.

Bu konuda 6gretide bir goriis is¢inin fazla ¢calisma yapmasina isverenin veya vekilinin
karar vermedigi durumlarda, diger bir ifadeyle isverenin talebi ve bilgisi olmaksizin
is¢inin yapacagi ¢aligmalarin fazla calisma sayilmayacagi yoniindedir. Ancak isverenin
bilgisinin varlig1 halinde isveren fazla c¢alisma yapilmasini istemiyor ise is¢iye engel
olmalidir.?®® Bunun yani sira is¢inin is sdzlesmesi ile smirlandiriimamis oldugu ve fazla
calismanin kaginilmaz oldugu durumlarda is¢inin isveren talebi ve bilgisi disindaki fazla
calismalarmin karsili1 iicreti isteyebilecegi ifade edilmektedir.*® Konuya iliskin bir
diger goriis, is¢inin dinlenme hakkindan kendi rizasi ile vazgegmeyecegi diisiincesinden
hareketle, dinlenme siiresi i¢inde ulasilabilir olunmasi halinde bu siirenin calisma

siiresinden say1lmasi gerekecegi yoniindedir.>%!

Ogretide bir diger goriis, isverenin isgiye bos zamanlarinda c¢alisma yapmamasi
konusunda talimat verebilecegini gerekce gostererek, is¢inin igveren talebi olmaksizin,
kendi istegi ile ¢alisma yapmasi durumunda dahi, is¢i lehine yorum ilkesi gozetilerek bu
siirelerin galisma siiresinden sayilmasi gerektigini ifade etmektedir.32 Diger bir ifade ile
is¢inin igveren talimati olmadan ¢alistiginin iddia olundugu durumda dahi isverenin is¢iye
talimat vermesi ve isciden ¢alismamasini talep etmesi gerekmektedir. Aksi halde is¢inin
yaptig1 c¢aligsmalarin is¢i lehine yorumlanmasi yerinde olacaktir. Kanaatimizce bu
yaklasim 6zellikle konumuz agisindan son derece yerindedir. Isverenin is¢inin ulasilabilir

olmama hakki bulundugunu is¢iye bildirmedigi durumlarda is¢inin ulasilabilir kalmasi

2% Alpagut (n 40) 328.

2% Eyrenci and others (n 1) 288; Siizek, fs Hukuku (n 1) 837.

300 Tekin Giig, Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma (Segkin Yaymncilik 2014) 70; Hatice Karacan
Cetin, 4857 Sayili Is Kanununa Gére Fazla Calisma (6th edn, Segkin Yaymecilik 2019) 114,

301 Dogan (n 58) 130.

302 Alpagut (n 40) 328.
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isverenin isciyi bilgilendirme eksikligi olarak degerlendirilmelidir. Nitekim Avrupa
Parlamentosu (European Parliament) P9 TA(2021)0021 numarali ulasilabilir olmama
hakki (baglantiy1 kesme hakki) konusunda tavsiye kararinda yer verilen Yonerge taslagi
m. 7 ile isverenlerce is¢ilerin bilgilendirilmesi zorunlulugunun getirilmesi
diizenlenmistir.>® Bu bilgilendirme ile, iscinin ulagilabilir olmamasma y&nelik
uygulamalarin niteligi, ¢aligma siiresinin dl¢lilmesini saglayan sistemin izahi, psikososyal
risklerin de degerlendirildigi is sagligi ve giivenligi onlemleri; ulasilabilir olmama
hakkina miidahale gerektiren istisnai durumlar ve bunlarin belirlenmesine iliskin
olgiitlerin neler oldugu ve isverenin meslek i¢i egitim vermesi yiikiimliligi (Yonerge
taslagi m. 4); is¢inin ulasilabilir olmama hakkini kullanmasi veya kullanmak istemesi
nedeniyle olumsuz muameleye maruz kalmasi durumunda is¢inin sahip oldugu
giivencelerin neler oldugu (Yonerge taslagi m. 5); is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin
ihlal edilmesi durumunda uyusmazligin giderilmesi igin bagvurabilecegi hizli, etkili ve
tarafsiz bir yonteme iliskin agiklama (Yonerge taslagi m.6) isciye agik, anlasilabilir ve

yazili bigimde yapilmalidir.3%

Benzer bir yaklasim, hukuk sistemimizde hafta tatilinde calisma konusunda da s6z
konusudur. Hafta tatilinde ¢alisma yapan is¢inin bu g¢aligmasmin isveren talebine
dayanmamas1 halinde kural olarak ticret talep edemeyecegi ifade edilmistir. Su halde
hafta tatilinde ¢alisma karsilig1 bir buguk giinliik ticretin kural olarak igverenin talimati
ile yapilacak calismalardan kaynakli isciye 0denmesi gerekmektedir. Ancak igverenin
talimat1 olmasa da is¢i diiriistliik kurali geregi calisma yapmais ise hafta tatilinde ¢alisma
iicretine hak kazanabilecektir.3®® Kanaatimizce bu yorum son derece yerindedir. Isci,
isverenin talebi veya beklentisi olmasa da isin gereginden kaynakli, is¢inin tizerindeki is
yiikiinlin olmasi gerekenden fazla olmasi nedeniyle yahut acilen ¢6ziime kavusturulmasi
gereken bir mesele bulunmasi gibi bir sebeple diirtistliik kurali gergevesinde galismus ise;

is¢inin igveren talimati olmaksizin yaptigi calismanin ticretlendirilmesi gerekir.

308 European Parliament (n 163) 7.
304 Ugan Catalkaya, ‘Siirlarin Bulaniklagmast® (n 4) 345 vd.
395 Giinay, ‘Is Hukukunda Hafta Tatili’ (n 67) 1584.
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3.3.3 Isverenin acik talimati olmaksizin yapilan calismanin isverence oniine

gecilmesi ve onlem alinmas: yiikiimliiliigii

Isci yukarida izah edildigi iizere isverenden habersiz, isverenin talimati ve hatta onay1
olmaksizin calisma saatleri disinda ise dair meselelerle ilgilenebilir. Isverenin bu tiir
eylemlerin tamamini engellemesi elbette miimkiin degildir. Bu bakimdan is¢inin ¢alisma
saatleri disinda zihnini ise dair konulardan soyutlamasini saglayacak yegane sorumluluk
isverenindir, denemez. Ancak bu, isverenin, bireysel bir tavir sergileyerek ¢alisma saatleri
disinda da isle ilgilenen is¢iye dair higbir aksiyon alamayacagi anlamina gelmemektedir.
Isverenin calisma saatleri disinda isginin, dinlenmeye ve Ozel yasamina zaman
ayirabilmesi, diger bir ifadeyle isle baglantisini keserek ulasilabilir olmamasini saglamak

icin alabilecegi onlemler bulunmaktadir.

Calisma saatleri disinda da isle mesgul olmay1 siirdiirmek iscinin bireysel kararina
dayaniyor olsa dahi is¢iyi koruma borcu geregi isverenin bu konuda onlem almasi
gerektigi kanaatindeyiz. Zira isci, isveren tarafindan alinan 6nlemlere uygun davranmak
yiikiimliiliigii altindaysa®® da is saghg ve giivenligine iliskin risk ve tehlikeleri
ongormesi ve bu risk ve tehlikelere karsi onlem almasi is¢iden beklenemeyecektir.
Nitekim is¢inin ¢aligma saatleri disinda ulasilabilir olmasindan kaynakli dinlenememesi,
yorgun olmas1 sonucu is kazas1 gegirmesi riski artmaktadir.?’” Isveren bu halde, is¢inin,
kendi 6zgiir iradesine dayanarak ¢alisma saatleri disinda da ise dair konular ile ilgilendigi
ve bu nedenle dinlenememesi konusunda kusuru olmadigini ileri siirememelidir. Isveren,
is¢inin sagliginin korunmasi i¢in alimmasi gerekli her tiirlii bilimsel ve teknik tedbiri
almalidir.3®® Bu baglamda isveren, is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesine

sebebiyet verebilecek riskleri ortadan kaldirmak adina gerekli tedbirleri almalidir.

Bu baglamda isverenin alabilecegi Onlemler teknolojideki gelismelerle beraber
cesitlenebilecekse de giiniimiiz kosullarinda uygulanabilecek bazi dnlemler 6gretide

orneklendirilmistir. Is¢inin e-posta aliminin ¢alisma saatleri ile sinirlandirilmasi, giinliik

36 Eyrenci and others (n 1) 402; Siizek, s Hukuku (n 1) 948 vd.; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n
1) 1467; Senyen Kaplan (n 1) 694-695.

307 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 743-744.

38 Eyrenci and others (n 1) 369; Siizek, s Hukuku (n 1) 425; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1)
1440; Ertiirk (n 1) 250; Senyen Kaplan (n 1) 629-630.
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e-posta alimina say1 bakimindan sinir getirilmesi, toplant1 saatlerinin sinirlandirilmas ile
calisma sistemlerine girisin saat ve giin ile smirlandirilmasi gibi Onlemler isveren
tarafindan almabilecek 6nlemlerdendir.®®® Ancak bu 6nlemlerin keskin sinirlar icerisinde
alinmasinin is¢inin aleyhine olabilecegi de ileri siiriilmistiir. Bu goriise gore is¢ilerin
ulagilabilir olmama hakki kapsaminda e-postalara veya calisma sistemlerine erisimlerinin
engellenmesi esnek ¢aligmayi tercih eden isgilerin aleyhine olacak ve hatta sabah 9 aksam
5 calismanin dayatilmasi gibi bir “tehlikeyi” beraberinde getirebilecektir.3® Ancak
kanaatimizce bu elestiri yerinde degildir. Zira isveren esnek ¢alisma modeli ile calisan
personeller bakimindan calisma saatlerinin belirlenmesi agisindan degilse de siiresi
acisindan sinir getirebilecektir. Ornegin sabah 9 aksam 5 calismasi seklinde degil ancak
giinde en fazla 7 saat caligsma seklinde bir sinir getirilmesi miimkiin olabilecektir. Diger
bir ifade ile is¢inin igyeri sistemlerine erisimi giinliik belirli bir saat smiri ile
siirlandirilabilir. Bunun haricinde her ne olursa olsun belirlenen bir saat araligi disinda,
ornegin 21:00 — 06:00 saatleri arasinda, is¢inin aranmasi veya ig¢iye e-posta gonderilmesi

kisitlanabilir.

Nitekim yabanci hukuk sistemlerinde, yasal diizenlemeler ve zorunluluklar
bulunmamasina karsin bazi kurumsal sirketlerin bu konuda bagvurdugu yontemler
mevcut bulunmaktadir. S6z gelimi, Volkswagen ve BMW sirketleri isgilerin ¢aligma
saatleri sonrasinda ulasilabilir olmamasi amaciyla adimlar atmustir.3'! Bunlardan
Volkswagen sirketinin Fransa grubunda ¢aligsma saatleri sonrasinda sirket sunucularina
ulasan e-postalar beklemeye alinmakta, is¢iye temin edilen cep telefonu ise ¢alisma
saatleri disinda hizmet dis1 birakilmakta, cep telefonlarina ulasan e-postalarin sayisina
giinliik limit getirilmektedir.3'2 BMW sirketi ise tiim iscilerin isyeri disinda galisarak
gecirdikleri siirelerin ¢alisma siiresine dahil edilmesine izin veren bir karar almistir.3®* Bu
sayede iscilerin galisma saatleri ve igyeri disinda ulasilabilir olmalar1 durumunda bu

siirelerin ¢alisma stireleri i¢erisinde sayilmasi ve duruma gore fazla ¢alisma {icretine hak

399 Dulay Yangin (n 11) 246-247.

310'\v/on Bergen and Bressler (n 49) 61.

311 Secunda (n 115) 29; Aydin and Kutlu (n 5) 268.

82 Gonca Aydindz, ‘Is Hukukunda Tele (Uzaktan) Calisma’ (Ankara Universitesi 2014) 124
<dspace.ankara.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12575/35071/tez8.pdf?sequence=1&isAllowed=y>
accessed 14 July 2022.

313 Alpagut (n 40) 335.
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kazanilmas1 miimkiin hale gelmistir.3!* Yine Renault sirketi de aksam saatlerinde ve hafta
sonlar1 sunucularindan e-posta gonderimini kisitlamaktadir.3*® Bu adimlarin Volkswagen
sirketinde 2012 yilinda, BMW sirketinde ise, 2014 yilinda atildigini, yaklagik 10 yil
oncesinde 6nlemlerin uygulamaya alindigini da vurgulamak gerekir.>!® Benzer adimlarin
Amerika’da da atildigin1 ifade edebiliriz ancak Almanya o6rnegindeki gibi keskin
onlemler yerine burada saat 22:00 sonrasi e-posta sunucusuna baglantinin kesildigi
ornekler bulunmaktadir.>*” Bir bagka ornek ise AXA sirketi ile isci sendikas1 arasinda
imzalanan toplu is s6zlesmesinde karsimiza ¢ikmaktadir. Toplu is s6zlesmesi ile sirket,
is¢ilerin ¢aligma saatleri disinda sirket aramalarina cevap vermeme ve sirket tarafindan
saglanan cep telefonlarinin kapatilmas1 haklarini isgilere tanimustir.3!8 italya’da bulunan
Insubria Universitesi tarafindan alinan bir karar ile ulasilabilir olmama hakkinin
taninmas1 ise bir baska &rnegi olusturmaktadir. Universite tarafindan alman karar ile
tiniversitenin teknik ve idari personelinin hangi giin ve saat araliginda ulasilabilir

olabilecegi diizenlenmistir.>!°

Bu baslik igerisinde daha evvel belirttigimiz iizere isverenin is¢iyi koruma borcu
kapsaminda almasi gereken onlemleri alip almadig1 bilim, teknik ve tecriibenin ulastigi
sinira gore belirlenecektir. Buradan hareketle diinyada baskaca isverenler tarafindan
alinmis Onlemlerin bulunmasi, bu O6nlemlerin alinabilir oldugunu gostermektedir.
Nitekim e-posta sunucular ve is¢iye saglanan cep telefonu veya bilgisayara sinirlandirma

getirilmesinin son derece kolay oldugu asikardir.

Ulkemizde de isverenlerce yabanci iilkelerdeki uygulamalara benzer uygulamalarin
getirilmesinin ve iscinin ulasilabilir olmama hakkinin bu sayede giivence altina
alinmasinin, is¢inin kendi istegi ile de olsa caligma saatleri disinda ise odaklanmasinin
Oniine gegilmesinin zamani gelmis ve hatta gegmistir. Zira, issizligin ¢ok ciddi boyutlarda
oldugu ve istihdam piyasas1 iginde kalabilmek ic¢in yogun bir rekabetin yasandigi,

iscilerin stirekli performans baskisi altinda oldugu giiniimiizde; is¢inin, bedensel ve ruhsal

314 Eurofound and I1LO (n 119) 50.

315 jbid.

316 \Jon Bergen and Bressler (n 49) 55-56; Yazar Volkswagen sirketinin bu adimlar1 2011 yilinda attigim
ifade etmistir. Chiuffo (n 116) 15.

317 Detayl bilgi igin bkz. Von Bergen and Bressler (n 49) 56.

318 Alpagut (n 40) 338.

319 Chiuffo (n 116) 7-8.
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sagliginin, 6zel yasaminin, sosyal yasaminin 6niine gegecek diizeyde, gelir elde ettigi ve
muhtag¢ oldugu isini, kariyerini dnemsemesi ve korumasi, bunun i¢in kendine zarar
verebilecek diizeyde ve saatlerce, gayretle calismasi, sasirtici degildir. Bu nedenle
igverenin bu gergegi géz ard1 ederek, haberi olmadigi iddiasiyla is¢iyi koruyucu 6nlemler
almaktan kaginmasi olanakli gériilmemelidir. Is¢inin iradesine, iradesinin serbest olup
olmadigina temkinle, siipheyle yaklastigimiz iizere, burada da igverenden gelen bir talep
olmadig1 i¢in, is¢inin iradesine dayali bir kararla ¢calisma saatleri sonrasinda da ¢alismay1

siirdiirmesinden isveren sorumlu tutulamaz yaklasimi kabul edilmemelidir.

Calismamizin son boliimiinde ise, is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi ve

ihlal karsisinda is¢inin ne gibi haklari bulundugu tizerinde durulacaktir.
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4. ULASILABILIR OLMAMA HAKKININ THLALI VE HUKUKI
SONUCLARI

Calismamizin bu boliimiinde is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin korunmamasi ele
alinacak, hakkin ihlal edilmesine iliskin uygulamada sik Kkarsilasilabilecegini
diistindiigiimiiz O6rnekler ile bu smirlandirmalar nedeniyle is¢inin isverenden talepte
bulunup bulunamayacagi, talepte bulunabilecek ise ne gibi taleplerde bulunabilecegi

hususlar1 incelenecektir.

Bu baglamda, isverenin is¢inin ulasilabilir olmama hakkini ihlal etmesi nasil
gerceklesebilir ve gergeklesmesi halinde iscinin haklar1 nelerdir, sorular1 giindeme
gelmektedir. Bu baslik altinda isverence, is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlaline
iligkin calisma saatleri disinda is¢i ile iletisim kurulmasi, acil durumlarda is¢iden
ulagilabilir olmasinin beklenmesi, is¢inin ¢aligma saatleri disinda gerceklesen iletisim
taleplerine olumlu yanit vermemesi halinde igsverence yaptirim uygulanmasi, is¢inin
isyeri disindaki hareketlerinin teknolojik imkanlarla takip edilmesi ve uzaktan ¢alisma
halinde ulasilabilir olmama hakkinin uygulanmasi ornekleri iizerinden ele alinacaktir.
Devaminda ulasilabilir olmama hakki ihlal edilen is¢inin mobbing iddiasi ileri siirmesi,
ticret talep etmesi, fesih hakkini kullanmasi, kurumlara sikdyette bulunmasi hususlari

uizerinde durulacaktir.

4.1 iscinin Ulasilabilir Olmama Hakkinin Thlali

Ulagilabilir olmama hakkinin hukuk sistemince ve igverenlerce taninmasi ve korunmasi
gerekmektedir.®2° Ancak mevcut durumda dogrudan ve agikea is¢inin ulasilabilir olmama
hakkin1 koruyan bir diizenlemenin varligindan s6z etmemiz miimkiin degildir. Hakkin
koruma altinda olmamasinin yani sira isverenin ihlallerine de acik bir alan soz
konusudur.®?* Bu baglamda isveren tarafindan is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal
edilmesi durumu 6rneklerle ele alinacaktir. Ne var ki, is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin

ihlal edilebilecegi hallere iliskin érnekleri smirli sayida tutmak miimkiin degildir. isginin

320 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 751; Aydm and Kutlu (n 5) 276.
321 Alpagut (n 40) 333.
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ulagilabilir olmama hakkinin ihlali ¢ok farkli sekillerde gergeklesebilir. Ancak tiim
ihtimallerin ayr1 ayr1 degerlendirilerek tliketilmesi, her gegen giin gelisen teknolojinin de
etkisiyle miimkiin gériinmemektedir. Bu nedenle ihlallerin yogun bir sekilde yasandigini

tahmin ettigimiz birkag¢ 6rnegin ele alinmasi ile yetinilecektir.

Ornekler incelenirken mevcut yasal diizenlemeler iizerinden konu degerlendirilecek ve

olmasi gereken hukuk acisindan da oneriler getirilmeye ¢alisilacaktir.

4.1.1 Isciye taninan dinlenme ve izin siirelerinde ulasilabilir olmama hakkinin ihlal

edilmesi ve istisnalari

4.1.1.1 Ara dinlenmesi, hafta tatili, yillik iicretli izinde iscinin is ile mesgul edilmesi

ve ulasilabilir olmama hakkinin ihlali

Gilin igerisinde iscinin tiim calisma siiresi boyunca hi¢ dinlenmeksizin ¢aligmasi
beklenemeyecektir. Bu nedenle isgiye dinlenmesi ve beslenmesi gibi ihtiyaglarini
giderebilmesi icin ara dinlenmesi verilmektedir.>*?> Ara dinlenmesi IsK m. 68 ile
diizenlenmis olmakla, kural olarak ara dinlenmesi, is¢i tarafindan serbestce
kullamlabilir.3? isci bu siireyi istedigi sekilde kullanabilecektir.?* Yargitay da ara

dinlenmesinin  kullanimina iliskin  kararlarinda is¢inin bu vakti serbestce

322 Mete Noyan Yorulmaz, ‘Ara Dinlenme Siiresinin Onemli Olgiide Asilmas1 Halinde Derhal Fesih’ [2013]
Sicil Is Hukuku Dergisi 201, 203; Eyrenci and others (n 1) 324; Siizek, Is Hukuku (n 1) 853;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1360; Ertiirk (n 1) 460; Senyen Kaplan (n 1) 563.

323 {sin veya isyerinin &zellikleri is¢inin ara dinlenmesinde isyeri disina ¢tkmasii sakincali kiliyor veya
zorlastirtyorsa isveren ig¢inin igyeri disina ¢ikmamasi yoniinde karar alabilecektir. Ancak bu durumda da
is¢inin calistirilmamasi, igyerinde ara dinlenmesi siiresini serbestge kullanmasi gerekmektedir. Bkz.
Yorulmaz (n 322) 203; Hafizoglu (n 2) 152; Eyrenci and others (n 1) 326; Ekmekg¢i and Yigit (n 82) 455;
Celik and others (n 1) 767.

324 Goktas (n 70) 49; Demircioglu, Centel and Kaplan (n 226) 138; Siizek, /s Hukuku (n 1) 855; Akyigit (n
1) 419; Tungomag and Centel (n 222) 184.
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kullanabilecegini ictihat altina almistir.3?® Ancak isci ara dinlenme siiresinde zamanini
serbestee kullanamamis, ¢alistirilmis ise bu siire ¢alisma siiresinden sayilacak ve bu
siireye karsilik iicret 6denmesi gerekecektir.®?® Ogretide iscinin sadece fiilen ¢alismasi
degil; calismaya hazir beklemesi halinde de is¢iye ticret 6denmesi gerekecegi; diger bir
ifade ile iscinin ara dinlenmesi siiresinde igverenin emirlerine agik bi¢cimde calismaya
hazir beklemesinin ara dinlenmesinin kullandirilmadigi seklinde degerlendirilmesi
gerektigi ifade edilmektedir.®’ Buradan hareketle iscinin is organizasyonundan
kopmaksizin gelen ¢agrilara yanit vermesi halinde de ara dinlenmesi yapmadigi1 kabulii
ile calisma siiresi hesaplanmali ve ticreti buna gore 6denmelidir. Ancak elbette olmasi
gereken durum is¢inin ara dinlenmesinde isyerinde veya igyeri disinda bulunmasindan
bagimsiz bicimde ulasilabilir olmama hakki bulundugunun kabul edilmesidir. Aksi bir
kabulde is¢inin ulasilabilir olmasinin beklenmesi, onun isverenin emrine amade olmasi
sonucunu dogurur ki bu durumda is¢inin ara dinlenme siiresi ¢alisma siiresinden

sayilacaktir.3%8

Normal ¢alisma saatlerinden sonra is¢inin ulasilabilir olmasi da kisaca incelenmelidir.
Iscinin korunabilmesi icin calisma siirelerinin sadece isveren tarafindan belirlenmesine
miisaade edilmemis, bu konu emredici hukuk kurallari ile diizenlenmistir.3?® Bu baglamda
normal ¢alisma saatleri de isK m. 63 ile nispi emredici olarak belirlenmistir. Buna gére

is¢i haftalik 45 saatten fazla ¢alismayacak ve kural olarak bu siire calisma giinlerine esit

325 Yargitay 9 HD, 2010/17144, 6.5.2010, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2010-
17144-k-2010-12523-t-06-05-2010> accessed 14 September 2022. Kararda “Is¢i, ara dinlenme saatinde
tamamen serbesttir. Bu siireyi isyeri i¢inde ya da disinda gecirebilir. Isyerinde gecirmesi halinde bu siire
icinde ¢alismaya devam etmesi durumunda ara dinlenmesi verilmemis sayur. Ancak is¢i igyerinde kalsa
bile, ara dinlenmesi siiresini serbestce kullanabilir, bu siire i¢inde ¢alismaya zorlanamaz.” denilerek bu
husus ictihat altina almmigtir. Benzer yonde bkz. Yargitay 9 HD, 2020/4332, 19.1.2021,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2020-4332-k-2021-1510-t-19-1-2021> accessed
19 November 2022; Yargitay 9 HD, 2017/17516, 26.10.2020, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-
hukuk-dairesi-e-2017-17516-k-2020-13252-t-26-10-2020> accessed 19 November 2022; Yargitay 9 HD,
2016/8611, 9.9.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2016-8611-k-2019-15405-
t-9-9-2019> accessed 19 November 2022.

326 Ekmekgi and Yigit (n 82) 456; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1363; Ertiirk (n 1) 461; Celik
and others (n 1) 767.

327 Goktas (n 70) 49; Hafizoglu (n 2) 153; Ekmekgi and Yigit (n 82) 456; Akyigit (n 1) 419; Tungomag and
Centel (n 222) 184; Celik and others (n 1) 767; Senyen Kaplan (n 1) 564-565.

328 scinin ara dinlenme siiresinde isverenin emrine amade olmasi durumunda ara dinlenmesinin ¢alisma
stiresi sayilacagi hakkinda bkz. Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1364.

329 Eyrenci and others (n 1) 271 vd.; Siizek, Is Hukuku (n 1) 800; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n
1) 1261.
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olarak boliinecektir.>*° Ancak haftada 45 saat asilmamak kosuluyla, giinliik 11 saate kadar
degisen siirelerde normal ¢aligma siiresinin diizenlenmesi miimkiindiir.3*! Is¢inin haftalik
45 saati asan c¢alismalar ise fazla c¢alisma sayilacaktir.®®? Iscinin ulasilabilir olmasi
halinde is¢i ile iletisim kurulan vakit araliginin calisma siiresinden sayilmasi
gerekmektedir.3*® Su halde isci ile ¢alisma siirelerinden sonra iletisim kurulmasi halinde
bu siirelerin haftalik 45 saati agan kisimlarinin fazla ¢alisma siiresi olarak kabul edilmesi

yerinde olacaktir kanaatindeyiz.

Konuya iliskin bir baska inceleme hafta tatili agisindan yapilabilir. IsK m. 46(1) ile
diizenleme altina alinan hafta tatili diizenlenme sekli itibariyle mutlak/kesin boliinemeyen
calisma sartlarindadir.®** Kisaca is¢inin yedi giinliik zaman dilimi iginde IsK m. 63 ile
belirlenen is giinlerinde ¢alismis oldugu veya calismis sayildigi durumlarda en az yirmi
dort saat kesintisiz dinlendirilmesi olarak tamimlanabilecektir.>®® Hafta tatilinin en az
yirmi dort saat olarak ve kesintiye ugratilmaksizin kullandirilmamasi hakkin
kullandirilmamis olacagi sonucunu doguracaktir. Bu baglamda hafta tatiline hak kazanan
is¢inin, hafta tatilinde is organizasyonu kapsaminda, is ile ilgili olarak kuracag: her tiirlii
iletisim, is¢inin ne kadar zamanimi aldigindan bagimsiz olarak, is¢inin hafta tatili
hakkindan yararlanmadig1 sonucuna varmamiza neden olacaktir. Diger bir ifade ile is¢iye
hafta tatilinde herhangi bir iletisim araci ile ulagilmasi ve is¢inin ulasilabilir olmama
hakkinin ihlal edilmesi durumunda isc¢inin hafta tatili hakkim1 kullanmadigi kabul

edilmelidir.

3% Hafizoglu (n 2) 132; Eyrenci and others (n 1) 274; Siizek, Is Hukuku (n 1) 801; Mollamahmutoglu,
Astarli and Baysal (n 1) 1278; Celik and others (n 1) 716; Ertiirk (n 1) 436.

331 Nursen Caniklioglu, ‘4857 Sayili Kanuna Gére Calisma Siiresi ve Bu Siirenin Giinlere Boliinmesi’
[2005] Toprak Isveren Dergisi 1, 5 <toprakisveren.org.tr/index.php/yayinlar/4857-sayili-kanuna-gore-
calisma-suresi-ve-bu-surenin-gunlere-bolunmesi/> accessed 21 October 2022; Gii¢ (n 300) 29; Hafizoglu
(n 2) 129; Karacan Cetin (n 300) 50; Eyrenci and others (n 1) 275; Siizek, fs Hukuku (n 1) 803; Celik and
others (n 1) 716.

332 K gseoglu and Kabul (n 55) 238; Sahin Cil, ‘Fazla Calisma Ucretinin Temel Ucret icinde Odenmesi
Uygulamas1’® (2016) 74 istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuas1 269, 270; Eyrenci and others (n
1) 285; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1299; Celik and others (n 1) 739.

333 Dogan (n 58) 131; Alpagut (n 40) 333; Dogan (n 5) 131.

334 Miinir Ekonomi, ‘Béliinemeyen Calisma Sartlarindan Hafta Tatili ve Diger Tatiller’ (2022) 1 Calisma
ve Toplum Dergisi 21, 28.

335 Hiiseyinli (n 62) 93; Giinay, ‘Is Hukukunda Hafta Tatili’ (n 67) 1574; Siizek, Is Hukuku (n 1) 858;
Akyigit (n 1) 419; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1370; Celik and others (n 1) 770; Senyen
Kaplan (n 1) 566; Ertiirk (n 1) 463.
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Iscinin y1llik iicretli izinde iken ulasilabilir olmasi kisaca ve ayrica ele alinmalidir. Yillik
ticretli izin hakki is¢inin sahip oldugu diger izin giinlerinde yeterince dinlenemeyecegi
diisiincesinden hareketle uzun bir ¢alisma doneminden sonra is¢inin iicret kaygisi
cekmeksizin izin kullanabilmesi, ¢calisma yasaminin getirdigi stresten uzaklasabilmesi
amaciyla diizenlenmis bir haktir.3% iscinin yillik iicretli izin hakkini kullanir iken baska
licretli bir iste calismasi yasaktir.®” Bununla beraber iscinin yillik iicretli izne hak
kazandig1 isletmede yani kendi isverenin isinde ¢alismasi halinde yillik ticretli izinde
calisma yasagima aykirilik degil yillik ticretli iznin kullanilmamis olmasi s6z konusu
olacaktir.®® Yillik izin hakkmn kisilik haklarindan sayilmasi nedeniyle bu haktan
vazgecilmesi de miimkiin degildir.3*® Diger bir ifade ile is¢i yillik iicretli izinlerini

k,%4% isveren ile bu yonde bir anlasma

kullanmaksizin iicretini igverenden talep edemeyece
yapamayacaktir.®®  Yillik dicretli izin hakkimin kullandirilmamasi veya eksik
kullandirilmast durumunda kullanilmayan yillik tcretli izin haklart karsiligi alacak, is
akdi feshi ile muaccel olacak bir alacaktir.®*? Kanaatimizce, yillik iicretli izin hakkina
iliskin bu bilgiler 1s181nda, is¢i y1llik ticretli izinde iken e-postalarini kontrol eder, yanitlar
yahut telefon ile is organizasyonu igerisinde baglantiy1 siirdiiriir yani ulagilabilir olur ise;
ulagilabilir oldugu giin veya giinlerde yillik iicretli izin hakkini kullanmamig sayilmalidir.
Bu baglamda iscinin yillik iicretli izin hakkini kullanirken ulasilabilir oldugu giinlere
iliskin 1zin haklar1 kullanilmamais sayilmali ve is akdi devam ederken isciye kullanmadigi

yillik iicretli izinleri ger¢ekten kullandirilmali yahut ileride is akdinin sona ermesi halinde

is¢iye 0denmesi gereken yillik ticretli izin alacagi buna gore hesaplanmalidir.

3% Cevdet Ilhan Giinay, ‘Yillik Ucretli izin Hakk1 ve Ucretli izin Alacagi’ [2010] Sicil is Hukuku Dergisi
28, 28 vd.; Serkan Bing®l, Yillik Ucretli Izin (Seckin Yaymecilik 2012) 19 vd.; Eyrenci and others (n 1) 335;
Duman (n 67) 19 vd.; Yilmaz (n 61) 167; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 167) 401.

387 Giinay, “Yillik izin’> (n 336) 35; Bingdl (n 336) 81; Hiiseyinli (n 62) 217; Siizek, s Hukuku (n 1) 867;
Yilmaz (n 61) 221; Tungomag and Centel (n 222) 200; Mollamahmutoglu, Astarl1 and Baysal (n 1) 1415;
Senyen Kaplan (n 1) 580.

338 Duman (n 67) 246; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1415.

3% Murat Ozveri, ‘Yillik Ucretli Izin Hakki ve Yargi Kararlari® (2007) 4 Legal Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Dergisi 921, 923 <legal.com.tr/urun/is-hukuku-ve-sosyal-guvenlik-hukuku-dergisi-yil-
2007-sayi-15/362219> accessed 16 July 2022; Giinay, ‘Yillik izin’ (n 336) 34; Bingdl (n 336) 78; Duman
(n 67) 234; Siizek, Is Hukuku (n 1) 867; Celik and others (n 1) 788; Ertiirk (n 1) 471.

340 Eyrenci and others (n 1) 344; Siizek, Is Hukuku (n 1) 881; Celik and others (n 1) 787; Mollamahmutoglu,
Astarli and Baysal (n 1) 1404.

341 Ozveri (n 339) 934; Ekmekgi and Yigit (n 82) 466; Duman (n 67) 236; Yilmaz (n 61) 213-214.

342 Ozveri (n 339) 937-938; Eyrenci and others (n 1) 346—-347; Duman (n 67) 297; Siizek, Is Hukuku (n 1)
880; Yilmaz (n 61) 234-235; Celik and others (n 1) 793; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1404;
Senyen Kaplan (n 1) 582; Ertiirk (n 1) 478.
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Yukarida sayilan hususlar is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlali durumunda mevcut
yasal diizenlemeler ile ig¢inin bu siirelerde ¢alistiginin kabul edilmesine iliskindir. Oysa
bu siirelerin ¢calisma siiresinden sayilmasi is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin korunmasi
icin yeterli degildir. Bu bakimdan bu konuda getirilecek yasal diizenleme igerisinde
is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edildigi durumlarda ¢caligsmig sayilmasi ve iicrete
hak kazanmasindan baska yaptirimlar da diizenlenmelidir. Aksi halde isverenin, fazla
caligmanin karsilig1 olan iicreti 6dedigi ve bu maliyeti goze aldig siirece, is¢iyi calisma
saatleri disinda da isle ilgili mesgul edebilecegi yoniinde, kanimizca kabul edilemez ve
amaca ulasmaya elverisli olmayan bir sonuca varilmis olacaktir. Isverenin, is¢inin bu
temel hakkini ihlal etmesine engel olmaya elverigli nitelikteki caydirici yaptirimlar; isgiye
Odenecek olan ayr1 bir tazminat olabilecegi gibi, is¢ilerin dinlenme hakki ve 6zel yasam
hakkinin gozetilmedigi isyerlerindeki bu uygulamalarin siireklilik arz ettigi tespit edildigi
takdirde igverenin 6demesi gereken idari para cezalari da olabilecektir. Bu sayede is¢inin
ulagilabilir olmama hakki, ticreti ddenerek ihlal edilebilir bir hak olmaktan ¢ikacak,
isverenin bu yonde gelisebilecek davramiglarina karsi caydirict etkiye sahip bir

mekanizma kurulmus olacaktir.

4.1.1.2 Thlal sayilmayabilecek haller ve kosullar

Isverenin, acil ve énemli bir durumun varlig: halinde dinlenme siireleri icerisinde is¢iye
ulagip ulasamayacagi bu baslik altinda kisaca ele alinmalidir. Zira igverenin, is¢inin
ulagilabilir olmama hakkina yonelen tiim miidahalelerin hak ihlaline sebep olacagini
sOylemek, diger bir ifade ile is¢inin ulasilabilir olmamasin1 mutlak, kesin sinirlarla
belirlemek pek de miimkiin degildir. Calisma yasaminda igverenin is¢inin ulasilabilir
olmama hakkina miidahalede bulunmasi gerekecek haller de bulunabilecektir.
Miidahalenin hangi hallerde hukuka uygun olacagi, ihlal niteligi tasimayacagina iliskin
isverenin yonetim yetkisi baglaminda bir inceleme yapilmist1.*** Bu baslik altinda ise
igverenin miidahalesinin hangi hallerde ihlal sayilmayabilecegi ve bunun kosullar ele

alinacaktir.

343 Bkz. 3.2.2 Isverenin yonetim yetkisinin isyeri ve calisma saatleri disina sizmasi 43.
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Bilindigi gibi, normal fazla ¢alisma yapilabilmesi i¢in ig¢inin onayinin alinmis olmasi
gerekmektedir.3** Fazla calismaya onay veren iscinin fazla ¢alisma yapma yiikiimliiliigii
isverenin talebi ile dogacaktir.3*® Bu bilgilerden hareketle, is¢inin normal ¢alisma
saatlerinden sonra ulasilabilir olmasinin beklenmesi is¢inin fazla ¢aligmaya onay vermesi
halinde miimkiin olabilecektir. Ancak bu durumda da isverenin onceden bildirimde
bulunmasi gerekecektir. Bu demek degildir ki, isveren is¢iye diledigi her dakika ve saatte
ulasabilmelidir. Is¢inin ulasilabilir olmama hakki esas olmal1 ancak durumun gerektirdigi
hallerde igveren is¢iden ulasilabilir olmasini, diger bir ifade ile fazla ¢caligma yapmasini
isteyebilmelidir.*® Bununla beraber, zorunluluk hallerinde is¢inin rizas1 aranmaksizin
iscinin fazla calisma yapmasi da beklenebilecektir.3*” Elbette is¢inin bu tiirden bir fazla
calismay1 yapmasini engelleyecek bir hal olmamali, is¢iden diiriistliik kurali geregi fazla
calisma yapmasi beklenebilir olmalidir.3*® Su halde isveren zorunlu nedeni isgiye yazili
olarak bildirerek is¢iden ¢alisma saatlerinden sonra ulasilabilir olmasini, diger bir ifade
ile fazla ¢alisma yapmasini isteyebilecektir. Ornegin isyerinde bulunan sunucularin siber
saldir1 altinda bulundugu bir durumda isverenin yazilimcilara durumu bildirerek
ulagsmasin istemesi zorunluluk hali olarak kabul edilebilir. Zira bu hallerde sunucuda

bulunan kisisel verilerin ¢alinmasi ve kisilik hakk ihlali dogmasi riskinden s6z edilebilir.

Konuya iliskin olarak Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9_TA(2021)0021
numarali ulasilabilir olmama hakki (baglantiy1 kesme hakki) konusunda yayinlanan
tavsiyede de iscinin ulagilabilir olmama hakkinin acil durumlarda yahut miicbir
sebeplerin varligi halinde ve isverence isciye yazili bir bildirim yapilmak sartiyla
miidahale edilebilir olmasi gerektigi ifade edilmistir. Madde devaminda ulasilabilir olma
durumu i¢in uygun bir tazminatin 6ngoriilmesi gerekliligi de vurgulanmistir. Nitekim
tavsiyede yer alan Yonerge taslagi m. 4 ile isverenin, is¢inin ulasilabilir olmama hakkina

yonelecek miidahalelerinin gerekgeli ve yazili bigimde ig¢iye bildirilmesi, miicbir sebep

34 Gii¢ (n 300) 52; Karacan Cetin (n 300) 116; Eyrenci and others (n 1) 287; Siizek, s Hukuku (n 1) 836;
Ekmekgi and Yigit (n 82) 413; Ozgiil Ozkan Uriin and Tuncay Derin, Fazla Calisma Ucreti (Adalet
Yaymevi 2021) 54; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1303; Celik and others (n 1) 742; Ertiirk
(n 1) 442.

35 Giig (n 300) 70; Karacan Cetin (n 300) 112, 126; Siizek, s Hukuku (n 1) 837; Celik and others (n 1)
744; Senyen Kaplan (n 1) 551.

346 By konuda bkz. 3.2.2 Isverenin yonetim yetkisinin isyeri ve ¢alisma saatleri disina sizmasi 43.

347 Eyrenci and others (n 1) 297; Siizek, Is Hukuku (n 1) 850-851; Celik and others (n 1) 741;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1324; Ertiirk (n 1) 443; Senyen Kaplan (n 1) 559.

348 Giig¢ (n 300) 57; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1325.
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veya aciliyetin ne oldugunun bu gerekgede izah edilmesi kuralina yer verilmistir.3*°

Goriilecegi iizere, Yonerge taslaginda da rasyonel bir yaklasim sergilenmis ve is¢inin
ulasilabilir olmama hakki her tiirlii miidahaleye kapali bir alana yerlestirilmemistir.
Bunun yerine ¢alisma yasaminin gergek ve gerekliliklerine uygun bigimde zorunlu veya
acil durumlarin varlig1 halinde igverenin is¢giye yazili bir bildirimde bulunmasi ile is¢inin

ulagilabilir olmasini talep edebilecegi bir taslak metne yer verilmistir.

Bu konu 6gretide de tartisilmistir. Bir goriise gore dinlenme siiresi i¢indeki is¢iden
baskasinin gideremeyecegi bir sorunun bulundugu durumda, is¢inin bu sorunu
gidermemesi igverenin ciddi bir zarara ugramasina sebebiyet verecekse; is¢i kendisine
ulasilabilmesine izin vermelidir.>*® Ancak goriiste belirtilen isveren zararinin salt maddi
bir kayiptan ibaret olmamasi gerektigi kanaatindeyiz. Goriisiimiiz, dgretide de ifade
edildigi iizere, iscinin kisilik haklarmin igverenin ekonomik ¢ikarlarindan istiin olusu
gozetilerek salt ekonomik kaygi ile isverenin is¢inin kisilik haklarina miidahale edecek

davranislarda bulunmasinin kabul edilebilir olmamasi diisiincesine dayanmaktadir.®*

Bunlardan baska is¢cinin caligma saatleri disinda kendisine gelen iletisim taleplerinin
hangisinin acil, hangisinin olagan konular oldugunu anlayabilmesi igin igveren, i¢ iletisim
kanallarinda konunun aciliyet diizeyini gosteren isaretler kullanabilecektir.®? Bu sayede
is¢1 kendisine ulasan mailin 6nemi hakkinda hizli bigimde bilgi sahibi olacak ve
gerekmiyorsa maili hi¢ agmayacaktir. Ancak bu tiirden bir 6nlem hakkin ihlalini

engellemeye yonelik olmayacak is¢inin magduriyetini azaltmaya hizmet edebilecektir.

Ote yandan Alman hukukunda “amilmaya deger ulasilabilirlik” ve “amlmaya deger
olmayan ulasilabilirlik” kavramlari ile is¢inin caligma saatleri disinda ¢ok kisa bir siire

ulasilabilir olmasi hali tartisma konusu yapilmistir. Bir goriise gore is¢inin ulasilabilir

349 Tavsiye metninde konu ‘Baglanti kesme hakkinin uygulanmamasi yoniinde bir istisna, yalnizca miicbir
sebepler veya diger acil durumlar gibi istisnai durumlarda s6z konusu olmali ve igverenin, ilgili her is¢iye
istisnanin gerekgelerini kanitlayan nedenleri yazili olarak bildirmesi sart1 ngdriilmelidir. Baglantiy1 kesme
hakkina iliskin asgari ¢aligma kosullarinda, bu tiirden istisnai hallere iliskin kriterler ve ¢alisma saatleri
disinda gergeklestirilecek herhangi bir is igin tazminat belirlenmelidir. Belirlenecek tazminat, isgilerin
sagligimi ve giivenligini saglama amacina uygun olmalidir.” seklinde ifade edilmistir. European Parliament
(n 163) 18, 21.

350 Dursun Ates (n 181) 417.

31 Giizel and Ugan Catalkaya (n 63) 61.

32 Avogaro (n 154) 116.
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oldugu siirenin kisalig1 veya uzunlugu énemli degildir. Is¢inin ulasilabilir olmas halinde
iscinin dinlenme siiresi yeniden baslamalidir.3®3 Diger bir goriise gore ise, is¢inin ok kisa
bir siire ulagilabilir olmasinin, 6rnegin bir ¢agriy1 kisa siireligine cevaplamasinin veya e-
postaya basit bir yanit vermesinin dinlenme siiresini béliicii bir etkisi yoktur.*** Ancak
yapilan bu ayrim soyut oldugu ve is¢iye yeterli korumay1 saglamayacagi gerekgesi ile
elestirilmistir.>> Gercekten de is¢inin ne kadarlik bir siire ile ulagilabilir kaldigina 5nem
atfetmek sinirlari belirsiz bir alan yaratacaktir. Ustelik ¢ok kisa siiren bir ulasilabilir olma
hali is¢inin ise dair goriisiilen konu hakkinda belki de saatlerce zihnini yorabilecektir. Salt
goriismenin kisaligi tizerinden is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesine goz

yumulmamalidir.

Iscinin dinlenme siirelerinde isciye ulasilmas: bakimindan genel degerlendirmeler ve
akabinde hangi hallerde igsverenin miidahalesinin ihlal niteliginde olmayacagi ve bunun
kosullar1 inceleme konusu yapilmustir. Is¢inin, ¢alisma saatleri disinda ulasilabilir oldugu
veya ulagilabilir kaldig siireler bakimindan iicret talep etme hakki asagida ayrica ele
aliacaktir. Devam eden baslikta ise isverenin talimatina aykir1 olarak is¢inin ulasilabilir
olmamasi karsisinda isveren tarafindan isciye yaptirim uygulanip uygulanamayacagi

incelenecektir.

4.1.2 Ulasilabilir olmayan isciye isverence yaptirnm uygulanmasi

4.1.2.1 Genel olarak

Iscinin ulasilabilir olmama hakkinin korunamadigi ve dahasi ihlal edilmis sayilacag
haller, sadece isverence ¢alisma saatleri sonrasinda ya da dinlenme siirelerinde is¢inin is
ile ilgili konularla mesgul edildigi hallerle sinirli degildir. Bu kapsamda vurgulanmasi

gereken bir diger konu, is¢inin ulasilabilir olmama hakkindan etkin bigimde

%3 Roland Falder, ‘Immer Erreichbar-Arbeitszeit-Und Urlaubsrecht in Zeiten Des Technologischen
Wandels’ (2010) 27 Neue Zeitschrift fiir Arbeitrecht 1150, 1152. Naklen: Alpagut (n 40) 332; Bernd
Wiebauer, ‘Arbeitsschutz Und Digitalisierung’ (2016) 33 Neue Zeitschrift fiir Arbeitrecht 1430, 1433.
Naklen: Alpagut (n 40) 332.

34 Rudolf Anzinger and Wolfgang Koberski, Kommentar Zum Arbeitszeitgesetz (3rd edn, Verlag Recht
und Wirtschaft GmbH 2009) para 2. Naklen: Alpagut (n 40) 333. Matthias Jacobs, ‘Reformbedarf Im
Arbeitszeitrecht’” (2016) 33 Neue Zeitschrift fiir Arbeitrecht 733, 2. Naklen: Alpagut (n 40) 333.

35 Alpagut (n 40) 334.
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yararlanabilmesi i¢in bu hakkini ileri siirdiigli takdirde herhangi bir yaptirimla
karsilasmayacag1 konusunda giivenceye sahip olabilmesidir.®*® Bunun aksine, is¢inin,
dinlenme hakkindan yararlanmak, 6zel yasamina zaman ayirmak istemesi halinde
igverenin olumsuz bir tavriyla, ayrimcilikla, disiplin yaptinmiyla ya da kariyerinin
olumsuz etkilenmesi durumuyla kars1 karsiya kalmasi riski, is¢inin ulagilabilir olmama

hakkindan yararlanamamas1 sonucunu doguracaktir.

Bu baglamda oncelikle is¢inin ulagilabilir olmama hakkinin korunmasi i¢in nasil bir
mekanizma bulunmasi gerektigi incelenecek, akabinde mevcut diizenlemeler karsisinda
ulagilabilir olmayan is¢iye isverence bir yaptirim uygulanip uygulanamayacagi ele

alinacaktir.

Isverenin ulasilabilir olmak istemeyen isciye yaptirim uygulamasinin engellenmesi
gerekliligi hakkin uygulanabilirligi agisindan énemlidir.®®” Zira iscinin calisma saatleri
disinda ulasilabilir olmadigi durumda isverenin is¢iyi gorevini zamaninda yerine
getirmemekle suglayabilecegi, dahasi is¢iye yaptirim uygulamasi korkusu ile yasamasi,
iscinin gereksin ya da gerekmesin her an ulasilabilir olmasina sebebiyet verebilecektir.*®
Bu durumda is¢i ulasilabilir olmama hakkini ileri dahi siirmekten cekinebilir, is
organizasyonu icerisinde iletisim kanallarim siirekli acik birakabilir. Boyle durumlarda
is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin koruma altina alindi§inin sdylenmesine imkén
yoktur. Is hukukunun en temel prensibi is¢inin korunmasi olduguna gore iscinin kisilik

haklarinin zedelenmesine sessiz kalinmasi diisiiniilemez.

Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9 TA(2021)0021 numarali ulasilabilir
olmama hakki (baglantiy1 kesme hakki) konusunda tavsiye kararinda da bu gereklilik g6z
ard1 edilmemis, igverenin baglantiy1r kesme hakkini kullanan is¢iye isten ¢ikarma yahut
baskaca yaptirimlar uygulayamamasi, ulasilabilir olmama (baglantiy1 kesme) hakkin

kullanan is¢i ile kullanmayan is¢i arasinda ayrima gidememesi tavsiyeleri yer almistir.

36 fsverenin, isciden ulasilabilir olmasini bekledigi durumlarda is¢inin buna karst koyamayacagi, bu
nedenlerle igverenin miidahalesinin sinirlandirilmasi gerektigi hakkinda bkz. Ugan Catalkaya, ‘Sinirlarin
Bulaniklagmas1® (n 4) 345-346.

357 Chudinovskikh (n 5) 801; Ugan Catalkaya, ‘Sinirlarin Bulaniklagmas:® (n 4) 347.

3% Ugan Catalkaya, ‘Ulagilabilir Olmama’ (n 2) 745; Ugan Catalkaya, ‘Siirlarin Bulaniklasmas1® (n 4)
344,
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Bunun yant sira isverence, ulasilabilir olmay1 tercih eden is¢inin ise segilecegine iliskin
izlenim ve kanaat olusturulmamasi gerektigi de tavsiyeler arasindadir. Ayrica igverenin
alinacak bu 6nlemlere uygun davranmadigi durumlarin yargiya yansimasi varsayiminda,
yargl siireglerinin hizli bigimde isletilmesi i¢in gerekli mekanizmalarin kurulmasi
gerekliligi de vurgulanmistir. Bu hususlara Yonerge taslagi m. 5 ile yer verilmistir. Anilan
maddenin ilk fikrasinda liye devletlerin, ulasilabilir olmayan veya ulagilabilir olmamay1
isteyen is¢inin isverence ayrimci bir muameleye maruz birakilmamasi, diger is¢ilere gore
daha olumsuz sartlarda c¢alistirllmamasi veya baskaca bir olumsuz muamelenin muhatabi
olmamasi icin gerekli diizenlemelerin yapilmast icin Onlem almasit gerektigi
diizenlenmistir. Madde devaminda iscinin ulasilabilir olmama hakkini korumak igin
isverene veya kurumlara yapacagi sikdyet nedeniyle de is¢inin olumsuz muameleye
maruz kalmasiin engellenmesi i¢in iiye devletlere sorumluluk yiiklenmektedir. Anilan
maddenin 3. Fikrasi ile is¢inin ulasilabilir olmama hakkini kullanmasi nedeniyle isten
¢ikarildigi iddiasinda isten ¢ikarmanin nedenine iligkin ispat yiikiiniin isverende olmasi

gerektigi de diizenlenmistir.>*®

Tavsiye kararda da igverenin yaptirimlarina iliskin bu denli agik ifadelerden isverenin
yaptirim uygulamasi riskinin ciddiye alinmasi gerektigi soylenebilecektir. Nitekim
getirilecek diizenlemeler ile igverenin yaptirim uygulama yahut ulasilabilir olmayan is¢i
ile ulasilabilir olan is¢i arasinda ayrima gitmesi engellenmelidir. Yasal diizenlemelerin
olmadig1 mevcut diizende ise, ne yazik ki, is¢inin ulasilabilir olmamas1 halinde isverence
uygulanacak yaptirimlarda is gilivencesi disinda is¢i bakimindan aleyhe bir ortam
olusacaktir. Bu nedenlerle is¢inin ulasilabilir olmama hakkini ileri siirmesi, isverene karsi

hakkin1 savunmasi son derece gii¢ olacak, is¢i bu hakki kullanmaktan ¢ekinecektir.%°

Iscinin yeterli giivenceye sahip olmamasi nedeniyle hakkini kullanmaktan gekinmesi bir
yana, mevcut diizenlemeler karsisinda, mesru bir nedene dayali olarak ulagilabilir kalmast
gereken bir durum i¢inde bulunan ancak ulasilabilir olmayan isciye igveren tarafindan

yaptirim uygulanmasi s6z konusu olabilir mi, sorusu da akla gelmektedir. Bu baglamda

359 European Parliament (n 163) 13, 22; Yonerge taslagmin ayrintili incelemesi igin bkz. Ugan Catalkaya,
‘Sinirlarin Bulaniklagmasi’ (n 4) 347.
30 Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 165.

80



is¢iye disiplin yaptirimi uygulanmasi veya is¢inin is akdinin hakli nedenle feshedilmesi

baglaminda da konu incelenecektir.

Hukukumuzda acgik¢a diizenlenmemis olsa da isverenin isgiye disiplin yaptirimi
uygulama imkani1 vardir.®®' Bu yaptirimlar uyari, kinama, iicretten kesme, isin ve
igsyerinin degistirilmesi, uzaklastirma ve isten ¢ikarma disiplin cezalar1 seklinde tezahiir
edebilir.3%? Uyari, kinama gibi disiplin cezalar agik¢a diizenlenmemis olsa da isten
cikarma ile neticelenen bir disiplin yaptirimi olarak isK m. 25(l1-h) hiikkmii karsimiza
¢ikmaktadir. Bu hiikiim ile isverenin is¢iye yapmakla 6devli oldugu isleri yapmasini
hatirlattig1 halde is¢inin gorevini ifa etmemekte 1srarci olmasi hakli fesih nedeni olarak
diizenlenmistir.®*® Isverenin disiplin cezasi uygulama hakkini iscinin ulasilabilir
olmamasi baglaminda inceledigimizde, isverenin is¢iye ulasilabilir olmadigindan bahisle
disiplin cezas1 uygulamasi veya is akdini hakli nedenle feshetmesi miimkiin miidiir,

sorularinin da yanitlar1 aranacaktir.

Bu sorularin yanitlarinin verilebilmesi igin isverenin disiplin cezas1 uygulamasi ile isK

m. 25(l1-h) kapsaminda is akdinin feshi tizerinde kisaca durulmalidir.

4.1.2.2 Isverenin disiplin cezas1 uygulamasi

Yukarida ifade edildigi lizere, igverenin disiplin cezasi uygulamasina iligkin sinirlar yasal
diizenleme ile yeterince belirlenmemistir. Buna bir de disiplin cezas1 uygulama hakkinin
isverene tek tarafli taninmasi eklendiginde isverenin bu hakki kdétiiye kullanma riski

dogmaktadir.3®* Ogretide, disiplin cezalarinin uygulanabilmesi kosullari, is sézlesmesi

%1 Nazli Elbir, ‘Tiirk ve Fransiz Is Hukuklarinda Disiplin Cezalar’® (Ankara Universitesi 2010) 68
<dspace.ankara.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12575/80421/265674.pdf?sequence=1> accessed 10
August 2022; Giizel and Ugan Catalkaya (n 63) 46; Giizel, ‘Yetki ve Ozgirlik’ (n 3) 101;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 595.

%2 Elbir (n 361) 27 vd.; Sarper Siizek, ‘Is Hukukunda Disiplin Cezalari’ (2011) 1 Calisma ve Toplum
Dergisi 9, 10; Baki Oguz Miilayim, ‘Is S6zlesmesine Disiplin Kurulu Karar1 ile Son Verilmesi’ [2021]
Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi 327, 331 <dergipark.org.tr/en/download/article-file/1684860> accessed
11 August 2022; Siizek, fs Hukuku (n 1) 133; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 595.

363 Akyigit (n 1) 286; Kar (n 195) 89; Eyrenci and others (n 1) 244; Ekmekgi and Yigit (n 82) 722; Siizek,
Is Hukuku (n 1) 704; Sema Deniz Ozkan Kog, ‘Is¢inin Is Gérme Borcunu ifa Etmemesi Sebebiyle Isverenin
Hakli Nedenle Fesih Hakk1’ (2019) 25 Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi
1211, 1224; Tungcomag and Centel (n 222) 250; Celik and others (n 1) 636; Mollamahmutoglu, Astarli and
Baysal (n 1) 874; Senyen Kaplan (n 1) 462; Ertiirk (n 1) 366.

364 Giizel and Ugan Catalkaya (n 63) 46; Siizek, Is Hukuku (n 1) 132.
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veya igyeri yonetmeliginde cezanin belirlenmesi ve is¢iye bildirilmesi, cezanin amacla
sinirlandirilmasi yani igyeri diizenini saglamaya yonelik olmasi, is¢inin kusurlu olmasi
bigiminde sayilmistir.>®® Buna ek olarak isveren disiplin cezasi uygularken olciiliiliik
ilkesine, esitlik ilkesine, feshin son care olmasi ilkesine ve tek eyleme tek ceza ilkesine
de riayet etmelidir.3®® Her ne kadar bu smurlar ifade edilmisse de disiplin cezalarinin
yargisal denetimi noktasinda acik bir diizenleme bulunmayisi nedeniyle mahkemece
is¢iye ceza uygulanmasina iliskin kararin hatali oldugu tespit edilebilecekken iptaline

karar verilemeyecektir.>®’

Kanaatimizce tiim bu olgular gozetildiginde; hali hazirda isverenin kotiiye kullanimina
acik ve belirsiz bir alani kaplayan igverenin disiplin cezas1 uygulama yetkisinin kural
olarak is¢cinin ulasilabilir olmadigi durumlar bakimindan islevsel olmasi
diisiiniilmemelidir. Zira igverenin ulasilabilir olmayan isciye yaptirim uygulamasi bir
yoniiyle is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlaline sebebiyet verecektir. Isverenden
cekinen isci her an ulasilabilir olmaya ¢alisacaktir.®*® Hal bdyle iken isverenin ulasilabilir
olmayan is¢iye disiplin cezasi uygulama hakki bulundugunu kabul etmek ulasilabilir

olmama hakkinin amacina aykir1 olacaktir.

4.1.2.3 Isverenin iscinin is akdini hakli nedenle feshi

Iscinin yapmakla gorevli oldugu isleri hatirlatilmasina ragmen 1srarla yerine getirmemesi
nedeniyle is akdinin hakli nedenle feshi konusuna gelinecek oldugunda; IsK m. 25(1I-h)
hikkmii “Is¢inin yapmakla odevli bulundugu gérevieri kendisine hatirlatildigi halde
yapmamakta 1srar etmesi.” Seklindedir. Burada isciye yapilacak hatirlatmanin yazili®®°
olmasinin ve is¢iye kendisine verilen gorevi yerine getirebilmesi i¢in uygun bir zaman

verilmesinin alt1 ¢izilmektedir.3’® Bununla beraber, isK m. 25(11-h) kapsaminda hakli

35 Siizek, ‘Disiplin Cezalarr’ (n 362) 10—11; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 597-598.

36 Miilayim (n 362) 335 vd.

%7 Siizek, ‘Disiplin Cezalar1’ (n 362) 14; Miilayim (n 362) 349; Siizek, fs Hukuku (n 1) 136;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 598-599.

368 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 745; Ugan Catalkaya, ‘Sinirlarin Bulaniklagsmasi® (n 4)
344,

369 Hatirlatmanin sozlii de olabilecegi yoniinde bkz. Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 875;
Senyen Kaplan (n 1) 463; Ertiirk (n 1) 366.

370 Siizek, Is Hukuku (n 1) 704; Celik and others (n 1) 636.
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fesih nedeninin is saghigi ve giivenligi bakimindan risk olusturan durumlar agisindan
uygulanamayacag1 gozetilmelidir.3’* Ayrica isverenin is¢iye gorevli oldugu isleri
hatirlatmasina ragmen is¢inin gorevini 1srarla ifa etmemesi nedeniyle hakli fesih yoluna
gidebilmesi icin is¢inin ¢alisma saatleri icerisinde olmasi gerektigi de ogretide ifade
edilerek, is¢inin tatil gliniinde kendisinden gorevini ifa etmesinin beklendigi durumda bu
gdrevi yerine getirmeme hakki bulundugu degerlendirilmistir.3’? Ulasilabilir olmama
hakki ile is¢inin saghiginin da korunmasmnin amaglandigini, is sagligr ve giivenligi
kapsaminda da ulasilabilir olmama hakkinin taninmasi gerektigini ifade etmistik.3”® Ote
yandan, isciye verilen gorevin yapilmasi i¢in makul bir zaman taninmasi ve is¢inin
calisma saatleri disinda verilen gorevleri yerine getirmeme hakki bulundugu
gozetildiginde; kural olarak igverenin, calisma saatleri sonrasinda is¢inin ulasilabilir
kalmamasindan bahisle is akdini IsK m. 25(11-h) kapsaminda hakli nedenle feshetmesine

imkan bulunmadigi kanaatindeyiz.

Ancak bu noktada is¢inin fazla ¢alisma igin isverene onay vermis olmasi durumunda,
ulagilabilir olma halinin fazla ¢aligma olarak degerlendirilebilecegi durumlar bakimindan
igverenin isciye verecegi talimatlari is¢inin yerine getirmemesinin isverene hakli nedenle
fesih hakk: taniyabilecegi de akla gelebilecektir.®* Kanaatimizce bu tiir durumlarda
isverenin is¢iden ulasilabilir kalmasina yonelik beklentisi, talebi belirsizlik arz ediyor,
is¢inin her daim ulasilabilir olmas1 gibi bir sonuca sebebiyet veriyorsa, diger bir ifade ile
belirli bir zaman araligiyla sinirli ve siireklilik arz etmeyecek agik ve net bir isveren talebi
mevcut degilse, igverenin hakli nedenle fesih hakki olmayacaktir. Lakin 6zel durumlar
bakimindan 6nceden haber verilerek yapilacak taleplere fazla ¢alisma onay1 vermis olan
iscinin  bagkaca bir hakli gerekgesi yok ise isverenin talimatina uymasi
gerekebilecektir.>” Aksi halde diger kosullarin da olusmasi ile isverenin IsK m. 25(11-h)
hiikmiine bagvurmasi miimkiin hale gelecektir. Ogretide is¢inin ulasilabilir olmaya riza
verdigi durumda ulasilabilir olmanin ¢alisma kosulu haline gelecegi ve iscinin verdigi

riza kapsaminda ulasilabilir olmadigi durumda is akdinin igverence hakli nedenle

371 Kar (n 195) 94; Siizek, Is Hukuku (n 1) 704; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 875-876.

372 Burada is¢inin diiriistliik ilkesi geregi is¢inin gorevini yerine getirmesi gereken durumlar harig
tutulmustur. Ozkan Kog (n 363) 1226; Siizek, Is Hukuku (n 1) 704; Ekmekgi and Yigit (n 82) 722.

373 Bkz. 3.2.4 Isverenin isciyi koruma borcu 52.

374 Ozkan Kog (n 363) 1227.

375 Iscinin fazla calismaya onay vermis olsa da saglik sorunlar1 gibi nedenlerle fazla ¢aligma yapmama hakki
bulunduguna ilisin bkz. Eyrenci and others (n 1) 288; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1303.
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feshedilebilecegi goriisii de bulunmaktadir.3’® Ancak bdylesi bir durumda is¢inin verdigi
riza ile igverenin ig¢inin 6zel yasamina yonelen miidahalesi arasinda diirtistliik kurali,
sadakat borcu ve 6lgiiliiliik ilkesi kapsaminda bir denetim yapilmasi uygun olacaktir.®”’
Diger bir ifadeyle, iscinin rizasinin gegerli bir riza olup olmadigi dikkatle tespit

edilmelidir.

Konu yarg: kararlar1 1s1¢inda ele almacak olursa; Fransiz Yargitay Sosyal Dairesi®’®
tarafindan verilen bir kararda ambiilans soforii olarak calisan is¢inin ara dinlenmesinde
ulasilabilir olmadigindan bahisle yapilan feshin hakli nedene dayanmadigi sonucuna
ulasiimistir.3”® Ogretide, isin niteligi gozetilerek ara dinlenmesinde iscinin ulagilabilir
olmasi is kosulu kabul edilebilecekse; iscinin, ara dinlenmesinde ulasilabilir olmasi
gerekebilecegi de ifade edilmistir. Goriisiin gerekgesi Hessen Eyalet Is Mahkemesi
tarafindan verilen bir kararda®*° havalimaninda calisan is¢inin yaptig1 is nedeniyle ara
dinlenmesinde ulasilabilir olmamasina dayanmaktadir. Dolayisiyla yazar tarafindan,
kural olanin ara dinlenmesinde is¢inin ulasilabilir kalmasi oldugu iddia edilmemekte, tam
aksine iscinin bu siirelerde ulasilabilir olmasinin isverence beklenemeyecegi, ara
dinlenmesinde ulasilabilir olmanin is¢inin ara dinlenmesinde bedenen ve zihnen
dinlenebilmesinin éniinde bir engel olacagi izah edilmektedir.®* Bu baglamda tekrar
ifade edelim ki; kural olarak isverenin is¢iye ulasmaya c¢alismasi ancak is¢inin igvereni
calisma saatine kadar yanitsiz birakmasi isverene, is¢iye yaptirrm uygulama hakki

tanimamalidir.

Ogretide bir goriise gore hafta tatilinde calisma durumu da fazla calisma sayilacagindan
isciden yazili onay alinmis veya is sozlesmesine hafta tatilinde ¢alismaya iliskin hiikiim
konulmus ise isci, isverenin kendisinden hafta tatilinde calismasini istedigi durumda
calismalidir. Aksi halde igveren baglilik ve dogruluk kurallarina aykiriliktan iscinin is

akdini feshedebilecektir.®? Konuya iliskin olarak Yargitay, isverenin devamlihik arz

376 Dogan (n 5) 138.

377 Bkz. 3.1.2 Isverenin yonetim yetkisinin isyeri ve calisma saatleri disina sizmasi 43.

378 Cass. soc. 26 novembre 2002 (Ray, Géolocalisation, données personnelles et droit du travail, 1081).
Naklen: Ugan Catalkaya, ‘Ulagilabilir Olmama’ (n 2) 746

379 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 746.

380 Hessen Eyalet Is Mahkemesi, 8 Sa 492/10, 24.11.2010. Naklen: Yorulmaz (n 322) 201.

381 jbid 203.

382 Hiiseyinli (n 62) 101-102.
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etmeyen ve ekonomik anlamda yiiksek fayda saglayacagi durumda isgilerden hafta
tatilinde caligmasini talep edebilecegine, is¢ilerin bu talebe uygun davranmamasi halinde
isverenin feshinin hakli nedenle fesih sayilacagmna karar vermistir.’®® Her ne kadar
Yargitay kararinda ekonomik 6nem ve tek giinliik is olgularina vurgu yapilmigsa da bu
Ogreti gorlisii ve Yargitay kararindan hareketle igsverenin is¢iden hafta tatilinde ulasilabilir
kalmasii beklemesinin oniinlin agilmamas1 gerektigi kanaatindeyiz. Zira is¢inin hafta
tatilinde ulasilabilir kalmasinin beklenmesi, is¢i ile hig iletisim kurulmamasi halinde dahi
is¢inin zihninin isten kopamamasina, dinlenmesi ve kendisine ayirmasi gereken vakti her
an aranma kaygisi icinde gegirmesine, hafta tatilinden beklenen faydanin elde
edilememesine sebep olacaktir. Nitekim 6gretide de is¢inin hafta tatilinde ¢alismaya onay

384

vermis oldugu halde dahi®*** igverenin is¢iden calismasini bekleyemeyecegi ve hafta

tatilinde is¢inin igsverenin ise iliskin talimatlarina uyma zorunlulugu bulunmadig: ifade
edilmistir.3%

Dogrudan ulasilabilir olmaya iliskin olmasa da Yargitay tarafindan verilen bir bagka
kararda yillik izinden is¢inin onayr olmaksizin erken cagrilan is¢inin ise gelmemesi

sonucu igverenin hakli fesih gerekgesi ile is¢inin is akdini feshetmesi hukuka uygun

383 Yargitay 7 HD, 2014/15443, 26.1.2015, <www.lexpera.com.tr/ictinat/yargitay/7-hukuk-dairesi-e-2014-
15443-k-2015-584-t-26-1-2015> accessed 10 August 2022. “Tiim dosya kapsami birlikte
degerlendirildiginde; davacinin davali isyerinde montaj elemant olarak ¢alistigi, davali igyerinde ¢alisan
fabrika miidiiriiniin 23.03.2013 Cumartesi giinii mesai iginde davaci ve diger iscilere 24.03.2013 tarihi
olan Pazar giinii fuar olmasi nedeniyle fuarda ¢alismalarini istedigi, davaci ve diger ii¢ is¢cinin pazar
giintintin hafta tatili oldugunu séyleyerek calismayr kabul etmedikleri, davact ile birlikte dort is¢inin pazar
gtinii yapilan fuara katilmadiklar: ve bu nedenle 25.03.2013 Pazartesi giinii ise baslatilmayarak igverence
is akitlerinin feshedildigi anlasilmaktadr. Bu durumda davali tarafca yapilan feshin hakli olup olmadigi
onem kazanmaktadwr. Davall igverenin arizi bir durum olan fuar i¢in mobilya montaj isinde ¢alisan davaci
ve diger is¢ilerden pazar giinii calismalarini istedigi, davaci ve diger ii¢ is¢inin ise toplu olarak pazar giinii
fuarda ¢alismadiklar:, bu nedenle igverence disaridan eleman bulunarak fuarda tanitilacak mobilyalarin
montaj isinin yaptrildigi, fuarin isveren igin ekonomik olarak énem arz ettigi gibi ¢alismanin tek giinliik
arizi bir durum oldugu, bu nedenle davaci ile diger ig¢ilerin fuar ¢alismalarina isverenin talebine ragmen
s0z konusu fuar giintiniin hafia tatili oldugu gerekgesi ile toplu olarak katilmayacaklarint bildirmelerinin
iyiniyetli olmadigi, davacimin pazar giinki ¢alismaya katilmamasi icin baska bir mazeret bildirmedigi,
isverenin yonetim hakki kapsaminda is¢ileri pazar giinii ¢calistirilmasmin da miimkiin oldugu, bu nedenle
isvereni zor durumda birakma amagly ig¢inin bu davranisinin dogruluk ve baghlk kurallarina da aykiri
oldugu, dolayisiyla igverence yapilan feshin hakli oldugu kabul edilerek, mahkemece davacinin kidem ve
ihbar tazminati taleplerinin reddine karvar verilmesi gerekirken kabuliine karar verilmesi hatali olup
bozmayr gerektirmistir.”

384 Bu yonde sdzlesme hiikiimlerinin gecersiz olacagna iliskin bkz. Siizek, s Hukuku (n 1) 860.

385 Giinay, ‘Is Hukukunda Hafta Tatili’ (n 67) 1581; Eyrenci and others (n 1) 328-329.

85



bulunmamis ve fesih gegersiz sayilmustir.®® Buradan hareketle iscinin, isverenden
kendisine ulasan olagan iletisim taleplerini cevapsiz birakmasinin isverence isgiye
yaptirim uygulama imkan1 vermemesi gerektigi sdylenebilecektir. Ancak isverenin zaruri
sebeplerle is¢iyi yillik Ttcretli izinden erken c¢agirabilecegi de Ogretide ifade
edilmektedir.3” Ulasilabilir olmama hakk: agisindan bu gériis, is¢inin yillik izinde iken
kendisine acilen ihtiya¢c duyulabilecegini bildigi ve benzeri hallerde diiriistliik ilkesi
geregi ulasilabilir olmasi beklenebilir, seklinde yorumlanabilecektir. Bu yorum seklinde
dahi iscinin yillik izin kullandigi giin sayisina ulasilabilir oldugu giinler dahil

edilmeksizin yillik ticretli izin kullanimi hesap edilmelidir.

4.1.3 Teknolojik takip

Iscinin ulasilabilir olmama hakkinin yeteri kadar korunamadig: ve dahasi ihlal edilme
riskiyle karsi karsiya kaldigr bir diger hal, igverenin, calisma saatleri sonrasinda

teknolojik araglar vasitasiyla is¢inin konumunu, hareketlerini takip edebilme durumudur.

Gliniimiiz teknolojisi bilginin {iretimini, depolanmasimi ve dagitimin1 son derece
kolaylastirmistir.® Bu gelismelerin de etkisi ile kisisel verilerin korunmasi yasal bir
diizene oturtulmak, bireyin 6zel yasam hakki korunma altina alinmak istenmis ve bu

amaglar dogrultusunda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)®*® yiiriirliige

36 Yargitay 22 HD, 2014/5765, 18.3.2020, <www.lexpera.com.tr/ictinat/yargitay/22-hukuk-dairesi-e-
2014-5765-k-2014-6507-t-18-03-2014> accessed 21 November 2022. Kararda “Davalr isverenin,
17.08.2009 tarihine kadar yillik izne ayrimis davaci is¢iyi, iznini keserek goreve c¢agirma hakk
bulunmamaktadur. Is¢i tarafindan da bu ¢agriya uyma zorunlulugu yoktur. Hal béoyleyken, davacinin yillik
izinde bulundugu bir siirede diizenlenen devamsizlik tutanaklarina da hukuken gegerlilik taninamaz. Dosya
kapsamindaki bilgi ve belgelere gére, davacimin 17.08.2009 tarihinde goreve baslamak tizere igyerinde
hazir bulundugu da nazara alindiginda, is soézlesmesinin feshinin hakli sebebe dayanmadigr sonucuna
ulasiimaktadir.” denilerek is¢inin y1llik izinde bulundugu siirede ise davet edilse dahi y1llik iznini kullanma
hakki bulundugu igtihat altina alinmistir.

387 Duman (n 67) 213-214.

%88 Durmus Tezcan, ‘Bilgisayar Karsisinda Ozel Hayatin Korunmas1® [1991] Anayasa Yargist Dergisi 385,
385 <ayam.anayasa.gov.tr/media/6398/dtezcan.pdf> accessed 27 January 2022; Habip Oguz, ‘Elektronik
Ortamda Kisisel Verilerin Korunmasi, Bazi Ulke Uygulamalar1 ve Ulkemizdeki Durum’ [2013]
Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi 1 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/155549> accessed 26 June
2022; Celik and others (n 1) 365.

39 Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu, Kanun Numaras:: 6698, Kabul Tarihi: 24.3.2016, RG
7.4.2016/29677.
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girmistir.>*® KVKK m. 4 hiikmii ile kisisel verilerin amaca uygun bi¢imde islenebilecegi
ifade edilmistir. Dogrudan is¢inin kisisel verilerinin kullanilmasini diizenleyen TBK m.
419 hiikmiinde “Isveren, iscive ait kigisel verileri, ancak is¢inin ise yatkinligiyla ilgili
veya hizmet sozlesmesinin ifasi icin zorunlu oldugu él¢iide kullanabilir. Ozel kanun
hiikiimleri saklidir.” Seklinde diizenleme yapilarak is¢inin kigisel verilerinin islenmesi
bazi sinirlamalara tabi kilinmustir. Iscilerin kisisel verilerinin korunmasina iliskin ILO
kodu ise TBK ve KVKK ndan ¢ok dnceye 1997 yilina dayanmakta olup Iscilerin kisisel
verilerinin korunmasina iliskin uygulama kodu (Code of practice on the protection of
workers’ personal data) bashigtyla yayinlanmig ve kodun 5.1 maddesi ile kisisel verilerin
sadece iscinin istihdamiyla dogrudan ilgili bigimde hukuka uygun ve diiriistliik ilkesi
simirlarinda kalinarak islenmesi tavsiye edilmistir.3® Bununla beraber isveren kisisel veri
islerken diiriistlik kuralm1 da amaca uygunluk ve Oolgiiliillik kurali kadar dikkate
almalidir.3®? Diger bir ifade ile isveren sahip oldugu teknolojik imkanlar1 kullanirken

iscinin kisilik haklarma zarar vermemeye dzen gostermelidir.3®3

Isverenin kisisel verileri islerken bu kural ve esaslara uygun davranmasi gerekmesine
karsin igyerinde bilgisayar ve internet kullaniminin isverenin denetimini gerektirecek

gerekgeleri de bulunmaktadir.3* Ogretide iscinin bilgisayarinm, maillerinin, cep

390 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Madde ve Gerekgesi lle Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (Bilgi
Notu) ve Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin Terimler Sozliigii (KVKK Yaymlar1 2019) 7
<www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/062384e3-d18c-4¢38-b108-3a7a2a28e849.pdf>
accessed 26 June 2022.

391 International Labour Office, Protection of Workers’ Personal Data (International Labour Organization
1997) 2 <www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/normativeinstrument/wems_107797.pdf> accessed 29 June 2022.

392 C Gokhan Erbas, ‘6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Kapsaminda Iscinin Elektronik
Ortamda Gozetlenmesi’ (2017) 7 Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi 97, 106; Mollamahmutoglu, Astarlt
and Baysal (n 1) 719.

393 Beytar (n 27) 148.

3% Ronald R Tidd and Nancy Graber Pigeon, ‘Employer and Employee Rights and Responsibilities in a
Networked Office’ (2003) 10 Journal of Individual Employment Rights 337, 334
<digitalcommons.cwu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1110&context=cobfac> accessed 5 August 2022;
Leffakis and Doll (n 136) 276; Beytar (n 27) 188; Ugan Catalkaya, Olciiliiliik ITkesi (n 3) 298.
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telefonunun isverence denetlenip denetlenemeyecegi tartisilmistir.3® Bu baslik altinda
biz, konumuzla baglantili kisim olan dogrudan iscinin igyeri disinda da takip
edilebilmesine imkéan taniyan teknolojilerle is¢inin isyeri disinda da takibi tlizerinde
duracagiz. Isyeri disinda takibe olanak saglayan teknolojik ekipmanlar sayesinde isveren
igsyeri disindaki ig akisini kontrol edebilmekte, is¢inin igyeri disindaki ¢alisma siiresini
nerelerde ne siirelerle harcadigini tespit edebilmektedir.*® Hatta &yle ki, bu tespitin
kapsami is¢inin kendisine veya ailesine ayirdigi vakte de sirayet edebilmektedir.3*’ Peki
calisma saatleri igerisinde takip edilen isginin, calisma saatleri disinda da takip
edilebilmesi hakki isverene taninmis olabilir mi? Ornegin isveren is¢iye sagladig: sirket
aracinin konum bilgilerini ¢alisma saatleri disinda da takip edebilir mi yahut igverence
saglanan bilgisayar ve cep telefonunun ¢alisma saatleri disinda kullanimi isverence takip

edilebilecek midir, sorular1 giindeme gelmektedir.

Ulagilabilir olmama hakkinin sadece igverenin, isverenin bir diger is¢isinin yahut

miisterilerinden birinin is¢i ile ¢alisma saatleri disinda iletisim kurmamasi kalibina

3% Kusku (n 181) 44 vd.; Aksoy (n 13) 406-407; Erkan Erdemir, ‘Bilgi Toplumunda Caligma Iliskilerinin
Yeni Boyutu: Isyeri ve Calisanlara Yonelik Izleme Faaliyetleri ve Tiirkiye’deki Durum’, Sakarya
Universitesi 1. Ulusal ~Calisma  Iliskileri ~ Kongresi  Bildiriler ~ Kitabi  (2008) 40 vd.
<www.researchgate.net/profile/Erkan-Erdemir-
3/publication/271645308_Bilgi_toplumunda_calisma_iliskilerinin_yeni_boyutu_Isyeri_ve_calisanlara_yo
nelik_izleme faaliyetleri_ve Turkiye’deki durum/links/54ce7d960cf29ca810fc32e5/Bilgi-toplumunda-
calisma-iliskiler> accessed 27 June 2022; Ozdemir, ‘Internet ve Is Sozlesmesi’ (n 7) 13 vd.; F Burcu Savas,
‘Is Hukukunda “Siber Gézetim™’ (2009) 3 Calisma ve Toplum Dergisi 97, 97 vd.; Hayrunnisa Ozdemir,
‘Isyerinde Iscilerin izlenmesi ve Iscinin Kisilik Haklarnin Korunmasi® (2010) XIV Erzincan Binali
Yildirim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 231, 235 vd. <dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/1846175> accessed 20 February 2022; Kandemir (n 9) 139-140; Jim Tealby, ‘E-Mail & Privacy at
Work”  (1999) 10  Journal of Law and  Information  Science 207, 36-37
<heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/jlinfos10&collection=journals&id=207 &startid=&endi
d=226> accessed 25 November 2021; Harun Yildiz and Edip Oriicii, ‘Isyerinde Kisisel Internet ve
Teknoloji Kullanimi: Sanal Kaytarma’ (2014) 14 Ege Akademik Bakis Dergisi 99, 101-102
<dergipark.org.tr/en/download/article-file/560040> accessed 26 January 2022; Erbas (n 392) 103 vd.; Artiir
Karademir and Cemile Turgut, ‘Is Giivencesi Kapsamindaki Iscinin Ozel Yasamindan Kaynaklanan
Nedenlerle Is Sézlesmesinin Feshi’ (2017) 3 Beykent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 67, 85 vd.
<jurix.com.tr/article/12615> accessed 15 December 2021; Yamakoglu (n 91) 189 wvd.; Atanur
Karaahmetoglu, ‘Iscinin Kisisel internet Kullanimmin Is iliskisi ve Isverenin Kisilik Haklarma Etkisi’
[2020] Istanbul Medeniyet Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 79, 84 vd.; Osman Uyaroglu, ‘Isyerinde
Ozel Amagla internet Kullaniminin Is Sézlesmesine Etkisi’ [2021] Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi 301,
302 vd. <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1684841> accessed 21 November 2022;
Mollamahmutoglu, Astarl and Baysal (n 1) 718-719.

3% (Ozdemir, ‘Iscilerin izlenmesi’ (n 395) 247.

397 Ugan Catalkaya, Olgiiliiliik Ilkesi (n 3) 300.
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sokulmamasi gerekmektedir. Teknolojinin sagladigi imkanlarla is¢inin takip edilememesi

de ulasilabilir olmama hakki kapsaminda degerlendirilmelidir.3%

Teknolojinin sagladigi imkanlarin en yaygin olanmi ise Kiiresel Yer Belirleme Sistemi
(Global Positioning System — GPS) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sistem ile sisteme
entegre cihazlarin hangi zaman diliminde hangi konumda bulundugu tespit
edilebilmektedir.3* Bu sistemlerin kullanilmasi ile isciye ait sadece konum verileri degil,
konuma bagl olarak elde edilen veriler sayesinde baskaca kisisel veriler de elde
edilebilmektedir. Bu nedenle, isverenin yonetim Yyetkisi konum verilerine erisim
konusunda smirsiz olarak goriilmemelidir.*®® Nitekim Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi tarafindan yayinlanan bir tavsiye metninde teknolojik takibin bir amag
olmamas1 gerektigi, is saghiginin korunmasi, verimliligin saglanmasi gibi amaclara
ulasmak i¢in gerekli olmasi halinde bagvurulabilecek bir yontem olarak goriilmesi
gerektigi ifade edilmistir.**! Isverenin, is¢inin temel haklaria miidahale niteligindeki her
tirlii izleme, denetleme ve gozetleme faaliyetinde oldugu gibi, bu yontemi kullanirken de
isciye onceden bilgilendirme yapmas1 da gerekmektedir.**? Bilgilendirme yapilmasinin
Otesinde is¢inin rizasinin alindigi durumda dahi, is¢inin rizasinin her zaman gecerli bir
riza olmayabilecegi lizerinde durularak igverenin takibi siirekli hale getirmemesi ve hatta
belirli sinirlar disina ¢ikildiginda isverene bilgi verilecek bigimde bir sistem kurulmasi,
belirlenen smirlar icerisinde ise konum verilerine isverence erisilememesi ve isgiye

konum verilerini kapatma imkan1 verilmesi tavsiye edilmistir.*%®> Ongbriilen bu smirlar,

3% Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 745.

399 Ozdemir, ‘Iscilerin izlenmesi’ (n 395) 246; Beytar (n 27) 194; Selen Uncular, ‘Teknolojinin Etkisiyle
Déniisen Is iliskisinde Giris Kontrol Sistemleri Teknolojinin Etkisiyle Déniisen Is iliskisinde Giris Kontrol
Sistemleri, Yer Belirleme Sistemleri ve Sosyal Medya Vasitasiyla Izleme’ (2020) 3 Calisma ve Toplum
Dergisi 1673, 1680.

400 Giizel, “Yetki ve Ozgiirliik’ (n 3) 119; Uncular (n 399) 1681.

401 Council of Europe, ‘Recommendation CM/Rec(2015)5 of the Committee of Ministers to Member States
on the Processing of Personal Data in the Context of Employment’, vol 1604 (2015) 9
<www.dgpj.mj.pt/sections/noticias/conselho-da-
europa_3/downloadFile/attachedFile_f0/CMRec20155E.pdf?nocache=1428485746.25%5Cnhttp://www.d
gpj.mj.pt/sections/noticias/conselho-da-europa_3>.

402 Beytar (n 27) 194; Frasiz Hukuku’nda igverenin iscileri denetleme ve gdzetleme ydntemlerini faaliyete
gecirmeden evvel iscileri bilgilendirmesi zorunlulugu getirildigine iliskin yasal durum i¢in bkz. Ugan
Catalkaya, Olciiliiliik ITkesi (n 3) 299; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 719.

403 Data Protection Working Party, ‘Opinion 13/2011 on Geolocation Services on Smart Mobile Devices’
(2011) 14 <ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2011/wp185_en.pdf> accessed 29 June 2022.
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elbette, isverenin izlemeyi yapmak konusunda sahip oldugu hakli gerek¢e ve amaci asan,

6l¢iisiiz bir uygulamanin 6niine gegilmesini saglamaya yoneliktir.

Kanaatimizce de isverenin calisma saatleri icerisinde GPS ile is¢inin konumunu takip
etmesinde hakli menfaati bulunabilir. Is sagligi ve giivenliginin yam sira isyeri
ekipmanlarinin giivenligi ve is¢inin performans takibi agisindan GPS verileri isveren
acisindan O6nemli bilgiler sunabilecektir. Ancak 6gretide isverenin is¢inin konumunu
izlemesinin ancak calisma saatleri ile sinirli olabilecegi ve atilan her adimin takip
edilmesi seklinde siirekli ve es zamanli bir takibin asir1 olacag1 vurgulanmistir.*** izlenen
amaci gergeklestirecek diizeyi asan bir takip, is¢inin kisisel verilerinin gizliligine, 6zel
yasaminin gizliliginin korunmasi hakkina o6lgiisiiz bir miidahale niteligi tastyacaktir.
Dahasi, igverenin ¢alisma saatleri disinda is¢inin konumunu tespit etmek ya da takip

etmek konusunda mesru bir amacinin olmasi da giigtiir.

Ote yandan izlenen amaca ulasmak icin gereken diizeyi asan bir teknolojik takibin
onlenmesi, yine teknolojik imkanlarla miimkiindiir. Bu noktada 6gretide bir goriis, is¢inin
caligsma saatleri disinda konumunun takip edilmesini devre dis1 birakabilmesi i¢in segcenek
sunulmas1 gerektigi yoniindedir.*%® Bu sayede is¢inin calisma saatleri disinda takip
edilmesi miimkiin olmayacaktir. Kanaatimizce, is¢iye sunulan arag veya cep telefonu
yahut bilgisayarda takip 6zelliginin devre dis1 birakilmasi i¢in segenek sunulmasinin
otesinde calisma saatleri disinda bu 6zelligin kendiliginden kapanmasi yahut igverenin
kayit sisteminde bu saatlere iligkin kayitlarin iscinin 6zel izni ile igverence goriilebilir
olmasi yerinde olacaktir. Zira is¢i bu 6zelligi her giin ¢aligma saati bitiminde kapatmay1
unutabilecektir. Unutmast durumunda igverenin se¢enek sunulmasina ragmen is¢inin
sistemi kapatmadigindan bahisle kayitlara erisebilmesi ulasilabilir olmama kavraminin

temel manti81 ile uyusmayacaktir.

404 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 746.
405 Uncular (n 399) 1682.
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4.1.4 Uzaktan ¢calisma halinde ulasilabilir olma beklentisi

Cagimiz teknolojisi is¢inin g¢alisma saatleri disinda ulasilabilir olmasint miimkiin
kilmistir. Ancak bunun yani sira bu teknoloji, birgok sektorde uzaktan is gorme ediminin
yerine getirilmesine de olanak saglamaktadir.*®® Uzaktan ¢alisma modelinin ortaya
cikisinda calisma yasamindaki esneklesme ihtiyacimin da etkisi bulunmaktadir.%’
Uzaktan ¢alisma modeline yonelim Covid-19 pandemisinin de etkisi ile adeta kagiilmaz
bir hal almistir.*®® Bu dénemde Eurofound tarafindan yapilan bir arastirmada ¢alisma
saatlerinin en azindan bir kisminin uzaktan ¢alisma ile gegirilmesine iliskin oranin %48’e
ulastig1 tespit edilmistir.*®® Ne yazik ki Eurofound ve ILO tarafindan yapilan bir baska
arastirmada uzaktan ¢alisan is¢ilerin normal ¢alisma diizeninde ¢alisanlardan daha uzun
calisma siireleri ile ¢alistiklar: tespit edilmistir. Ustelik bu calismalarin ¢cogu zaman
igveren tarafindan belgelenmedigi ve isciye licret olarak donmedigi, is¢inin bu ekstra
calismanin karsilig1 iicreti alamadig belirlenmistir.*1°

4857 sayil1 isK doneminden dnce uzaktan ¢alismaya iliskin bir diizenleme bulunmamasi
nedeniyle uzaktan ¢alisma halinde is¢i sifatinin kazanilip kazanilmadigi gibi konular
tartisilmigsa da giiniimiizde uzaktan calisma atipik ¢alisma modellerinden biri olarak
kabul gormektedir.**! Uzaktan calisma IsSK m. 14 ile “isginin, isveren tarafindan

olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik

408 Engin (n 267) 269; Kandemir (n 9) 31; Aksoy (n 13) 404; Gézdenur Kilig, ‘Uzaktan Calismanin Bir
TiirGi Olarak Tele Calisma ve Evden Caligmadan Farki’ (2020) 15 Terazi Hukuk Dergisi 805, 807
<www.jurix.com.tr/article/20645> accessed 14 July 2022; Mustafa Alp, ‘Corona Giinlerinde Uzaktan
(Evden) Cahisma, Telafi Calismasi ve Ucret Indirimi’ in Giilsevil Alpagut (ed), Pandemi Siirecinde Is
Hukuku (On iki Levha Yayincilik 2020) 103; Bilginoglu (n 12) 1114; Celik and others (n 1) 216.

407 Ogretide iscinin evde calismasi ve tele ¢alismasi arasinda ayrima gidildigi goriilmekte, evde ¢alismada
is¢inin evde galigmasi gerekmesine karsin tele calismada teknolojinin sagladigi imkan sayesinde siirekli
baglant1 halinin var olmasinin gerekli ve yeterli oldugu iizerinde durulmaktadir. Biz ¢aligmamizda bu
ayrima gitmeksizin uzaktan ¢alisma kavramim kullanacagiz. Ayrintil bilgi igin bkz. Ozkan (n 293) 177
178; Eyrenci and others (n 1) 102; Siizek, Is Hukuku (n 1) 286; Yigit (n 267) 137; Celik and others (n 1)
217 vd.; Senyen Kaplan (n 1) 159; Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 131 vd.; Ayrica bkz.
2.2.2. Caligma saatleri ve igyeri kavramlarinin degismesi: esnek caligma 27.

498 Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 122.

409 Eurofound, ‘Living, Working and COVID-19° (2020) 31
<www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef _publication/field_ef document/ef20059en.pdf>
accessed 16 August 2022.

410 Eurofound and ILO (n 119) 23.

41 Engin (n 267) 274.
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iletisim araglari ile igyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan

is iliskisidir.” seklinde tanimlanmustir.

Is Kanunu m. 14 diizenlemesinin yan1 sira Covid-19 pandemisinin de etkisiyle artan
uzaktan calisma Ornekleri karsisinda sessiz kalinmayarak Uzaktan Calisma
Yonetmeligi*'? 10 Mart 2021 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmistir.
Yonetmeligin iscinin ulasilabilir olmama hakkima iligkin diizenlemesinin m. 10
diizenlemesi oldugu sdylenebilir.*® Yoénetmelik m. 10 diizenlemesi “Uzaktan ¢alismada
iletisimin yontemi ve zaman araligi uzaktan ¢alisan ile igveren tarafindan belirlenir.”
Seklinde olmakla; iscinin, isveren karsisinda zayif konumda bulundugu, isverenin
isteklerine kars1 kendi istek ve iradesini ortaya koymakta zorlanacagi gergceginden uzak
bir diizenleme yapildigini sdylemek hatali olmayacaktir.*** Bu bakimdan diizenlemenin
“is¢i ve igveren tarafindan belirlenir” seklinde degil, isci lehine diizenlenmesi gerekirdi,
kanaatindeyiz. Diizenleme mevcut haliyle uzaktan ¢alisma yapmakta olan isgilerin
ulagilabilir olmama hakkinin korunmasina hizmet etmekte yetersiz kalmaktadir. Zira her
ne kadar calisma saatleri bakimindan IsK’nu ile belirlenen smirlarin  disma
cikilamayacag: diizenlenmisse*™® de is¢i acisindan belirsizligin tam olarak ortadan
kalktig1 soylenemez.*® Is¢inin ulasilabilir olmayacag: saatlerin belirlenmesi gibi daha
acik kurallarin diizenlenmesi yerinde olacaktir.*’ Zira uzaktan ¢alismanin 6nemli riskleri
arasinda igverenin evden caligsma sartlarinin rahat oldugu diisiincesi ile is¢iye daha fazla
gorev yiliklemesi, is¢inin ¢aligma saatlerinin belirsizlesmesi, is¢iden gece saatlerinde ve
hafta tatilinde dahi caligmasini beklemesi say1labilir.*!® Nitekim 6gretide, yonetmelik ile
uzaktan calisma siiresinin kaydina iligkin bir diizenleme getirilmemesi de elestirilmis,
uzaktan caligma halinin en Onemli hususlarindan birinin agikta birakildig1 ifade

edilmistir.*1°

412 Uzaktan Calisma Yo6netmeligi, RG 10.3.2021/31419.

413 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 473.

414 Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 128.

415 Siizek, fy Hukuku (n 1) 287; Yigit (n 267) 140.

418 Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 158-159.

47 Kilig (n 406) 812; Yigit (n 267) 140.

418 Aksoy (n 13) 405; Lungu (n 138) 177; Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 161.

419 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 465; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 167) 144.
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Bu acik karsisinda is¢inin dinleme hakki ve 6zel yasam hakkinin ihlal edilmemesi
gerektigi vurgulanmalidir.*?® Ornegin, iscinin calisma yasam ile kisisel yasami
arasindaki sinirlarin ihlal edilmemesinin giivence altina alinabilmesi bakimindan kesin
¢Oziim olmayacak olsa bile konutun bir odasinin uzaktan ¢alismaya ayrilmasi ve ise dair
iletisim araclarinin bu odada bulundurulmasimnin faydali olabilecegi ifade edilmistir.*?!
Diger bir ifadeyle isle 6zel yasami fiziksel mekan anlaminda ayirmaya calismak fayda
saglayabilir. Elbette fiziksel kosullarin bu tavsiyenin uygulanmasina her kosulda firsat
tanimayacagl acik olmakla beraber miimkiin oldugu durumlarda bu yOntemin
benimsenmesi is ile 6zel yasam alan1 arasinda kapali bir kapinin koyulabilmesi hakkin
korunabilmesi bakimindan is¢i agisindan olumlu neticeler doguracaktir. Bu yontemin en
azindan, igsverenden gelebilecek taleplerin oniine set cekmek agisindan degil ancak is¢inin

0zel yasamu ile is yasaminin i¢ ice gegmemesi konusunda kisisel farkindaliginin olusmasi

acisindan olumlu etkisi olabilecegi ifade edilmelidir.

Ote yandan uzaktan calisma halinde calisma siirelerinin tespiti gibi amaglarla is¢inin
gozetlenmesi de soz konusu olabilir. Ulasilabilir olmama hakkinin bu gozetleme
bakimindan da isveren uygulamasim kisitlayacagini diisiiniiyoruz. Ogretide de isverenin
uzaktan calisma halinde isciyi gozetlemesi so6z konusu oluyorsa bu goézetlemenin

oleiiliiliik ilkesine uygun olmasi gerektigi ifade edilmistir.*??

4.2 Hakkin Thlal Edilmesi Karsisinda Iscinin Haklar

Isveren tarafindan, iscinin ulasilabilir olmama hakkina miidahale edilebilir. Ancak bu
miidahale is¢inin kisilik hakkindan daha {istiin bir yararmm varligi halinde miimkiin
olabilecektir. Ne var ki bu miidahale mesru bir amaca dayanmadiginda hakkin ihlal
edilmesi s6z konusu olabilecegi gibi, mesru bir amacin varligi halinde dahi amaci asan
nitelikteki miidahaleler de dlgiiliiliik ilkesine aykirilik tastyacaktir.*?® Bu hallerde hakkin
ihlal edilmesi s6z konusu olacaktir. hlal sézlii, yazili talimatlarla veya isciye yonelen

dogrudan bir talimat olmaksizin igyeri uygulamasi ile de gerceklesebilir. Diger bir ifade

420 Kilig (n 406) 812.

421 Kandemir (n 9) 155.

422 Kilig (n 406) 814; Celik and others (n 1) 222; Ugan Catalkaya, ‘Is Yasami - Ozel Yasam’ (n 4) 157—
158.

423 Jsverenin miidahalesinin sinirlar1 hakkinda bkz. 3.2.1 isverenin yonetim yetkisi ve simrlar1 40.
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ile is¢inin ulasilabilir olmasi is¢iye szl veya yazili talimatla bildirilmese bile eylemli
olarak is¢i ¢alisma saatleri disinda telefon aramalarina veya e-postalara maruz kalabilir.
Iscinin ulasilabilir olmama hakkmin tanmmasi ancak hakkin ihlalinin yaptirimsiz
birakilmas1 hakkin korunmasini engelleyecektir. Bu nedenle ulasilabilir olmama hakkinin
ihlal edilmesi durumunda bir yaptirrma da ihtiyag duyulmaktadir.*?* Hukukumuzda
iscinin ulagilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi halinde dogrudan bir yaptirim
Ongoriilmemesi veya is¢inin haklarmin tespit edilmemis olmasi karsisinda is¢inin
ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edildigi haller bakimindan mevcut hukuk kurallarina
dayanarak isverene talep yoneltip yoneltemeyecegi de incelenmelidir. Bu baglamda
caligmamizda hakkin ihlal edildigi durum ve kosullara gore is¢i bakimindan mobbing
veya 1srarli takip iddiasina dayanan manevi tazminat talep etme, fazla c¢alisma, tatil
glinlinde ¢alisma iddialari ile ticret talep etme, is akdini feshetme ve mahkemeden ihlalin
sona erdirilmesini talep etme ile SGK ve TIHEK’e basvuruda bulunma gibi haklarin

kullanilabilir olup olmadig1 ele alinacaktir.

4.2.1 Mobbing veya israrh takip gerekgesi ile tazminat talebi

Iscinin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi baz1 durumlarda mobbing veya 1srarli
takip kapsaminda degerlendirilebilir mi, sorusu akla gelmektedir. Bu sorunun yanitinin
verilebilmesi i¢in mobbing ve 1srarl takip kavramlarinin kisaca izah edilmesi, akabinde
is¢inin ulagilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesinin mobbing veya 1srarli takip olarak

nitelendirilmesinin miimkiin olup olmadiginin degerlendirilmesi yerinde olacaktir.

Mobbing ilk olarak saldirgan kuslarin davraniglarinin gézlenmesi ile ortaya atilmis bir
kavramdir. Buna gore kus siiriilerinin bireylerinden daha giiclii hayvanlara kars1 birlikte
hareket ederek o hayvani siiriiden uzaklastirmalar1 ve siirii igerisinde ise aralarindaki en

zayif olan1 su ve besinden uzaklastirip daha da zayif kalmasini saglamalari, sonrasinda da

424 Fransa’da is¢inin ulasilabilir olmama hakkina iliskin getirilen diizenlemede yaptirim éngériilmedigi igin
diizenleme elestirilmistir. Bkz. Secunda (n 115) 27-28; Aydimn and Kutlu (n 5) 266.
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saldirarak Sldiirmeleri durumunu ifade etmek iizere kullanilmistir.*?® Kuslarin bu
davranigindan ortaya ¢ikan terim daha sonra 1970°li yillarda insan davranislarini
tanimlamak igin de kullanilmistir.*?® 1980°li yillardan itibaren ise isyerinde mobbing

tartismalara konu olmustur.*?’

Mobbing kelimesine Tiirkge karsilik olarak “psikolojik teror”, “yatay siddet”, “duygusal
taciz”, “isyeri saldwrisi”, “psikolojik taciz”, “yildirma”, “psikolojik baski”, “psikolojik
saldir” gibi ifadelerin kullanildig1 goriilmektedir.*?® Is hukuku agisindan ise mobbing is
iligkisi igerisinde bir grup veya kisinin ¢alisanlardan birine veya bir gruba sistematik,
uzun siireli uyguladig1 psikolojik bask1 olarak tanimlanmaktadir.*?® Mobbing eylemi ast,
{ist yahut aym kademede calisan kisilerce uygulanabilmektedir.**® Diger bir ifade ile
mobbing sadece iistiin astina uygulayacagi bir psikolojik baski degildir. Yargitay bir

kararinda mobbing teriminin tanimin1 yapmistir. Buna tanima gore;

Ayni ortamda bulunan veya ayni organizasyona bagli olan bir veya birden fazla
kimsenin, bir kisiye belli bir amacgla, sistematik bir sekilde, yilginlik, korku, tedirginlik,
endise, bunalim, bikkinlik, stkinti veya kaygi olusturacak soz, tutum veya davranmiglarla

psikolojik ve duygusal baski kurarak onu belli sekilde davranmaya ya da davranmamaya,

425 Heinz Leymann, ‘The Content and Development of Mobbing at Work’ (1996) 5 European Journal of
Work and Organizational Psychology 165, 167
<www.researchgate.net/publication/315480030_Bullying_no_trabalho_Percecao_e_impacto_na_saude_
mental_e_vida_pessoal_dos_enfermeiros/fulltext/58d3alcc458515e6d901d536/Bullying-no-trabalho-
Percecao-e-impacto-na-saude-mental-e-vida-pessoal-dos-enfermeiros.pdf> accessed 6 December 2022;
Pmnar Tinaz, ‘Mobbing: Is Yerinde Psikolojik Taciz’ (2006) 3 Calisma ve Toplum Dergisi 11, 12; Pinar
Tinaz, Fuat Bayram and Hediye Ergin, Calisma Psikolojisi ve Hukuki Boyutlariyla Isyerinde Psikolojik
Taciz (Mobbing) (Beta Bastm Yayim 2008) 3; Ahmet Taskin, ‘Mobbing Davalarinda Ispat Sorunu’ (2016)
20 Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 391, 393 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/788990>
accessed 16 July 2022.

426 Leymann (n 425) 167; Tinaz, Bayram and Ergin (n 425) 4; Taskin (n 425) 394; Canbolat (n 273) 79.
427 Leymann (n 425) 167; Tmaz (n 425) 12; Ali Giizel and Emre Ertan, ‘Isyerinde Psikolojik Tacize
(Mobbinge) Hukuksal Bakis: Avrupa Hukuku ve Karsilastirmali Hukuk® (2007) 4 Legal Is Hukuku ve
Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi 509, 511; F Burcu Savas, Isyerinde Manevi Taciz (Beta Basim Yayim
2007) 6; Tinaz, Bayram and Ergin (n 425) 4; Emine Tuncay Kaplan, ‘Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu
Hiikiimlerine Gére Is iliskisinde Iscinin Kisilik Haklarmin Korunmast® [2011] Sicil s Hukuku Dergisi 40,
48.

428 Giizel and Ertan (n 427) 511; Savas (n 427) 7; Tinaz, Bayram and Ergin (n 425) 9; Taskin (n 425) 396.
429 Tinaz, Bayram and Ergin (n 425) 7; Canbolat (n 273) 78—79; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n
1) 703; Ertirk (n 1) 256.

430 Savas Bozbel and Serap Palaz, ‘Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Hukuki Sonuglari® [2007]
TISK Akademi 66, 67-68 <dspace.balikesir.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12462/4994/savas-
bozbel.pdf?sequence=1&isAllowed=y> accessed 20 November 2022; Tinaz, Bayram and Ergin (n 425) 7;
Aysegiil Dalgalidere, Yargitay Kararlar: Isiginda Psikolojik Taciz (Mobbing) (Seckin Yayincilik 2021) 62
vd.
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ortak alandan uzaklagtirmaya, giigsiizlestirmeye, degersizlestirmeye, asagilamaya,

kiigiik diisiirmeye veya pasifize etmeye yonelik ¢abalarma mobbing denilir.#3!

Mobbing uygulayanin amaci is¢inin isyerinden uzaklastirilmasi, isten ¢ikarilmasi, bir
terfi veya hakki almamasinin saglanmasi gibi nedenlerle iliskilendirilebilir.**> Bu amaca
ulasilmast i¢in saldirgan veya saldirganlarin c¢ok ¢esitli yontemler uygulamasi
miimkiindiir. Bunlardan bazilarina 6rnek olarak is¢inin sorumlulugundaki isi
yapamayacagi gerekcesi ile isin baskasina verilmesi, sozlii saldirilar, igyerindeki sosyal
alanlardan dislama, is¢iye olmasi gerekenden fazla sorumluluk ve is yiikii verilmesi,
iletisimin kesilmesi ve buna benzer baskaca kotii muameleler sayilabilir.**® Mobbing
uygulayanin amaci, 6rnekseme yoluyla sayilanlardan biri olabilecegi gibi; mobbing kimi
zaman salt uygulayanin kisiliginden de kaynaklanabilmektedir. Dolayisiyla izlenen
amagctan bagimsiz olarak, eylemlerin sistematik olmasi gerektiginin de alt1 ¢izilmelidir.
Siireklilik arz etmeyen tekil davraniglardan hareketle mobbingden s6z edilmesi miimkiin

olmayacaktir.*3

Ayrica belirtmek gerekir ki; mobbing sadece isyerinde meydana gelmesi muhtemel
olaylardan ibaret kalmamakta, isyeri disina tasabilmektedir.**® Ote yandan bir kisiye
yonelen hukuka aykir1 eylemler bu eylemleri tek basina mobbing olarak nitelemeye
yetmeyecek; hakimin, mobbing oldugu ileri siiriilen davranislarin mobbing sonucunu
dogurup dogurmadigin1 degerlendirmesi gerekecektir.**

Mobbinge ugrayan is¢inin bunun neticesinde maddi ve manevi tazminat talep hakki

vardir.*¥” Zira isginin mobbinge ugramasi nedeniyle is¢ide uykusuzluk, anksiyete,

41 Yargitay 9 HD, 2017/17931, 2.11.2020, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2017-
17931-k-2020-14104-t-2-11-2020> accessed 12 August 2022.

432 Bozbel and Palaz (n 430) 69; Taskin (n 425) 398; Senyen Kaplan (n 1) 292; Bu goriisiin aksine isginin
igyerinden uzaklastirilmasi amacinin mobbingin varlig1 sartlarindan olmadigi hakkinda bkz. Celik and
others (n 1) 361.

433 Bozbel and Palaz (n 430) 69—70; Taskin (n 425) 397-398; Siizek, s Hukuku (n 1) 416; Ertiirk (n 1) 258—
259,

43 Bozbel and Palaz (n 430) 69; Yuvali (n 141) 728; Dalgalidere (n 430) 50 vd.; Siizek, /s Hukuku (n 1)
416; Akyigit (n 1) 210; Ertiirk (n 1) 256; Celik and others (n 1) 360.

435 Demirkaya and Giiler (n 242) 2761.

436 Canbolat (n 273) 81.

437 Fuat Bayram, ‘Tiirk Is Hukuku Agisindan isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing)’ (2007) 4 Legal Is
Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi 551, 564 <legal.com.tr/urun/is-hukuku-ve-sosyal-guvenlik-
hukuku-dergisi-yil-2007-sayi-14/362218> accessed 20 November 2022; Siizek, Is Hukuku (n 1) 423;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 704; Ertiirk (n 1) 258.
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istahsizlik, depresyon, yasama arzusunun Yyitirilmesi gibi bir¢ok olumsuz etki
gozlenebilecektir.**® Son derece olumsuz sonuglari olabilecek mobbing eylemleri ile
is¢inin kisilik haklar1 da ihlal edilmis olacaktir. Bu noktada TBK m. 417 hiikkmii uygulama
alan1 bulacaktir. Konumuz bakimindan anilan diizenleme ile is¢inin mobbinge
ugramamasi i¢in igverene Onlem alma yiikimliligi getirilmis ve devaminda is¢inin
kisilik haklarmn ihlali durumunda zararm tazmini hakki taninmistir.*3® Yargitay HGK da
verdigi bir kararda mobbinge ugrayan is¢inin maddi ve manevi tazminat talep etme hakki
bulundugunu tespit etmistir.**° Bununla beraber daha yakin tarihli bir kararda salt
mobbing nedeniyle is¢cinin tazminat talep edemeyecegi tespiti yapilmis ve kisilik
haklarinin ihlal edilmedigi durumda sadece mobbinge bagli tazminat talebinin olanakli
olmadig ictihat altina alinmistir.**! Ancak bizim de katildigimiz gériise gore bu karar ile
ulagilan sonuca istirak etmek olanaksizdir. Zira is¢inin mobbinge ugradiginin kabul
edildigi durumda kisilik haklarinin ihlal edilmedigi sdylenemeyecektir. Tam aksine
Is¢inin mobbingin varligin1 gerektirecek diizeye ulasan baski ve yildirma davranislarina

maruz kaldig: siirecte kisilik haklar1 da ihlal edilmis olacaktir.*4?

Mobbinge iliskin bu genel bilgiler 1s181nda is¢inin, ¢calisma saatleri disinda stirekli ise dair

konularda yahut is dis1 meselelerle rahatsiz edilmesi, stlirekli ulasilabilir kalmasinin

438 Tinaz (n 425) 18; Bozbel and Palaz (n 430) 70; Yuvali (n 141) 731.

43 Tankut Centel, ‘Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Genel Olarak Is¢inin Kisiliginin Korunmas1’ [2011] Sicil s
Hukuku Dergisi 13, 15; Sevimli, ‘Is¢inin Kisiliginin Korunmas1® (n 242) 128-129; Yuvali (n 141) 733 vd.;
Hakan Keser, ‘Is S6zlesmesinin Mobbing Sebebi Ile Feshi Uzerine Bir Degerlendirme’ [2016] Is Hukuku
ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi 261, 266; Siizek, Is Hukuku (n 1) 416, 436; Dalgalidere (n 430) 108—
109; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 701; Celik and others (n 1) 363; Senyen Kaplan (n 1) 292
vd.; Ertlirk (n 1) 259-260.

40 yargitay HGK, 2012/1925, 25.9.2013, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/hukuk-genel-kurulu-e-
2012-1925-k-2013-1407-t-25-9-2013> accessed 20 November 2022. Kararda “Davact isci, davall
igverenden maruz kaldigi psikolojik taciz nedeniyle, hizmet sozlesmesini hakli nedenle feshedebilecegi gibi,
ise devam etmek suretiyle diger yasal haklarini kullanma konusunda segimlik hakka sahiptir (Ornegin;
eldeki maddi ve manevi tazminat davasi agmast gibi).

Su durumda, psikolojik taciz olgusunun somut olayda gerceklestiginin kabulii ile davaci yararina uygun
bir miktar manevi tazminata hiikmedilmesi gerekmektedir.” seklinde denilmek suretiyle is¢inin tazminat
talep hakkinin yaninda fesih hakki bulundugu da belirtilmistir.

41 Yargitay 9 HD, 2015/8730, 31.1.2017, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2015-
8730-k-2017-1000-t-31-1-2017> accessed 20 November 2022. Kararin ilgili bolimii “Manevi
tazminat talep edebilmek igin psikolojik tacizi teskil eden davramislarin kisilik haklarima zarar vermesi
gerekir. Psikolojik taciz olarak belirtilen her davranig manevi tazminat sonucunu dogurmaz. Davranigin
psikolojik taciz sayilabilmesi igin sistematik, siirekli ve kasitli olmasi gerekir. Ayrica hareketin amaci da
dogru tespit edilmelidir. Ciinkii psikolojik tacizde amag, is iliskisi i¢inde bulundugu magdurdan kurtulmak
veya ona zarar vermek, onu yildirmaktr. Kisiyi is yasamindan dislamak amaciyla kasitl olarak yapilir.
Kisilik haklarimin ihlali boyutuna ulasmayan psikolojik taciz nedeniyle manevi tazminat talep edilmesine
imkan veren yasal bir diizenleme yoktur.” seklindedir.

442 Brtiirk (n 1) 262.

97



istenmesi, e-posta gonderilmesi ve bunlara yanit verilmesinin beklenmesi gibi
durumlarin, olay veya olgularin sistematik olmasi, uzun siire devam etmesi halinde
is¢inin mobbinge maruz kaldig1 ve bu gerekge ile tazminat talep etme hakki oldugu kabul
edilmelidir. Diger bir ifade ile mobbing kosullarini1 saglayan is¢inin ulasilabilir olmama
hakki ihlallerinin mobbing olarak nitelendirilmesi ve neticesinde is¢i tarafindan tazminat
talep edilmesi miimkiindiir. Ornegin isverenin is¢iye uzun siire ¢alisma saatleri disinda e-
posta gondermesi ve gonderdigi e-postalara yanit beklemesi, aciliyeti olmamasina
ragmen caligma saatleri disinda is¢iden rapor hazirlanmasimin beklenmesi, is¢inin gece
saatlerinde telefonla aranarak is¢iden 6nemli olmayan bilgilerin istenmesi gibi ulasilabilir
olmama hakkinin sistematik bi¢cimde ihlal edilmesiyle ve dahasi igverenin aciliyet
tasimayan durumlarda dahi is¢inin 6zel yasamina miidahale niteligindeki bu taleplerine
is¢i tarafindan yanit verilmediginde igverenin sergiledigi olumsuz tavirlar veya is¢inin
isyerindeki konumunu olumsuz etkileyen uygulamalar sonucunda da mobbing

olusabilecegi sdylenebilir.

Konumuzla baglantili bir diger kavram olan israrli takip diger bir ifade ile “stalking”
seklinde ifade edilen durumlar ise bir kimsenin diger bir kimse ile kurdugu iletisiminin
tek yonlii veya asimetrik olmasi durumudur. Israrli takip edenin kurdugu iletisimde
karsisindakine kasitli bigimde psikolojik zarar verme ve bunu takint1 haline getirmesi s6z
konusudur.**® Bu baglamda iscinin 1srarli takibe maruz kaldigi durumda ulasilabilir
olmama hakki da israrli bigimde ihlal edilmis olacagindan konu bu yoniiyle de ele

alinmalidir.

Israrli takip, mobbing seviyesine ulasabilecegi gibi her zaman mobbing olarak
degerlendirilmeyebilecektir.*** Zira 1srarl takipte is¢inin is akdini feshetmesi gibi bir
ama¢ bulunmaksizin salt israrli takip edenin takintisina da dayaniyor olabilir.
Kanaatimizce bu gibi durumlarda mobbing uygulandigindan bahsedilebilmesi mobbingin

sartlariin varhigi halinde miimkiin olabilecektir. Ancak mobbing sartlarin1 tagimayan

43 Taskin (n 425) 402.

444 Ogretide mobbing ve stalking arasinda amag ve eylemin etkiledigi kisi bakimindan farkliliklara dikkat
cekilmigtir. Stalkingte amacin magduru kontrol altinda tutmak oldugu, eylemin magduru ve aile yahut
yakinlarii etkiledigi ifade edilerek mobbing davranisindan farklari ortaya konmustur. Bu goriise gore
stalkingin magdurun isvereni veya is arkadaslar1 tarafindan gerceklestirilmesi halinde mobbinge
dontisebilecegi ifade edilmistir. Bkz. Canbolat (n 273) 86.
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wsrarl takip davraniglari halinde is¢inin korumasiz birakilmasi da diisiiniillmemelidir. Bu
nedenlerle isci, 1srarli takibin varligi halinde ve kosullart olusmussa kisilik haklarina

saldir1 gerekgesi ile manevi tazminat talep edebilmelidir.4

Mobbing veya 1srarli takip gerekgesi ile is¢inin isverene tazminat taleplerini sdzlesme
devam ederken veya sdzlesme sona erdikten sonra ydneltebilecegi ifade edilmelidir.*4
Tazminat talebi haksiz fiil sorumluluguna degil so6zlesmeye aykiriliga bagl olarak talep
edilmelidir.**” Bu sekilde ispat kiilfeti konusunda ve zamanasimi siiresinin daha uzun
olmasi sayesinde isci lehine bir durum olusturmak miimkiin olacaktir.**® Ote yandan
is¢inin is sozlesmesi devam ederken dava agabilmesi halinde isverenin, is¢inin is akdini
sona erdirme hakki elbette yoktur. Zira isK m. 18 hiikmii uyarinca bir is¢inin isverene
yoneltecegi sozlesmeden veya kanundan kaynakli talepleri isverene fesih hakki

tanimamaktadir.*4°

Ayrica iscinin, igveren veya diger bir iscisi tarafindan calisma saatleri disinda sik sik
rahatsiz edilmesi halinde kosullari olustugu durumda tazminat talep edip edemeyecegi de
degerlendirilmelidir. Bu noktada TBK m. 417 hiikmiinde isverenin igyerinde diiriistliik
kurallarina uygun dnlemler almasi sorumlulugu bulunmaktadir.**° Is¢inin kisilik hakkinimn
ihlali, isverenin gerekli ve yeterli onlemi almamasindan kaynaklaniyorsa, isverenin diger
bir iscisinin eylemlerinden isverenin TBK m. 417(3) kapsaminda sorumlu olmasi
gerekecektir. Bunun yani sira adam galistiranin sorumlulugu kapsaminda da isverenin
diger bir iscisi tarafindan is¢inin kisilik haklarinin ihlal edilmesi halinde isverenin

kusursuz sorumlulugu giindeme gelecektir.®®! Su halde iscinin ulasilabilir olmama

45 Mobbing olmasa da kisilik hakki ihlali durumunda tazminat ddenmesi gerekecegi hakkinda bkz. Celik
and others (n 1) 362.

446 By diisiincenin cikis noktas iscinin kisilik hakkina saldirmnin ulagilabilir olmama hakkinin ihlali seklinde
gergeklesmedigi bir olaya iliskinse de kisilik haklarina saldir1 halinde talep edilecek manevi tazminat
bakimindan ulasilabilir olmama hakkinin 1srarli takip ile ihlal edilmesi halinin ¢ok da farkli olmadig:
kanaatindeyiz. K Ahmet Sevimli, ‘Is¢inin Kisilik Degerlerine Saldir1 Nedeniyle Manevi Tazminat (Karar
Incelemesi)’ (2010) 24 Calisma ve Toplum Dergisi 295, 306-307; Canbolat (n 273) 94.

47 Siizek, Is Hukuku (n 1) 436; Celik and others (n 1) 363.

448 Aydinli (n 269) 3.

449 Sevimli, ‘Kisilik Degerleri’ (n 446) 301.

450 Centel (n 439) 15; Sevimli, ‘Is¢inin Kisiliginin Korunmas1® (n 242) 120 vd.; Siizek, s Hukuku (n 1) 414;
Celik and others (n 1) 353; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 704; Ertiirtk (n 1) 246; Senyen
Kaplan (n 1) 279.

41 Bozbel and Palaz (n 430) 74; Bayram (n 437) 566; Tinaz, Bayram and Ergin (n 425) 103 vd.; Sevimli,
“Kisilik Degerleri’ (n 446) 304; Sevimli, ‘Is¢inin Kisiliginin Korunmas1® (n 242) 132—133; Celik and others
(n1) 404.
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hakkinin igveren veya isverenin diger isgileri tarafindan ihlal edilmesinin is¢inin
isverenden tazminat talep edebilmesi bakimindan ayrima gidilmesini gerektirmedigi,

is¢inin iki durumda da isverenden tazminat talep edebilecegi sdylenebilecektir.

Isverenin sorumlulugu bakimindan isveren miisterilerinin iscinin ulasilabilir olmama
hakkinin ihlali niteligindeki eylemleri nedeniyle is¢inin igverenden tazminat talep edip
edemeyecegi de kisaca incelenmelidir. Isverenin isciyi tacizlere kars1 koruma borcunun
isyeri disinda da tiim alanlar1 kapsayacak bigcimde yorumlanamayacagi ancak
yuriitiilmekte olan is ile taciz arasindaki uygun illiyet bagmin kurulmasi durumunda
isverenin isciyi koruma borcu bulundugu sdylenebilecektir.*®> Buradan hareketle
igverenin is¢iye ulasilmamasini saglayacak onlemleri almasi, is organizasyonu igerisinde
isveren misterilerinin ¢alisma saatleri disinda is¢iye ulasamamasinin temin edilmesi
isverenin sorumlulugunda olacaktir. Aksi halde isverenin miisterilerince is¢inin
ulagilabilir olmama hakkinin stirekli ve yogun ihlali isverenin sorumlulugunu
gerektirecektir. Ancak burada miisteriler bakimindan is organizasyonu disinda is¢i ile
kurulacak iletisimleri ayr1 degerlendirmek gerekir. Miisterilerin bireysel tavirlari ile
is¢iye ulasma ¢abasina girmesi, is¢iyi taciz etmesi durumunda igverenin sorumlulugundan

s0z etmek kolay olmayacaktir, kanaatindeyiz.

Esasen is¢inin ulagilabilir olmama hakkinin ihlali durumunun, mobbing sayilip
sayllmayacagina iliskin tartismanin sebebi hakkin 6zel bir diizenlemeye sahip
olmayisidir. Bu hakkin ihlali halinde hukuki bir yaptirimin agikca yasada diizenlenmeyisi
nedeniyle, bu ihlalin ayn1 zamanda kisilik haklarma aykirilik anlamma gelmesinden
hareketle ¢oziim iiretmek miimkiin olmakta ve gerekmektedir. Bu noktada belirtmeliyiz
ki is¢inin ulasilabilir olmama hakki 6zel bir diizenlemeye sahip olmali ve bu diizenlemede
is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlali durumunda is¢iye tazminat 6denmesi de yer
almalidir. Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9 TA(2021)0021 numarali
ulagilabilir olmama hakki (baglantiy1 kesme hakki) konusunda tavsiye kararinda yer alan
Yonerge taslagi m. 6(1) diizenlemesinde de ulasilabilir olmama hakki ihlal edilen is¢inin

hizli, etkili ve tarafsiz bir uyusmazlik ¢éziim yoluna bagvuru imkanimin taninmasi ve

42 Sevimli, ‘Iscinin Kisiliginin Korunmas1® (n 242) 121-122; Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2)
745.
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tazminat talep edebilecegi sartlarin olusturulmasi tavsiye edilmistir.*>® Yonerge taslagmin
son derece yerinde bigimde is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlalinin is¢iye tazminat
O0denmesini gerektirecegi diisiincesinden hareketle hazirlandig1 goriilmektedir. Gergekten
de olmasi gereken iscinin mobbing seviyesine ulasan bir kigilik hakki ihlali
bulunmaksizin, ulasilabilir olmama hakkinin ihlali nedeniyle isverenden tazminat talep

edebilmesidir. Bu da ancak IsK’nunda yapilacak bir degisiklik ile saglanabilecektir.

4.2.2 Ucret talep etme hakki

Iscinin calisma saatleri disinda ulasilabilir kalmasini calisma giinleri ve tatil giinleri
bakimindan ayri incelemek yerinde olacaktir. Zira ¢alisma giinleri bakimindan fazla
calisma veya fazla siirelerle ¢alisma soz konusu olacakken, hafta tatilinde ise tatil

giiniinde ¢alisma sz konusu olacak ve iicretlendirme esaslar1 farkli olacaktir.*>*

Iscinin olagan calisma saatlerinden sonra isciye ulasilmasi hali ve is¢inin ulasilabilir
kalmasi hali seklinde ifade edebilecegimiz iki ihtimal mevcuttur. Bu iki durum igin ayr1
ayr1 degerlendirme yapmak gerekecektir. Boyle bir ayrima gidilme sebebini kisaca izah
etmek gerekirse; isciye ulasilmasi hali bir fiil gerektirmektedir. Isci calisma saatini
tamamlay1p isyerinden ¢ikacak, uzaktan calistyor ise ige iliskin meselelere nokta koyacak
ancak bundan sonra igveren, igverenin diger bir is¢isi veya miisterisi tarafindan kendisine
ulagilarak bir talepte bulunulacak ve is¢inin buna yanit vermesi gerekecektir. Ancak
is¢inin ulasilabilir kalmasi hali, is¢iye ulasilmasindan farkli olarak isciden ulasilabilir
olmasinin beklendigi durumu ifade etmektedir. Bu durumda is¢i ¢alisma saatleri disinda
isverenin agikca fazla caligma talebi bulunmamasina ragmen ulasilabilir durumda olmasi
beklenen konumundadir. Isciye fiilen ulasilmasa dahi isverenin isciden ulasilabilir
olmasini bekledigi durumda da is¢inin ¢alismaya hazir beklediginden bahisle ticret talep

etmesi miimkiin miidiir, sorusu akla gelmektedir.

453 European Parliament (n 163) 23.

454Y11lik izin bakimindan ise ¢alisma devam ederken yillik izinler kullanilmaksizin {icret karsiliginin talep
edilemeyecek olmasi nedeniyle bu baslik altinda inceleme yapilmayacaktir. Yillik izin hakkini kullanan
is¢inin ulasilabilir olmasi hakkinda inceleme i¢in bkz. 4.1.1.1 Ara dinlenmesi, hafta tatili, yillik {icretli
izinde ig¢inin is ile mesgul edilmesi ve ulagilabilir olmama hakkinin ihlali 71.
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Iscinin calisma saatlerinden sonra ulasilabilir olmasi, diger bir ifade ile is ile ilgilenmesi
calisma siiresi olarak sayilacaktir.**® Bu siirelerin ¢ok kisa olmasindan bahisle iicret talep
edilip edilemeyecegi de tartisma konusu yapilmistir. Bizim de katildigimiz goriise gore
siirenin ¢ok kisa olmasi tek basina iicret 6denmemesi igin gerek¢e yapilamayacaktir.4%
Nitekim fazla calisma konusunda yayinlanan Is Kanununa Iliskin Fazla Calisma ve Fazla

Siirelerle Calisma Y 6netmeligi*®’

m. 5 ile yarim saatten daha az fazla ¢alisma yapilmasi
halinde bu siirenin yarim saat, yarim saat ile bir saat arasinda fazla calisma yapilmasi
halinde ise bu siirenin bir saat olarak hesaplanacagi diizenlenmistir. Bu diizenleme
karsisinda ig¢inin 5 dakika dahi telefon ile ise dair bir konuyla ilgilenmesi halinde yarim
saatlik bir fazla ¢alisma iicretine hak kazanmasi gerekmektedir. Sonug olarak isgiye fiilen
ulasilmas1 halinde iscinin ¢alismis sayilmasi dogru olacaktir.**® Iscinin fazla ¢alisma
yapmis oldugu durumda ise is¢iye saatlik iicretinin bir buguk kat1 tutarinda fazla ¢calisma
{icreti 6demesi yapilmalidir.**®

Iscinin ulasilabilir kalmasi hali ise kendi iginde fiigli bir ayrim uygulanarak
incelenebilecektir. Soyle ki; is¢inin siireklilik arz etmeyen bigimde belirli bir zaman
aralig1 bakimindan ulasilabilir kalmasinin istenmesi hali, is¢inin siireklilik arz eden belirli
bir zaman araliginda ulasilabilir kalmasi hali, diger bir ifade ile is¢inin ndbet tutmasi ve
sonuncusu is¢inin 6zel bir zaman araligi belirlenmeksizin ulasilabilir kalmasinin talep

edilmesi hali ayr1 degerlendirmeye tabi tutulmalidir. Bu {i¢ durum bakimindan farkli

hukuki degerlendirmeler yapilmas1 gerekecektir.

[lk olarak iscinin siireklilik arz etmeyen diizende, belirli bir zaman araliginda ulasilabilir
kalmasinin istendigi durum ele alindiginda, burada is¢inin c¢alismaya hazir
bekletildiginden sdz edilebilecektir. Is¢inin isverenin emir ve talimatiyla ¢alismaya hazir

gecirdigi ancak fiilen ¢alismadig: siireler calisma siiresinden sayilmaktadir.*®® Bu husus

455 Alpagut (n 40) 333; Cankaya (n 40) 224.

456 Alpagut (n 40) 331.

47 s Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi, RG 6.4.2004/25425.

48 Dogan (n 58) 135-136; Alpagut (n 40) 333; Dogan (n 5) 131.

49 Kseoglu and Kabul (n 55) 246; Giig (n 300) 99; Eyrenci and others (n 1) 300; Siizek, /s Hukuku (n 1)
844; Celik and others (n 1) 752; Ertiirk (n 1) 445; Senyen Kaplan (n 1) 554.

460 Caniklioglu (n 331) 3; Karacan Cetin (n 300) 54; Siizek, Iy Hukuku (n 1) 806; Ertiirk (n 1) 435;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1312; Senyen Kaplan (n 1) 528; Celik and others (n 1) 721;
Asiye Sahin Emir, ‘Icap Nobetinde Gegen Siirenin Calisma Siiresinden Sayilmas1® (2022) 1 Calisma ve
Toplum Dergisi 329, 334.
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IsK m. 66(1-c) ile “Is¢inin isinde ve her an is gormeye hazir bir halde bulunmakla
beraber calistirilmaksizin ve ¢ikacak isi bekleyerek bos gecirdigi siireler.” Seklinde
diizenlenmistir. Iscinin belirli bir zaman araliginda ulasilabilir kalmasi istenen durumda
da c¢agriya hazir olmaya benzer bir durum ortaya ¢ikmaktadir.*®! Buradan hareketle
igsverenin siireklilik arz etmeyen ve 6zel sebeplere dayanan iscinin ulasilabilir kalmasi
talebi nedeniyle is¢inin ulasilabilir kaldig: siirelerin IsSK m. 66(1-c) uyarinca ¢alisma
siiresinden sayilabilecegini diisiinmek u¢ bir yorum olmayacaktir. Zira is¢i ¢alisma
saatleri disinda ulagsilabilir kalmasi istenen siire zarfinda zamanini is organizasyonu
kapsaminda gelecek bir cagriy1 beklemekle gecirecektir. Ornegin isverenin miisterileri ile
yapilacak bir toplantinin saatinin net olarak bilinmedigi bir durumda is¢i her an toplantiya
hazir beklemis olacaktir. Is¢inin bir zaman araligy igerisinde belirsiz bir siire ile
ulagilabilir kalmasinin istendigi durumlarin ¢alisma siiresinden sayilmasi ve is¢inin ticret
hesabinin buna gore yapilmasi is¢i lehine olacaktir. Ayrica is¢iye bu sekilde iicret
O0denmesinin kabul edilmesi, isverenin zorunluluk bulunmayan hallerde isg¢inin
ulagilabilir kalmasini talep etmesini de 6nleyici etkiye sahip olabilecektir. Ogretide de
tiim ¢alisma bi¢imleri bakimindan ifade edilmemis olsa da is¢inin uzaktan ¢alisma yaptigi
durumda ulasilabilir kalarak gegirdigi, diger bir ifade ile isverenin is gorme borcunun ifasi
i¢in is¢iye ulagmasinin beklendigi siirelerin ¢alisma siiresinden sayilmasi ve duruma gore
fazla caligma, gece calismasi veya tatil giiniinde ¢alisma yapildigi kabulii ile is¢iye ticret

ddenmesi gerekecegi ifade edilmistir,*62

Bununla beraber is¢inin ¢alisma diizeninin tamaminin veya bir kisminin ¢agriya hazir
bekleme bi¢giminde diizenlendigi, diger bir ifade ile i1s¢inin nobet tuttugu durumlar ayrica
incelenmelidir. Iscinin ¢alisma diizeni icinde belirli bir zaman araligi bakimindan
ulagilabilir kalmasi1 hali akla doktor, hemsire, ambiilans soforii tarafindan tutulan icap
ndbetlerini getirmektedir.*®3 Akla ilk olarak doktorlar1 getirse de teknisyenler ve itfaiye
erleri gibi farkli meslek gruplarindan kimselerin de nobet sistemi ile calistirilmasi
miimkiindiir.*** Nébet sistemi hukukumuzda 6zel bir diizenlemesi bulunmayan, is¢inin

isveren tarafindan belirlenen bir yerde dinlendigi; ancak ihtiya¢ halinde caligmaya

461 Alpagut (n 40) 331.

462 Dulay Yangin (n 11) 246.

463 Sahin Emir (n 460) 342.

464 Dulay Yangin and Kutlu Mutluer (n 9) 3 vd.; Sahin Emir (n 460) 342.
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cagrildig1 bir sistemdir.*®® Isci cagriya hazir bekledigi, ndbet tuttugu siire boyunca
ulagilabilir kalmali, igverenden gelen c¢agriya bagli olarak isyerine veya isverenin
bildirecegi gorev yerine gitmelidir.*®® Is¢inin bu sekilde calisma diizeni igerisinde
ulagilabilir kalmasi halinde tiim ¢alisma zamani bakimindan iicrete hak kazanip
kazanamayacag tartisilmalidir. Yargitay, is¢iye cagri gelmesi ve is¢inin fiilen ¢alismasi
halinde bu siirelerin tamamin ¢alisma siiresi sayilmasini ancak is¢inin fiilen ¢alismaksizin
sadece ulasilabilir kalarak, cagriya hazir bekleyerek gecirdigi siirelerin ise 1/8’inin
calisma siiresi sayilacagini ictihat altina almistir.*®” Ogretide Yargitay’in bu yaklasimi
olumlu degerlendirilmis, is¢inin igyeri disinda ¢agriya hazir bekledigi durumlarda yolda
gecen streler ile fiili ¢alisma siirelerin ¢alisma siiresinden sayilmasi, kalan siirenin ise
1/8’inin ¢alisma siiresi kabul edilmesi gerektigi ifade edilmistir.*®® Konuyla ilgili olarak
Avrupa Adalet Divani tarafindan is¢inin igverenin isyerinde cagriya hazir beklemesi
durumunun ¢aligma siiresinden sayildigs; isyeri disinda ise is¢inin “cagriya cevap verme
stiresi ve olast sonuglart”, “ortalama olarak ¢agriya bekleme siiresi icinde gelen ¢agri
sayist ve bu siirenin boliinme sikligi” ve “calisanin bu siireyi diledigince belirleme

ozglirliigiinii ve kisisel ilgi alanlarina zaman ayirmasini profesyonel hizmetin

465 Sahin Emir (n 460) 334-335.

466 Dulay Yangmn and Kutlu Mutluer (n 9) 28.

47 Yargitay 9 HD, 2020/4705, 26.1.2021, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2020-
4705-k-2021-2257-t-26-1-2021> accessed 8 December 2022. Kararda “...davacinin icap nobeti sirasinda
isyerinde olmadig1 evinde veya tercih ettigi baska bir yerde zamanim gegirdigi, ¢cagrilmast durumunda
goreve gittigi  dolayistyla cagriimadigr zamanlarda imkani Olgiisiinde serbest harveket edebildigi
anlasimaktadwr. Ancak yapilan isin niteligi geregi icap nébeti esnasinda sadece ¢agrilma durumunda
igverine gidiliyor olunsa da geri kalan zamani is¢inin tamamen Ozgiir hareket ederek gegirmesi de
beklenemez. Zira is¢i ¢agrilmaya hazir olarak beklemektedir ve isverence ¢agrildiginda makul bir siire
icerisinde gorevi basinda olmak zorundadir. Bu anlamda isci icap nébeti esnasinda gehir disina ¢ikamaz
veya isyerine uzak bir yere gidemez. Ne var ki; ihtiya¢ duyuldugunda isyerine gidilmek zorunda olmast icap
nobetinde gecen tiim siirenin ¢alisma siiresinden sayimasini gerektirmez. Davacinin nobet sirasinda
isverine giderek gerceklestirdigi ¢alisma sebebiyle gegen siire, calisma siiresinden sayilacaktir. Isyerine
gitmesini gerektirecek bir durumun ortaya ¢ikmamasi durumunda ise, uygun bir siirenin c¢alisma
stiresinden sayilmasi hakkaniyet geregidir.

Tiim bu hususlar dikkate alinarak yerlesik hale gelen ictihatlar ile icap nobetinde fiilen daha fazla
calisildigr kamitlanmadigi takdivde, icap nébetinde gegen siivenin 1/8’nin ¢alisma siiresinden sayilmasi
gerektigi sonucuna varimistir. Stiphesiz davaci tarafindan kanitlanan fiili ¢calisma siiresi daha fazla ise bu
siire haftalik ¢alisma siiresine eklenecektir.” seklinde degerlendirme yapilarak, is¢inin nobette gegen
zamaninin kisitlandigi ancak tamamen olmasa da bu zamanin is¢i tarafindan imkanlar dahilinde serbestce
kullanildig1 vurgulanmis, buradan hareketle fiilen ¢aligilmayan siireler bakimindan hakkaniyet geregi
cagriya hazir beklenilen siirenin 1/8’inin ¢aligma siiresi kabul edilmesi igtihat altina alinmistir. Benzer
yonde bkz. Yargitay 9 HD, 2016/21112, 17.9.2020, <legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2016-21112-k-2020-
8240-t-17-09-2020-iscinin-calistigi-saatler-ve-tuttugu-icap-nobeti-saati-/3965225/2016_21112> accessed
8 December 2022; Yargitay 22 HD, 2017/30438, 16.6.2020, <legalbank.net/belge/y-22-hd-e-2017-30438-
k-2020-6807-t-16-06-2020/3840961/2017_30438> accessed 8 December 2022.

468 Sahin Emir (n 460) 345.
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gerektirmedigi diizeyde objektif ve onemli dlgiide kisitlanmasi” Kriterlerinin somut olaya
uyguladig1 goriilmektedir.**® Belirtmeliyiz ki Avrupa Adalet Divam tarafindan isverenin
iscinin saghigin1 koruma borcu kapsaminda degerlendirme yapilmamasi 6gretide
elestirilmekte, is¢inin siirekli ulasilabilir kalarak c¢agriya hazir bekledigi siirecte
yasayacagi stres, kaygi bozuklugu, yorgunluk gibi sorunlarin gérmezden gelinmesi dogru
bulunmamaktadir.*”® Kanaatimizce Yargitay’in is¢inin siirekli ulagilabilir kalarak ¢agriya
hazir beklemesine iliskin i¢tihadina tamamen istirak etmek miimkiin degildir. Her ne
kadar Yargitay iscinin fiilen calismadan ndbette gecirdigi siireler i¢cin hakkaniyet geregi
bu siirelerin 1/8’inin ¢alisma siiresi kabul edilmesi gerektigini kabul etmisse de bu oranin
yeterli olmadig diisiincesindeyiz. Icap nobeti gibi hallerde isverenin is¢inin ulasilabilir
olmama hakkini sinirlandiran miidahalesinin hukuka uygun olacag: s6ylenebilecekse de
is¢inin ulasilabilir olarak ge¢irdigi siirede yogun bir stres altinda olacagi, giinliik hayatina
yonelik aktiviteleri yaparken zihninin her an isten gelecek bir ¢agriya odakli kalacagi,
istelik igyerinden fazla uzaga gidemeyecegi gibi hususlar gozetildiginde 1/8 orani
hakkaniyete uygun olmayacaktir. Esasen ulasilabilir olmama hakkinin korunabilmesi i¢in
bu siirelerin tamaminin ¢aligma siiresi sayilmasi gerekecekse de isveren acisindan da
uygulanabilir ve kabul edilebilir ¢oziimler getirilmesinin is¢inin de yararina olacagi
diisiincesi ile Yargitay tarafindan belirlenen bu oranin artirilmasi ile ig¢i bakimindan daha

lehe bir durum yaratilmasinin uygun olacagi kanaatindeyiz.

Iscinin siirekli ulagilabilir kalmasina iliskin inceleme konusu yapacagimiz son ihtimal ise
isverenin gerekce bildirmeksizin veya hakli bir gerekcesi olmaksizin is¢inin siire siniri
olmadan stirekli ulasilabilir olmasinin beklenmesi halidir. Bu halde isverenin, is¢iden
olas1 bir e-posta veya cagriya hizli yanit vermesini, miisterilerden gelecek sorularin
yamtlanmasini higbir kisitlamaya tabi tutmaksizin talep etmesi s6z konusudur. Isverenin
bu talebi acik veya ortiilii olabilecektir. Bu hallerde is¢inin ulasilabilir kaldig: siirelerin
calisma siiresinden sayilip sayilmayacagi da degerlendirilmelidir. Oncelikle belirtmeliyiz
ki igverenin is¢iye verecegi bu tiir talimatlar hakkin agik ve yogun bicimde ihlaline

sebebiyet verecektir. Hakkin acikg¢a ihlal edilmesi nedeniyle is¢inin bu talebe uygun

469 Avrupa Adalet Divani’nin ¢agriya hazir bekleme durumuna iliskin kararlarinm ayrintili incelemesi igin
bkz. Dulay Yangin and Kutlu Mutluer (n 9) 3 vd.
470 jhid 29.
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hareket etmemesi miimkiin ve hatta gereklidir.*’* Ancak is¢inin bu sekilde ulasilabilir
kaldig1 durumlarda da icap nodbetine benzer bir durumun olustugunu sdylemek
miimkiindiir. Siirekli ulasilabilir kalan is¢inin hig iicrete hak kazanmayacagini sdylemek,
is¢inin bu siliregte yasayacagi stres, ailesi ve sevdikleri ile gegirecegi zamanin kalitesinin
azalmasi, kaygi bozuklugu gibi riskler gozetildiginde hakkaniyetli olmayacaktir. Bu
nedenlerle igverenin is¢iden siirekli ulasilabilir olmasini bekledigi uzun soluklu taleplerin
varlig1 halinde is¢iye ulasilabilir oldugu siirelerin sikligi da gozetilerek, is¢inin
igverenden gelen talebi yerine getirerek ¢alistigi siirelerin tamami ¢aligsma siiresi sayilmak
kaydiyla, ¢aligmadig1 ancak ulasilabilir kaldig1 diger siireler bakimindan da hakkaniyete
uygun bir siirenin yine ¢alisma siiresinden sayilmasi ve iicretinin buna gore 6denmesi

yerinde olacaktir kanaatindeyiz.

Iscinin hafta tatilinde ulasilabilir olmas1 halinde iicret talep etmesi ise incelenmesi
gereken diger is¢ilik alacagidir. Yukarida izah edildigi tizere is¢inin ulasilabilir kalmasi
ile isciye ulasilmasi farkli durumlan ifade etmektedir. Bu tartigma burada
tekrarlanmayacak, sadece hafta tatilinde ulasilabilir olan is¢inin iicret talep etme hakki

degerlendirilecektir.

Hafta tatilinin kesintisiz yirmi dort saat kullandirilmasindan hareketle, isc¢inin hafta
tatilinde kisa bir siire dahi olsa ¢alistirilmas1 durumunda hafta tatili ticretinden ayr1 olmak
kaydiyla bir bucuk giinliik iicretin is¢iye ddenmesi gerekmektedir.*’? Nitekim hafta
tatilinde calismaya iliskin Yargitay igtihadi yerlesmis durumdadir. Yargitay verdigi
kararlarda is¢inin hafta tatilinde on dakika dahi olsa galistirilmas1 halinde is¢iye 6denecek

hafta tatili icretinden baska is¢iye bir buguk giinliik iicreti tutarinda hafta tatilinde calisma

471 Bkz. 4.1.2 Ulasilabilir olmayan isciye isverence yaptirrm uygulanmasi 78.

472 Hiiseyinli (n 62) 105; Giinay, ‘Is Hukukunda Hafta Tatili’ (n 67) 1582; Eyrenci and others (n 1) 331—
332; Siizek, s Hukuku (n 1) 862; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1374; Celik and others (n 1)
770-771; Senyen Kaplan (n 1) 568; Ertiirk (n 1) 466.
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licreti 6demesi gerektiginden bahisle bozma karar1 vermistir.*”® Yine benzer bir kararinda
Yargitay “Hafta tatili izni kesintisiz en az yirmidort saattir. Bunun altinda bir siire
haftalik izin verilmesi durumunda, usuliine uygun sekilde hafta tatili izni kullandigindan
soz edilemez. Hafta tatili boliinerek kullandirilamaz. Buna gore hafta tatilinin yirmidort
saatten az olarak kullandirilmas: halinde hafta tatili hi¢ kullandirilmamis sayilir.”
Seklinde igtihat olusturmustur.*’* Kararlarda hafta tatilinin yirmi dért saatten daha az
kullandirilamayacagi bdyle bir durumda bir buguk giinliik licretin hafta tatili licretine ek
olarak is¢iye 0denmesi gerektigi ifade edilmistir. Kararlarin bu yoniiyle ulasilabilir
olmama hakkinin korunmasina da faydali olabilecegi sdylenebilir. Is¢inin hafta tatilinde
ulasilabilir olmas1 halinde hafta tatilinde ¢alismis say1lmas1 gerektigini ifade etmistik.*"
Ogretide de hafta tatilinde iscinin isyerine gelmesi veya uzaktan calistirilmasi durumunun
iscinin calistirilmasi agisindan farkhilik gostermeyecegi ifade edilmistir.*’® Su halde
is¢inin ulasilabilir oldugu hafta tatili bakimindan isciye hafta tatili ticretinden baska bir
buguk giinliik iicretinin de ddenmesi gerekecektir.*’” Bu noktada belirtmeliyiz ki isciye
sadece ulasilmasi, ¢ok kisa bir siire dinlenme hakkinin kisitlanmasi dahi ¢alisma siiresi
sayllmalidir.*’® Iscinin bir telefona yanit vermesinin ¢ok kisa bir siire olacag: diisiincesi
ile bu siirenin ¢alisma siiresi olarak kabul edilmemesi is¢inin aleyhine olacaktir. Zira
disaridan basit goziiken bir telefon ¢agrisi, is¢inin zihnini ise dair konulardan arindirma

imkanin1 elinden alabilecektir. Kanaatimizce burada kati bir yorum yapilarak is¢iye

47 Yargitay 9 HD, 2016/6143, 28.11.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2016-
6143-k-2019-21228-t-28-11-2019> accessed 05 August 2022. Kararn ilgili boliimi “Somut olayda buna
gore hafta tatilinde 10 dakika ¢alismasi olsa dahi davaci o hafta tatili giinii icin ilave 1,5 giinliik yevmiyeye
hak kazanmig sayilmalidir. Buna gore, bilirkisi raporunda 10 dakika, 1 saat 41 dakika ve sair siireler ile
calismasi tespit edilen davact lehine bu giinliik ¢calisma siiresine bakilmaksizin ¢alistigi her bir hafta tatili
gtinii icin 1,5 giinliik yevmiye iizerinden hafta tatili iicreti hesaplanmalidir.” seklinde olmakla hafta tatilinde
calismanin siiresinin 6nemli olmadigi, kesintisiz yirmi dort saat dinlenme hakkinin taninmasinin 6nemi
ictihat altina alimmigtir. Benzer yonde bkz. Yargitay 9 HD, 2021/11720, 21.12.2021,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hd-e-2021-11720-k-2021-16736-t-21-12-2021>  accessed 28
November 2022; Yargitay 9 HD, 2020/9026, 21.1.2021, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-
dairesi-e-2020-9026-k-2021-1796-t-21-1-2021> accessed 28 November 2022; Yargitay 9 HD, 2019/21376,
2.12.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2016-9796-k-2019-21376-t-2-12-
2019> accessed 28 November 2022; Yargitay 9 HD, 2015/27967, 21.11.2018,
<www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2015-27967-k-2018-21107-t-21-11-2018>
accessed 28 November 2022.

474 Yargitay 9 HD, 2015/34272, 20.3.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hukuk-dairesi-e-2015-
34272-k-2019-6327-t-20-3-2019> accessed 05 August 2022.

475 Bkz. 4.1.1.1 Ara dinlenmesi, hafta tatili, yillik iicretli izinde is¢inin is ile mesgul edilmesi ve ulagilabilir
olmama hakkinin ihlali 71.

476 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 1372.

477 Dogan (n 58) 136.

478 Konuya iliskin daha ayrintili degerlendirme igin bkz. 4.1.1.2 Thlal sayilmayabilecek haller ve kosullar
75.
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sadece kisa bir siireligine ulagilmasi halinde dahi ayrica bir g¢alisma yapmasi
beklenmeksizin ig¢iye ddenmesi gereken hafta tatili iicretine ek bir buguk giinliik iicretin

O0denmesi gerekir.

Sonu¢ olarak, isci, ulasilabilir olmama hakkinin ihlali durumunda ticrete hak
kazanacaktir. Ancak bu sadece is¢inin ¢alismasmin karsilig1 olacaktir. Isci iicretini alsa
dahi dinlenme hakkindan istifade edememis, saghigim1 koruyamamis olacaktir.*’®
Ulasilabilir olunan durumda g¢alisma karsiligi iicret Odenir anlayisinin is¢inin tim
dinlenme saatlerini potansiyel ¢alisma saatine doniistiirme riski de bulunmaktadir.*® Su
halde ulagilabilir olmama hakkinin ihlal edilmemesi, hakka higbir miidahalede
bulunulmamasi kural olmalidir. Zira ulasilabilir olmama hakki ile is¢inin ¢alisma saatleri
disinda ise dair higbir mesele ile ilgilenmeksizin dinlenebilmesi ve 6zel yasaminda
vaktini diledigi gibi tanzim edebilmesi ve sagligin1 koruyabilmesi amag¢lanmaktadir.

Yoksa iscinin ulasilabilir kaldig1 zaman arali§i karsiligr ticretin 6denmesi ulasilabilir

olmama hakki ile korunmaya ¢alisilan ilk ve esasli amag degildir.

4.2.3 Iscinin hakh nedenle derhal fesih hakki

Iscinin ulasilabilir oldugu ve ¢alistig1 siire nedeniyle iicret talep etme hakki bulunmasi
gerekecektir. Ancak is¢inin i¢inde bulundugu durumun isg¢i tarafindan dayanilmaz bir hal
almasi halinde is¢inin derhal fesih hakkini kullanip kullanamayacagi da tartigilmalidir.
Isci ulasilabilir olmas1 nedeniyle is akdini hakli nedenle feshedebilecek midir? Sorunun
yanit1 aranirken, olasi ihtimallerin degerlendirilmesi ile is¢inin ulasilabilir olmas1 ancak
icretini alamamasi nedeniyle, is¢inin ulasilabilir olmasinin ¢alisma kosullarina aykirilik
olusturmasi nedeniyle ve is¢inin mobbinge maruz kaldig1 gerekcesiyle hakli nedenle fesih

hakki seklinde ayrima gidilmesi miimkiindiir.

47 Dogan (n 5) 137.
480 Hesselberth (n 157) 2007.
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Iscinin hakl1 nedenlerle fesih hakki IsK m. 24 ile diizenlenmistir.*®! Bu maddede sayilan
fesih nedenlerinin sinirlayici olmadig1 ifade edilmelidir.*®2 Bu baglamda agik¢a maddede

yer almasa da is¢inin hakli fesih hakkini kullanabilecegi durumlar s6z konusu olabilir.

Bir oOnceki baslikta ifade edildigi lizere is¢inin ulasilabilir olmasi da c¢alisma
kapsamindadir. Bu nedenle ulasilabilir olan ig¢inin ulasilabilir oldugu stireler bakimindan
licrete hak kazanmas1 miimkiindiir.*®® Peki isciye bu iicretin 5denmemesi halinde is¢inin
is akdini hakli nedenle feshetme hakkindan soz edilebilir mi? Is¢inin iicretinin kanun veya
sozlesme hiikiimlerine gore hesap edilip ddenmemesi IsK m. 24(II-e) ile is¢iye hakli
nedenle fesih hakki olarak taninmustir. Is¢i {icretin isveren tarafindan kasten 6denmedigi
veya ge¢ 6dendigi durumlarda is akdini hakli nedenle feshedebilecektir.®®* Bununla
beraber maddede ifade edilen iicretten kasit sadece asil iicret degildir; iicret eklerinin de
ddenmemesi veya ge¢ 6denmesi isciye hakli nedenle fesih hakki taniyacaktir.®® Bu
bilgilerden hareketle is¢inin ulasilabilir oldugu ancak bunun karsiliginda hak ettigi iicretin
ddenmedigi durumlarda iscinin ISK m. 24(II-e) kapsaminda hakli nedenle fesih hakki

bulundugu sdylenebilecektir.

Iscinin is akdini hakli nedenle feshetmesine imkan saglayan bir diger bent IsK m. 24(II-
f) diizenlemesidir. Madde ile ¢alisma kosullarinin uygulanmamasi da belirli kosullar
altinda hakli nedenle fesih gerekgesi sayilmistir.*® Buna ornek olarak is sagligi ve
giivenligi onlemlerinin hi¢ veya yeterince alinmamasi, is¢inin hakki: olan yillik ticretli
iznin kullandirilmamasi gosterilebilir.*” Ayrica isverenin calisma siirelerini degistirmesi,
dinlenme siirelerini kullandirmamasi gibi olaylar da is¢i bakimindan hakli fesih nedeni

olusturacaktir.*®® Buradan hareketle is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin isverence ihlal

481 Siizek, Is Hukuku (n 1) 692; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 167) 243; Celik and others (n 1)
606.

482 Eyrenci and others (n 1) 233; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 834; Celik and others (n 1)
606; Ertiirk (n 1) 345.

483 Bkz. 4.2.2 Ucret talep etme hakk1 101.

48 Eyrenci and others (n 1) 237; Siizek, fs Hukuku (n 1) 714; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1)
848; Senyen Kaplan (n 1) 450; Ertiirk (n 1) 351.

485 Eyrenci and others (n 1) 237; Siizek, fs Hukuku (n 1) 713; Celik and others (n 1) 613; Mollamahmutoglu,
Astarli and Baysal (n 1) 849; Ertiirk (n 1) 351.

48 Eyrenci and others (n 1) 238; Basbug and Yiicel Bodur (n 190) 194; Akyigit (n 1) 259;
Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 851; Senyen Kaplan (n 1) 451; Ertiirk (n 1) 352.

487 Siizek, Is Hukuku (n 1) 715; Bu kullandirmama uzun yillar devam etmesi halinde hakli neden
sayilmaktadir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Akyigit (n 1) 259; Celik and others (n 1) 615.

488 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 852; Ertiirk (n 1) 352.
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edilmesi durumunda hakl1 nedenle fesih hakki bulundugu degerlendirmesi yapilabilir mi?
Zira is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi dinlenme hakkinin da ihlal

edilmesi sonucunu dogurabilecektir.

Ote yandan is¢inin ulasilabilir kalmasinin beklenmesinin siireklilik arz etmesi halinde de
caligma saatlerinin is¢inin onay1 olmaksizin degistirilmesi giindeme gelebilecektir.
Kanaatimizce anilan maddeye dayali bir feshin yapilabilmesi i¢in is¢inin ulasilabilir
olmama hakkinin ihlal edilmis olmasi gerekmelidir. Diger bir ifadeyle igsverenin diiriistliik
ilkesine uygun, Olclili ve gerekli miidahaleleri is¢iye hakli nedenle fesih hakki
tanimayacaktir. Zira is¢inin ¢alisma kosullarina yonelen miidahale diiriistlik ilkesi
kapsaminda isci tarafindan katlanilmasi gereken bir miidahale ise burada hakkin ihlal
edildiginden de s6z edilemeyecektir. Ornegin gretide iscinin onayr alinmaksizin fazla
calisma yapmaya zorlanmasi is¢i bakimindan hakli nedenle fesih sebebi olarak
goriilmiistiir.*®° Yargitay da verdigi bir kararda is¢inin fazla ¢alismaya onay vermemesine
ragmen igverence fazla ¢calisma yapmaya zorlanmasini is¢i bakimindan hakli fesih sebebi
olarak kabul etmistir.**® Ancak yine Yargitay isci fazla ¢alismaya onay vermese de
isverenin teklifi {izerine fazla calisma yapip iicretini alan is¢inin is akdi feshinin hakl
nedene dayanmayacagi yoniinde de karar vermistir.*%

Is Kanunu m. 24 ile diizenlenen iscinin hakli nedenle fesih sebepleri sinirli sayida
sayillmadigindan agikca diizenlenmemis olsa da mobbing de is¢i acisindan hakli nedenle

fesih sebebi olabilir.**? Ayrica iscinin mobbing nedeniyle is akdini feshetmesi durumunda

489 Celik and others (n 1) 745.

4% Yargitay 9 HD, 2009/25860, 2.11.2011, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/9-hd-e-2009-25860-k-
2011-42439-t-02-11-2011> accessed 25 November 2022 Kararda “...isverenin is¢iyi fazla ¢alismaya
zorlayamayacagi, bu nedenle davacimin is akdini feshetmesinin hakli nedene dayandigi...” denilerek
igverenin ig¢iyi fazla ¢aligma yapmaya zorlamasinin ig¢i bakimindan hakli fesih nedeni olacagi ictihat altina
almmustir.

! Yargitay 22 HD, 2016/18075, 4.7.2019, <www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/22-hukuk-dairesi-e-
2016-18075-k-2019-15068-t-4-7-2019> accessed 25 November 2022. Kararm ilgili bolimi “Sonug
itibariyle isyerinde fazla calismaya muvafakat etmeyen iscinin isverenin fazla ¢alisma yapma teklifini
reddetme hakki bulunmaktadir. Hal béyle iken, zorunlu olmadigi halde fazla ¢alisma yapan ve ticretini alan
isci agisindan ¢alisma saatlerinin agirlastigindan soz edilemez.” geklindedir.

492 Bayram (n 437) 564; S Alp Limoncuoglu, ‘Is¢inin Is S6zlesmesini Psikolojik Tacize Dayali Olarak
Hakli Nedenle Feshinde Hak Diisiiriicii Siirenin Baslangici (Karar Incelemesi)’ (2013) 15 Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 547, 561; Betiil Erkanli Basbiiyiik, Iscinin Iy Gormekten Kaginma
Hakk (Seckin Yayincilik 2020) 287; Dalgalidere (n 430) 131; Ekmekgi and Yigit (n 82) 321; Celik and
others (n 1) 363; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 847; Bu hususta diizenleme yapilmasi
gerektigi hakkinda bkz. Senyen Kaplan (n 1) 293.
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isverenin haksiz feshi halinde alabilecegi yasal haklarini1 yani kidem tazminati, ihbar
tazminati ve ise iade edilmemeye bagli bosta gecen silire ve ise baglatmama
tazminatlarinin isciye 6denmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu goriis is¢inin mobbing
nedeniyle istifa etmesinin gergek bir istifa iradesi olmamasi, isverenin is¢iyi istifaya
zorlamas1 gerekcesine dayanmaktadir.*®® Bu hallerde iscinin istifasinin nedenine
bakilarak istifanin gergek bir istifa olup olmadigi incelenmeli, iscinin is akdi feshinin
igverene isnat edilen bir sebebe dayali olmasi halinde, is akdinin igverence sona
erdirilmesindeki hukuki sonuglarin dogacagi kabul edilmelidir.*** Buradan hareketle
igverenin, is¢iden siirekli ulasilabilir kalmasini istedigi durumlar nedeniyle is¢inin is
akdini feshetmesi halinde kidem ve ihbar tazminatina hak kazanir mi sorusu, akla
gelmektedir. Isverenin, iscinin ulasilabilir olmama hakkinin ihlali zaman zaman mobbing
seviyesine ulasabilecektir.*®® Bu hallerde is¢inin sadece tazminat talep etme hakki degil
ayn1 zamanda is akdini hakli nedenle fesih hakki bulundugu da kabul edilmelidir. Daha
acik bir ifade ile is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlalinin siireklilik arz etmesi, bir
siire¢ icerisinde is¢inin yildirilmasini amaglayacak bicimde isci ile ¢alisma saatleri
disinda iletisim kurulmasi gibi hallerde mobbing uygulandig1 gerekgesi ile isci is akdini
hakli nedenle feshetme imkanina sahip olmalidir. Ayrica bu feshin gerceklesmesinin
nedeni igverenin is¢iyi feshe zorlamasi olacagindan, is¢i kidem tazminati ve ihbar

tazminatina da hak kazanabilmelidir.

4.2.4 hlalin sona erdirilmesini talep hakki

Yukarida, iscinin igverene yoOneltebilecegi tazminat talep etme, {icret talep etme ve is
akdini derhal feshetme haklarinin varlig1 iizerinde durulmaya calisildi. Ne var ki, is¢inin
bu haklar1 hakkin ihlal edilmesini sona erdirecek etkiye sahip degildir. Diger bir ifade ile
ulagilabilir olmama hakki ihlal edilen is¢i bu yollara bagvurdugunda ancak zararinin

tazmin edilmesini isteyebilecektir. Peki is¢inin ulasilabilir olmama hakki ihlalinin sona

4% Canbolat (n 273) 91.

494 Ali Giizel, ‘Is Sozlesmesinin “Eylemli” Feshi ve Uygulama Sorunlari’ (2022) 4 Calisma ve Toplum
Dergisi 2485, 2498 <dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2717842> accessed 6 December 2022.

4% Bkz. 4.2.1 Mobbing veya 1srarli takip gerekgesi ile tazminat talebi 94.
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erdirilmesini saglayacak bir hukuki mekanizmadan sz edilebilir mi? Bu noktada akla

TMK m. 24 ve m. 25 hiikiimleri gelmektedir.

Konumuza bakan yonii ile TMK m. 24 ve m. 25 hiikmii*®

ile kisilik haklarina saldir1
halinde kisiligin korunmas1 diizenlenmistir.*®” Bu kapsamda TMK m. 24(1) hiikmii ile
kisilik hakki saldiriya ugrayan kisi hakimden koruma talep edebilecektir. Tiirk Medeni
Kanunu m. 25(1) ile ise korumanin kapsami belirlenmistir. Buna gore ihlalin baglamadigi
ancak baglama tehlikesinin varlig1 halinde onleme, ihlalin baglamis ve devam ediyor
oldugu veya ihlal sona ermis olsa da etkilerinin siirdigii durumda durdurma talebi ile
mahkemeye basvurulabilecektir.*®® Bu madde kapsaminda dava agilabilmesi i¢in zararin
dogmus olmasia gerek yoktur, kisilik hakkinin ihlal edilmesi yeterlidir.*®® is hukuku
bakimindan konunun ele alinmasinda ise 6gretide isverenin is¢inin kisilik haklarini ihlal
etmesi halinde, is¢i tarafindan TMK m. 25 uyarinca duruma gore 6nleme veya durdurma
davas1 agilabilecegi ifade edilmektedir.’® Buradan hareketle ulasilabilir olmama hakki
ihlal edilen is¢inin kisilik hakki ihlal edildigi gerekgesi ile TMK m. 25 ile taninan
korumadan faydalanmasi miimkiindiir. Zira is¢inin ulasilabilir olmama hakki1 hali hazirda
dinlenme hakki ve dzel yasam hakki ile yakindan iliskili bir kisilik hakki niteligindedir.>%
Bu nedenle is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi tehlikesi karsisinda

mahkemeden ihlalin 6nlenmesini talep etmesi, hakkin ihlal ediliyor oldugu durumlarda

ise ihlalin durdurulmasini talep etmesi miimkiindiir.

4% TMK m. 24(1) hitkkmii “Hukuka aykirt olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hdkimden, saldirida
bulunanlara karst korunmaswni isteyebilir.” seklinde, m. 25(1) hikkmii ise “Davaci, hdkimden saldiri
tehlikesinin 6nlenmesini, siirmekte olan saldirtya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden
saldirimin hukuka aykirihiginmin tespitini isteyebilir.” seklindedir. TMK m. 25 hiikkmiiniin devam eden
fikralarinda kisilik hakk: ihlal edilen kisiye taninan baskaca haklar da siralanmissa da konu bagligimiza
uygun olmamasi nedeniyle bu hiikiimler ele alinmayacaktir.

497 Sevimli, ‘Kisilik Degerleri’ (n 446) 297; Ozdemir, ‘Isgilerin izlenmesi’ (n 395); Dural and Sar1 (n 24)
148; Sevimli, ‘Iscinin Kisiliginin Korunmas1® (n 242) 134-135; Saban Kayihan and Mustafa Unliitepe,
Medeni Hukuk Bilgisi (4th edn, Segkin Yayincilik 2017) 195 vd.; Siizek, Zs Hukuku (n 1) 414.

498 Sevimli, ‘Kisilik Degerleri’ (n 446) 298; Dural and Sari (n 24) 152—153; Kayihan and Unliitepe (n 497)
195 vd.; Demirkaya and Giiler (n 242) 2775.

4% Dural and Sar1 (n 24) 152.

50 Sevimli, ‘Kisilik Degerleri’ (n 446) 301; Siizek, s Hukuku (n 1) 423; Mollamahmutoglu, Astarli and
Baysal (n 1) 700-701; Senyen Kaplan (n 1) 285-286; Celik and others (n 1) 363 Yazar psikolojik taciz
bakimindan bu haktan yararlanilabilecegini ifade etmistir.

501 Ugan Catalkaya, ‘Ulasilabilir Olmama’ (n 2) 739, 745; Aydin and Kutlu (n 5) 265; Alpagut (n 40) 327,
332; Cankaya (n 23) 248; Dogan (n 5) 118; Cankaya (n 40) 219.
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Sozii edilen hukuki imkanlar, elbette onemli olmakla birlikte, ¢aligma yasami ve is
iligkisinin tagidig1 kendine has oOzellikler, is¢inin bu davalart igverene yoneltmesine
olanak tantyan bir yapida degildir. Ozellikle de is iliskisi devam ederken is¢inin isverene
bu davalar1 yoneltebilecegini diisiinmek gercekei degildir. Is¢inin temel bir hakki olan
ulagilabilir olmama hakkinin ihlalinden kaynakli bir kisilik hakki ihlali durumunda, is¢iye
TMK’dan hareketle ger¢ek bir koruma saglanabildigini sdylemek ne yazik ki miimkiin
degildir. Bu agidan, is¢iye etkin ve gercek bir koruma saglanabilmesi ancak is hukukunun

kendi yapisina uygun ¢oziim yontemlerinin olusturulmasi ile olanakli olacaktir.

Is¢inin mahkemeye basvuru hakkinin yani sira SGK ve TIHEK’e basvuru imkani da
incelenmelidir. Iscinin ulasilabilir olmama hakkmnn ihlal edilmesi nedeniyle sayilan
kurumlara basvuruda bulunarak igverenin ihlali gidermesini saglamasi miimkiin olabilir

mi?

Isveren, is¢iyi koruma borcu kapsaminda iscinin sagligmi ve diger kisilik haklarmi
gbzeterek isciyi calistirmalidir.%? Isverenin is¢iyi koruma borcuna aykiri eylemleri bazi
yaptirimlara tabi tutulmustur. Is Kanunu m. 102, 103 ve 104 ile isverene kanunun
emredici kurallarina aykiri1 davranmasi halinde idari yaptirim uygulanabilecegi hiikiim
altina almmistir.>® Iscinin ulasilabilir olmama hakki bu baglamda agik¢a diizenlenmis
degildir. Konumuza bakan yénii ile ISK m. 102 ile is¢inin iicretinin tam ddenmemesi,
fazla caligmalarina iligkin {icretin 6denmemesi veya is¢inin onay1 alinmaksizin fazla
calisma yaptirilmas1 isverene idari para cezasi uygulanmasi icin gegerli kabul
edilmistir.’®* Buradan hareketle 6rnegin hafta tatilinde ulasilabilir olmama hakk1 ihlal
edilen isgiye iicretinin 6denmemesi veya iscinin fazla ¢alismaya onay vermemesine
karsin ¢alisma saatleri disinda isci ile iletisim kurulmasi halinde isverene idari para cezasi
uygulanabilmelidir. is Kanunu m. 103 ile yillik iicretli izin hakkinin kanuna aykiri
kullandirilmas1  diizenlenmistir.  Yillik {cretli izin hakkinin usuliine uygun

kullandirilmamasina iliskin IsK m. 103 hiikmiinden hareketle is¢inin yillik {icretli izinde

502 Ulusan (n 242) 4; Sevimli, Is¢inin Ozel Yasami (n 172) 89; Giizel and Ugan Catalkaya (n 242) 168;
Sevimli, ‘Is¢inin Kisiliginin Korunmas1® (n 242) 110; Tiftik and Adigiizel (n 242) 330; Eyrenci and others
(n 1) 167; Siizek, Is Hukuku (n 1) 412; Ekmekei and Yigit (n 82) 299-300; Usan and Erdogan (n 222) 141;
Demirkaya and Giiler (n 242) 2765; Celik and others (n 1) 352-353; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal
(n 1) 697; Ertiirk (n 1) 247; Senyen Kaplan (n 1) 277.

508 Karacan Cetin (n 300) 268 vd.

504 Gii¢ (n 300) 210 vd.
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iken ulasilabilir olmas1 halinde izin hakkinin kanunda belirlenen sekilde bolinmemesi
gerekeesi ile isverene yaptirim uygulanabilecegi sdylenebilir. Bununla beraber IsK m.
104 diizenlemesi is¢inin ulagsilabilir olmama hakkinin ihlali halinde yaptirim
uygulanmasina daha elverislidir. Bu madde uyarinca ¢alisma saatlerine iliskin IsK m. 63
ve ara dinlenmesine iligkin m. 68 hiikmiiniin uygulanmamasinin sonucunda igverene idari
para cezasi uygulanabilecektir. Buradan hareketle ulasilabilir olmama hakki ihlal edilen
iscinin hakkin ihlal edilmesi nedeniyle ¢alisma sartlarinin uygulanmadigi iddiasinda
bulunmas1 miimkiindiir.°®® Ancak uygulanacak cezalarin caydiriciliktan uzak olusu
nedeniyle is¢iyi korucuyu, hakkin ihlalini 6nleyici bir tarafi oldugunu sdylemek giigtiir.>%
Bu baglamda is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesi nedeniyle isverene

yukarida sayilan hiikiimlere gore idari para cezasi uygulanmasinin onleyici ve caydirici

bir etkisi olmasin1 beklemek yerinde olmayacaktir.

Yakin ve ciddi bir tehlikenin varlig1 halinde is¢i, ISGK m. 13 (1) uyarinca ¢alismaktan
kaginma hakkini kullanarak, kuruldan yahut kurulun bulunmadigi yerlerde isverenden
tehlikenin 6nlenmesini talep edebilecektir.°®” Ancak kanunda ciddi ve yakin tehlike
ifadesinin uzun vadede hayati tehlike tasiyan durumlari kapsamamasi nedeniyle
elestirildigi goriilmektedir.%® Nitekim ciddi ve yakin tehlike denildiginde akla ilk olarak
psikolojik taciz gelmese de psikolojik tacizin varlig1 halinde de is¢i calismaktan kaginma
hakkin1 kullanabilecektir.>®® Ancak psikolojik tacizin her durumda ciddi ve yakin tehlike
kapsaminda degerlendirilmesi miimkiin olmayacaktir.>® Somut olayin &zelliklerine gore
iscinin bu hakki kullanabilecegi diisiiniilmelidir. Ornegin is¢inin uyku diizenini bozacak
bi¢imde is¢iden ulasilabilir olmasinin beklendigi durumda is¢inin ruh sagliginin ciddi bir
risk altinda oldugu sdylenebilecektir.’!! Zira uyku diizeninin bozulmasi bircok saglik
sorununu ve dikkatsizligi de beraberinde getirecektir. Su halde is¢inin ulasilabilir olmama

hakkinin ihlalinin mobbing seviyesine ulasmas1 durumunda ciddi ve yakin bir tehlikeden

505 Ulagilabilir olmama hakkinm ihlalinin is¢inin ¢aligma saatleri disinda ¢alistirilmasi veya ara dinlenmesi
kullandirilmamasi sonucunu doguracagi hakkinda bkz. 4.1.1.1 Ara dinlenmesi, hafta tatili, yillik iicretli
izinde is¢inin is ile mesgul edilmesi ve ulagilabilir olmama hakkinin ihlali 71.

%6 Hiiseyinli (n 62) 235.

507 Eyrenci and others (n 1) 407; Siizek, s Hukuku (n 1) 944; Celik and others (n 1) 364; Mollamahmutoglu,
Astarli and Baysal (n 1) 1452.

58 Eyrenci and others (n 1) 408; Siizek, s Hukuku (n 1) 945,

509 Bozbel and Palaz (n 430) 77; Yuvali (n 141) 734; Erkanli Basbiiyiik (n 492) 291 vd.

510 Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1) 704.

511 Bkz. 2.4.1.2 Is¢inin sagh@1 acisindan ulasilabilir olmama 29; 3.2.4 Isverenin is¢iyi koruma borcu 52.
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de soz edilebilecekse is¢inin calismaktan kagcinma hakkini kullanmak i¢in kurula yahut
isverene bagvurma hakki bulundugu kabul edilmelidir. Ancak ulasilabilir olmama hakki
ihlalinin kisa vadede is¢iye kanunun aradigi sekliyle “yakin ve ciddi” bir tehlike arz
etmesi ¢cok da olas1 olmadig1 gozetildiginde kurum veya isveren bu ihlali yakin ve ciddi
tehlike saymayabilir. Bu durumda is¢inin ¢aligmaktan kaginma hakkini kullanmasi igin
kurum veya igveren tarafindan yakin ve ciddi bir tehlikenin bulundugu tespiti yapilmasi
gerekeceginden®? bu yontemin de is¢i bakimindan rasyonel bir fayda saglamayacagi
kanaatindeyiz. Oysa Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9 _TA(2021)0021
numarali ulagilabilir olmama hakki (baglantiy1 kesme hakki) konusunda tavsiye karari
Yonerge taslagt m. 6 ile sendika veya is¢i temsilcilerine is¢inin ulagilabilir olmama
hakkinin korunabilmesi i¢in idari islemlerde bulunma hakkinin taninmasina yer
vermistir.>’®* Hukukumuzda da isyerinde bagimsiz birimler kurulmasi ile ulasilabilir
olmama hakkinin ihlali durumunda hizli, giivenilir ve kolay erisilebilir bir sistemin

isletilmesi is¢i yararina olacaktir.

6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile psikolojik taciz ve
isyerinde yildirma tamimina yer verilmistir.>!* Ancak bu kapsamda bir inceleme
yapilabilmesi i¢in Kanunda sayilan ayrimcilik hallerinden en az birinin varligi
gerekmektedir.>*® Bu haller ayn1 Kanun m. 3(2) ile “Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, irk,
renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi goriis, etnik koken, servet, dogum, medeni
hal, saghk durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasakur.” Seklinde
sayilmistir. Is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin ihlal edilmesinin sebebi ancak sayilan bu

ihlal sebeplerinden birine dayal ise is¢inin TIHEK ’e bagvuru hakk: olacaktir.

Ne var ki yukarida sayilan haklar ve yontemler ¢calismamizin bu kismina kadar oldugu
gibi dogrudan is¢inin ulasilabilir olmama hakkina yonelik degildir. Bunun yani sira higbir
duraksama olmadan ulasilabilir olmama hakki ihlal edilen is¢inin yukarida sayilan yollara
basvurdugunda olumlu sonug alacagini sdylemek de oldukga zordur. Calismamizda sik

stk atif yaptigimiz Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9_TA(2021)0021

512 Eyrenci and others (n 1) 407; Siizek, s Hukuku (n 1) 945; Mollamahmutoglu, Astarli and Baysal (n 1)
1453 vd.

513 European Parliament (n 163) 23.

514 Senyen Kaplan (n 1) 292.

515 Erkanli Basbiiyiik (n 492) 285; Celik and others (n 1) 358-359.
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numarali ulagilabilir olmama hakk1 (baglantiy1 kesme hakki) konusunda tavsiye karart m.
8 ile bu hususa da yer verilmistir.°'® Maddede is¢inin ulasilabilir olmama hakkimin
korunabilmesi i¢in hakkin ihlal edilmesi durumunda uygulanmak {izere etkili, orantili ve
caydiric1 cezalarm belirlenmesi gerekliligi ongériilmiistiir. Is¢inin ulasilabilir olmama
hakkinin yapilacak diizenlemelerle koruma altina alinmasi, hakkin ihlali durumunda
is¢cinin ugrayacagi zararin tazmin edilmesinin yani sira igverene de idari para cezasi
uygulanmasi ile miimkiin olabilecektir. Bu bakimdan 6ncelikle hakkin agik¢a taninmasi,
isverenin miidahale edebilecegi alanin belirlenmesi ve ihlal halinde de yaptirima tabi
tutulmasi ile ulasilabilir olmama hakki ile korunmasi amaglanan degerlerin koruma altina

alinmasi1 mimkiin olabilecektir.

516 European Parliament (n 163) 24.
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4. SONUC

Hukuk, tipki canli bir organizmanin ¢evresinde gergeklesen olaylara tepkisiz kalmamasi
gibi meydana gelen olaylara tepkisiz kalmamaktadir. Is hukuku da bu yéniiyle yasanmis
ve yasanmakta olan gelismelere sessiz kalmamakta, degisim ve gelisim gostermeye
devam etmektedir. Gelinen noktada iscilerin sahip oldugu haklar ig hukukunun dogusuna
nazaran son derece genis olmasina karsin teknolojinin de etkisi ile ¢alisma yasaminda
meydana gelen degisimler gozetildiginde iscilerin sahip oldugu haklarin yetersiz kaldigi
goriilmektedir. Ancak bu durum kabullenilerek is¢i korumasiz birakilamaz. Bu nedenle
meydana gelen degisimlerin ortaya ¢ikardigi sorunlara ¢oziim aranmasi gerekmektedir.
Iscinin ulasilabilir olmama hakki kavrami da bu ¢dziim arayislarindan sadece bir

tanesidir.

Iscinin ulagilabilir olmama hakk: tartismalarinin ortaya ¢ikmasindaki en temel neden
teknolojik gelismeler nedeniyle iletisimin ve bilginin dolasiminin son derece kolay ve
hizli hale gelmesidir. Teknolojik gelismeler yaklasik son yirmi yildir insanlarin birbirleri
ile iletisimini adeta kesintisiz bir bigimde siirdiirmesine olanak saglamaktadir. Cep
telefonunun yayginlagmasi ile insanlar istedikleri yerden arama yapma, mesaj iletme ve
bunlara yanit verme 6zgiirliigiine erigsmistir. Bu 6zgiirliikklerin bircok avantaji bulundugu
inkar edilemez bir gergektir. Bunlar arasinda bir konuma bagli kalinmaksizin isin
goriilmesi, is¢inin trafikte zaman kaybetmemesi, trafigin sebebiyet verdigi stresten uzak
kalinmasi, isin is¢i tarafindan belirlenen saatlerde ifa edilebilmesi gibi avantajlar

sayilabilecektir.

Ancak teknolojideki bu gelismelerin sadece avantajlar1 oldugunu sdylemek, teknolojinin
olumsuzluklarin1 gérmezden gelmek, bu olumsuzluklarin sebep olacag: hak ihlallerine
sessiz kalmak sonucunu doguracaktir. Nitekim, bu teknolojik gelismeler nedeniyle
is¢ilerin 6zel yasam hakki ve dinlenme hakk: isverence daha rahat ihlal edilebilir hale
gelmistir. Bu ihlallerin somutlastirilmasinda is¢inin isveren, isverenin diger bir is¢isi veya
miisterisi tarafindan saat gozetilmeksizin aranmasi, dinlenme siirelerinde isle ilgilenmesi,
0zel yasaminda kendisine, ailesine, sevdiklerine ayirmasi gereken vakitte zihninin is ile

mesgul olmasi gibi riskler sayilabilecektir.
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Ornek olarak saydigimiz bu olay ve olgularin meydana gelis sekli ve siklig1 is¢inin saglig
iizerinde de olumsuz etkilere sebep olabilecektir. Is¢i ¢alisma saatleri disinda sik sik ise
dair konularla ilgilenmek zorunda kaldiginda buna bagli olarak fiziksel ve/veya psikolojik
anlamda sagliginin bozulmas riski ile karsilasabilmektedir. Benzer bi¢imde is¢inin uyku
saatlerinde siirekli aranmasi, telefonlara cevap vermesinin beklenmesi halinde iscide
uyku bozuklugu ve buna bagli psikolojik rahatsizliklar olusmast miimkiindiir. Yine
is¢inin yeterince dinlenememesine bagl olarak dikkatini toparlayamamasi igyerinde veya

isin goriildiigii yerde is kazalarinin meydana gelmesine sebebiyet verebilecektir.

Isci isyerine bir robot gibi galismaya gitmediginden isyerinde dahi korunan 6zel yasam
alanindan soz edilirken; isin goriilebilecegi yerlerin isyeri disina tagmasi ile is¢inin 6zel
yasam alani ile calisma yasami alani arasindaki sinir iyiden iyiye bulaniklagmistir. Bu
belirsizlik, isverenin ig¢inin 6zel yasamina miidahale konusundaki tavri ile birlesince,
iscinin &zel yasam hakkinin ihlale ugramasi riski artmistir. Ote yandan, isveren is¢inin
0zel yasam alanina son derece saygili davransa da is¢inin c¢alisma yasami ile Ozel
yasaminin i¢ i¢ce ge¢me riski bulunmaktadir. Nitekim, calisma yasaminin is¢inin 6zel
yasamina etkilerini en aza indirebilme gayesi ve is¢inin ¢alisma yasami ile 6zel yasami
arasindaki denge arayislar1 1s yasami — 6zel yasam dengesi kavramini dogurmustur.
Iscinin ¢alisma yasami ile dzel yasami arasindaki ¢atismalarin en aza indirilmesi ile isci

yaptig1 iste de 6zel yasaminda da huzura ulasabilecektir.

Bu tabloda ilk bakista is¢inin korundugu ve kendisine taninan serbestiden yararlandigi
izlenimi dogsa da bahsettigimiz risklerin varlig1 nedeniyle is¢inin yeterli korumaya sahip
oldugunu soylemek miimkiin degildir. Bu noktada, is¢inin 6zel yasam ve dinlenme
haklariyla yakindan iligkili bir kavram olarak is¢inin ulasilabilir olmama hakki ortaya
cikmustir. Is¢inin ¢alisma saatleri disinda is ile fiilen ve zihnen mesgul olmamasini temin
etmeye yonelen is¢inin ulasilabilir olmama hakki kavrami1 hukukumuzda heniiz pozitif

diizenlemelerde karsiligi bulunmayan ve yeni yeni tartisilan bir kavramdir.

Iscinin ulagilabilir olmama hakkina yénelecek isveren miidahaleleri, bu konuyu acikca
diizenleyen bir hiikim bulunmamasi1 nedeniyle mevcut diizenlemeler baglaminda
degerlendirilebilecektir. Isverenin bu hakka miidahale etme imkani isverenin y&netim

yetkisi kapsaminda karsimiza ¢ikmaktadir. Isveren yonetim yetkisini kullanarak
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kanunlara, yoOnetmeliklere, is soOzlesmelerine uygun bicimde isciye talimat
verebilmektedir. Bunlarin yani sira igverenin talimatlar dl¢tliiliik ilkesine uygun olmali,
yonetim yetkisi kullanilarak siirlandirilan hak ile ulagilmak istenilen sonug arasinda bir
denge kurulmalidir. Elbette isverenin diiriistliik kuralina uygun davranmasi ile ahlaka ve
adaba aykir1 talimatlar vermemesi de beklenmektedir. Buradan hareketle, yonetim
yetkisini kullanirken igveren, is¢inin ulagilabilir olmama hakkina miidahale i¢eren talimat
da veriyor ise yukarida sayilan tiim kurallara uygun hareket etmelidir. Dolayisiyla
igverenin keyfi bi¢imde is¢inin ulasilabilir olmama hakkini kisitlayici talimatlar

verememesi gereklidir.

Isverenin miidahalesi, is sdzlesmesi seviyesinde de gergeklesebilir. Ulasilabilir olmama
hakkin1 kisitlayan sozlesme hiikiimlerine is¢inin  verecegi rizanin hassasiyetle
degerlendirilmesi gerekmektedir. Zira is¢i isveren karsisinda ekonomik agidan giicsiiz ve
zayif konumdadir. Egitim durumundan bagimsiz olarak is¢inin igverene karsi is
sO0zlesmesi maddeleri lizerinde miizakere kabiliyeti ¢ok diisiiktiir. Bu bakimdan is¢inin
verecegi rizanin TMK m. 24(2) kapsaminda degerlendirilmemesi gerektigi kanaatindeyiz.
Nitekim, is¢i riza vermis olsa dahi, tipki isverenin yonetim yetkisinde oldugu gibi, burada
da yasalara uygunluk, olgiiliik, diristliik ilkesine uygunluk denetimleri yapilmalidir. Bu
kapsamda is¢inin verdigi rizanin kabul edilebilir bir riza olmasi halinde is
sozlesmesindeki bu diizenlemelere gecerlilik atfedilebilecektir. Iscinin ulasilabilir
olmama hakkinin kisitlandig1 bir is s6zlesmesi hitkkmiiniin gegerlilik denetimi, genel islem
kosulu hiikiimlerine gore de yapilabilecektir. Ancak bu durumda maddenin genel islem
kosulu kapsaminda gecersiz sayilabilmesi i¢in s6zlesmenin, tek yanli hazirlanma ve ¢ok
sayida yapilmak amaciyla diizenlenmis olma kosullarini saglamasi gerekecektir. Is
sOzlesmesindeki ulasilabilir olmama hakkimi kisitlayan hiikiimleri, TMK m. 23
kapsaminda kisilik hakkini kisitlamis olmasi nedeniyle gegersiz saymak da miimkiindiir.
Elbette, bu kabilden sozlesme hiikiimlerinin keskin bigimde gecersiz olacagi
sOylenemeyecek, sinirlandirmanin amaci ile siirlandirma arasindaki dengenin is¢inin
aleyhine bozulmadigi durumlarda bu tiirden so6zlesme hiikiimleri gecerli kabul

edilebilecektir.

Iscinin ulasilabilir olmama hakkinin isverence yonetim yetkisi kullamlarak yahut is

sozlesmesinde kisitlanmasina iliskin aciklanan sonuglarin 6tesinde isverenin is¢inin
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ulasilabilir olmama hakkin1 koruma borcu bulunmaktadir. Ustelik iscinin gayretli bir
calisan olmasindan kaynakli, igverenin agik talebi olmasa da calisma saatleri disinda
ulasilabilir kalmas1 halinde dahi igverenin is¢iyi koruma borcu kapsaminda 6nlem alma,
is¢iyi bu konuda uyarma ve is¢iye egitim verme yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Bu sayede
is¢i kendi istegi ile de olsa ulasilabilir olmayacak, ¢alisma saatleri disinda dinlenme ve
kendisine vakit ayirabilme firsati yakalayacaktir. Isveren egitim verme yiikiimliiliigii
kapsaminda ise internet ve cep telefonu bagimliligi gibi konularda is¢ilerin

bilinglenmesini saglayabilecektir.

Calisma yasamut igerisinde is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin taninmasi ve korunmasi
bu caligmanin en 6nemli amaglarindandir. Ancak ne yazik ki isveren her zaman yonetim
yetkisini ¢ergevesi ¢izilen sinirlara uygun kullanmayacak veya is¢iyi koruma borcuna
uygun hareket etmeyecektir. Bu durumda hakkin ihlal edilmesi s6z konusu olacaktir.
Hukuk sistemimizde dogrudan ulasilabilir olmama hakkin1 koruyan bir diizenleme
olmamasi nedeniyle is¢i bu bakimdan agik bir korumadan yararlanamamaktadir. Ancak
mevcut yasal diizenlemelerin is¢inin lehine yorumlanmasi ile is¢inin ulasilabilir olmama
hakkinin koruma altina alinmasi, hakkin ihlali halinde is¢inin isverenden bazi taleplerde

bulunmasi1 mimkin olabilecektir.

Bu noktada isverenin ulasilabilir olmama hakkini kullanmak isteyen isciye diger
iscilerden farkli davranmamasi, mesleki gelisimine ket vurmamast, licret ve sair her tiirlii
iscilik hakkina yonelik olumsuz bir degisiklik uygulamamasi gerekmektedir. Isverenin bu
tiirden eylemlerinin engellenebilmesi i¢in siki denetim mekanizmalari kurulmali, is¢inin
hakkin1 kullanmak istegi nedeniyle igverenin yaptirimina maruz kalmasi halinde hizli ve
giivenilir uyusmazlik ¢éziimleri ile is¢inin ugradigi zararin tazmini ve isverenin olumsuz
eylemlerinin sona erdirilmesi saglanmalidir. Ozel nitelikli durumlar s6z konusu
oldugunda isverenin is¢iden ulasilabilir olmasini1 bekleyebilecegi kabul edilmelidir.
Isveren tarafindan is¢inin ulasilabilir olmamasina dayanarak uygulanacak yaptirimlarin
bu baglamda degerlendirilmesi ve kural olarak bu yaptirimlarin hukuka aykir1 kabul

edilmesi yerinde olacaktir.

Hakkin korunabilmesi i¢in atilabilecek bir baska adim is¢inin teknolojinin verdigi

imkanlarla takip edilmesinin Oniine gecilmesine yonelik yasal diizenlemeler getirilmesi
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ve uygulanmasi olabilir. Bu baglamda bu tiir bir takibin yapilmasi, mesru bir gerek¢enin
varligma, isciye yazili bildirim yapilmasina ve ancak belirli konumlarin disina
cikilmasina baglanabilecegi gibi is¢inin konum takibini kapatmasina imkan taniyacak
bigimde sistemin kurgulanmasi da miimkiindiir. Hatta sistemin c¢aligma saatleri diginda

tamamen devre dist birakilmasi1 daha yerinde olacaktir.

Isci calisma saatleri disinda ulasilabilir oluyor ise veya belirli saatler bakimindan
ulasilabilir kalmasi is¢iden isteniyor ise bu siireler ¢alisma saatlerinden sayilmalidir.
Ancak isin niteliginden kaynaklanan durumlarda ulasilabilir kalinan siirelerin tamami
yerine hakkaniyet geregi bir kismi ¢alisma siiresinden sayilabilecektir. Iscinin ¢alisma
saatleri disinda hangi zaman diliminde ulagilabilir olmasi isteniyor ise buna uygun
degerlendirme ile is¢inin fazla ¢alisma yaptigi, hafta tatilinde ¢alistig1 veya yillik ticretli
izin hakkini kullanamadig1 gibi sonuglara ulasilabilir. Bu sonuglarin dogal neticesi olarak
is¢i isverenden bu ¢alismasinin karsilig1 ticreti talep edebilecektir. Ancak hakkin ger¢cek
anlamda korunabilmesi, is¢inin istisnai hallerde ulasilabilir olmasi ve ulasilabilir
oldugunda iicrete ek bir tazminata hak kazanmasina, ayrica yogun ihlal durumunda
igverene idari para cezast uygulanmasi gibi caydiric1 6nlemlere baglidir. Aksi diisiince,
dinlenme hakkinin ihlalinin, is¢iye odenen fazla ¢alisma karsiligi {icret ile {lizerinin

ortiilmesi anlamina gelecektir.

Iscinin ulagilabilir olmama hakkimn siirekli bicimde, sistematik olarak ihlal edildigi
durumlarda is¢inin isverenden mobbinge ugradig gerekgesi ile tazminat talep edebilecegi
kabul edilmelidir. Bunun yani sira is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin bu sekilde yogun
olarak ihlal edilmesi isciye is sozlesmesini feshetmek bakimindan hakli neden de
verebilecektir. Feshin igverene atfedilecek bir nedene dayandigi bu gibi durumlarda is¢iye

kidem tazminatinin yani sira ihbar tazminati da 6ddenmelidir.

Iscinin is akdini feshetmek yerine maruz kaldig: hak ihlalinin sona erdirilmesini talep
etme imkdni da bulunmaktadir. Is¢i mahkemeden hak ihlalinin nlenmesini veya
durdurulmasini talep edebilecektir. Buna ek olarak is saglig1 ve giivenligi bakimindan
yakin ve ciddi bir tehlikenin varlifindan s6z edilebilecekse is¢inin SGK’ya veya igsverene
basvuru hakki da bulunmaktadir. Ancak unutulmamalidir ki, is¢inin isveren karsisinda

zayif ve ise muhta¢ olusu onun yukarida sayilan yasal yollara bagvurmasi ihtimalini
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zayiflatmaktadir. Bu nedenlerle, is¢inin aktif bir koruma altinda ulasilabilir olmama
hakkinin giivence altina alinmasi ve bu ydnde yasal diizenlemeler yapilmasi

gerekmektedir.

Bu bakimdan is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin IsK’nu ile acikca taninmasi, hakkin
kapsaminin belirlenmesi, hakka yonelecek miidahalelerin smirlarinin ¢izilmesi
gerekmektedir. Buna ek olarak, isverenin is¢inin ulasilabilir olmama hakkini1 ihlal edecek
davraniglarinin agik¢a yasaklandigi ve yaptirima tabi tutuldugu diizenlemelerin dogrudan
IsK’nunda yapilacak degisiklikle diizenlemeye kavusturulmasi yerinde olacaktir. Elbette
bu diizenlemelerin is¢i ve igveren arasindaki menfaatler dengesini koruyucu olmasi da
gerekmektedir. Diger bir ifade ile uygulamada karsilig1 olamayacak kat1 diizenlemelerin

isverene dayatilmasinin hakkin tesisi agisindan amaca uygun diismeyecegi kanaatindeyiz.

Avrupa Parlamentosu (European Parliament) P9 TA(2021)0021 numarali tavsiye
kararinda da tiye devletlerce ulasilabilir olmama hakkini kullanan is¢inin ayrimcilik, isten
cikarilma veya baskaca olumsuz muamelelere karsi korunmasi; ulasilabilir olmama hakki
ihlal edilen is¢inin tazminat talep edebilmesi; iscilerin ulasilabilir olmama hakki
konusunda bilgilendirilmesi; isgilerin ulasilabilir olmama hakkina ulasabilmesi i¢in
sendika veya isyerinde kurulacak isci temsilciligine yetki verilmesi; is¢inin ulasilabilir
olmama hakkini ihlal eden igverene etkili, 6l¢iilii ve caydirici cezalar uygulanmasi ilkeleri
one cikarilmistir. Bu baglamda olmasi gereken hukuk (de lege ferenda) bakimindan

IsK’nunda is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin

“Ulagilabilir olmama, iscinin c¢aligma saatleri disinda isle ilgili olarak mesgul

edilmemesidir.

Isveren, ¢alisma saatleri disinda, is¢inin basta 6zel yasama sayg1 ve dinlenme hakki olmak
tizere temel haklarinin korunmasi ve hayata gegcirilebilmesi i¢in ulasilabilir olmama
hakkina saygi gostermekle yiikiimliidiir. Ulagilabilir olmama hakkii kullanan ya da

kullanmak isteyen is¢i, salt bu nedenle emsal is¢iden farkli bir isleme tabi tutulamaz.
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Calisma saatleri disinda isciye ulasilmasini gerektiren bir halin varligi durumunda
igsveren, bu durumu is¢iye en geg 2 isgiinii onceden yazili olarak ve gerekgesiyle bildirmek

kosuluyla is¢inin ulasilabilir olmama hakkina miidahale edebilir.

Isveren, is¢inin ulasilabilir olmama hakkinin kapsami, bu haktan yararlanmasinin énemi,
yontemi, kosullar1 ve sonuglart hakkinda iscileri bilgilendirmek, bu konuda is
organizasyonunun biitiiniinde ilgili herkes icin gerekli farkindaligin olusturulmasini
saglamak i¢in geregini yapmakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliiliige aykir1 davranan igveren,
dogabilecek ihlallerden sorumludur ve igveren hakkinda ayrica asgari iicretin 4 kati

tutarinda idari para cezasi uygulanir.

Ulasilabilir olmama hakkinin ihlali halinde igveren, is¢iye en az 3 aylik iicreti tutarinda
tazminat 6demekle yiikiimliidiir. Isveren hakkinda ayrica her bir is¢i bakimindan ayri ayri

net asgari licretin 2 kati tutarinda idari para cezas1 uygulanir.”
seklinde diizenlenmesi 6nerilebilir.

Iscinin ulasilabilir olmama hakkimin hukukumuzda pozitif bir diizenlemeye sahip
olmayis1 karsisinda Alman hukuk sisteminde uygulanan yontemin uygulanmasi da
diisiiniilebilecektir. Buna gore; pozitif bir diizenleme olmasa da iscinin ulasilabilir
olmama hakki yine de s6z konusu olacaktir. Nitekim is¢inin kisiliginin ve 6zel yasam
hakkinin korunmasi kurallarindan hareketle ulasilabilir olmama hakkinin taninmasi da
miimkiindiir. Su halde hakkin yasal bir diizenlemeye kavusturulacagi zamana kadar
isverenlerce toplu is sdzlesmelerinde veya is s6zlesmelerinde is¢inin ulasilabilir olmama
hakkinin diizenlenmesi, hakkin ihlal edilmemesi icin gerekli teknik ve idari tedbirlerin

alinmasi, is¢inin kisilik haklarinin korunabilmesi bakimindan atilabilecek adimlardandir.
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